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El presente analisis se ha realizado en base a los datos de la Encuesta de Innovacion 2018 que fue realizada
por el Instituto Vasco de Estadistica (Eustat) y que recoge resultados de las distintas variables para el ano en
curso y los dos anteriores (en este caso 2016, 2017 y 2018). Dicha informacion ha sido solicitada ad-hoc por
barrixe - Observatorio de la Innovacion de Bizkaia al Eustat.

La Encuesta de Innovacion correspondiente al afio 2018 se ha realizado con la nueva version del Manual de
Oslo 2018 y esto supone que se produce una ruptura de la serie debido al cambio metodoldgico. Por este
motivo, los datos publicados de 2018 no son comparables con los publicados los afos anteriores.

En esta La 42 edicion, del Manual de Oslo, se elimina la distincion entre innovacion tecnoldgica y no tecnolégica,
y establece que las innovaciones son en producto y/o en proceso, con independencia del caracter tecnoldgico
0 no de la innovacion.

De esta forma las nuevas definiciones quedan asi:

Una innovacion, tal y como se define en la Encuesta, es un producto o proceso de negocio nuevo o mejorado
(o una combinacion de ambos) que difiere significativamente de los productos o procesos de negocio previos
del establecimiento y que ha sido introducido en el mercado o implementado en el establecimiento.

Una Innovacion de producto es un bien o servicio nuevo o mejorado que difiere significativamente de los
bienes o servicios previos de la empresa y que ha sido introducido en el mercado.

Una innovacion de proceso hace referencia a un proceso de negocio nuevo o mejorado para una 0 mas
funciones de negocio que difiere significativamente de procesos de negocio anteriores de la empresa y que
ha sido implementado en la empresa.
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Actividades para la innovacion

Las actividades innovadoras son aquellas actividades financieras, de desarrollo y de
comercializacion, llevadas a cabo por la empresa, que tienen por objetivo, o han generado,
una innovacion.

Un 17,3% de los establecimientos de Bizkaia de 10 6 mas empleados ha realizado en 2018
gastos en actividades relacionadas con la innovacion.

El gasto total de Bizkaia en innovaciones tecnologicas ascendié en 2018 a 1.120,1 millones
de euros, de los cuales 696 corresponden al sector de servicios, 504 millones a la industria
y 10 millones a la construccion.
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Establecimientos Innovadores en
Producto y/o Proceso

El porcentaje de empresas de Bizkaia que realizan innovaciones en producto y/o proceso
alcanza un 28,4% en 2018.

El porcentaje de empresas del sector industrial es mas elevado, alcanzando una tasa del
36% , mientras que el sector de la construccion alcanza un 31% situandose el del sector
servicios por debajo de la media con un 26,3%.

El tamano del establecimiento influye en la capacidad de innovacion en productos y/o
proceso, innovando mas cuanto mayor tamano tienen.

Por otra parte, indicar que en 2018 un 16,9% de las innovaciones se encontraban en curso
y que la tasa de abandono se ha situado en un 3,2%.
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Innovaciones de Producto
(Bienes o Servicios)

Un 18% de los establecimientos de 10 6 mas empleados de Bizkaia, han innovado en 2018
en producto (una innovacion de producto es un bien © un servicio nuevo o mejorado que
difiere significativamente de los bienes o servicios previos dele establecimiento y que ha sido
introducido en el mercado).

El sector industrial de Bizkaia es el que presenta un porcentaje mas elevado en este tipo de
innovacion (26,9%), mientras que los otros dos sectores se sittan por debajo de la media:
sector de servicios 16,2% y sector de la construccion 11,8%.

La mayor parte de las innovaciones de producto/servicio se desarrollan en el propio
establecimiento (86,5%) y, en menor medida, 10 hacen en el propio establecimiento y en

cooperacion con otras empresas o instituciones (19,4%) y cooperando con otros
establecimientos de la empresa (28,4%).
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Innovaciones de Proceso de Negocio

Un 26,3% de los establecimientos de 10 6 mas empleados de Bizkaia, independientemente
del sector productivo en el que desarrollen su actividad, innovan en proceso (una innovacion
de proceso se define como un proceso de negocio nuevo 0 mejorado para una 0 mas
funciones de negocio que difiere significativamente del proceso anterior del establecimiento
y que ha sido implementado en el establecimiento).

Sectorialmente, la innovacion en proceso de negocio alcanza un 31,9% en la industria, 30%
en la construccion y 24,5% en el sector de servicios.

También se ha preguntado a los establecimientos que innovan en proceso quién ha
desarrollado dichos procesos. En este caso, el desarrollo en el propio establecimiento (34,3%)

y en el establecimiento en cooperacion con otros de su empresa (28,4%) son las alternativas
mas utilizadas.
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La Cooperacion en Innovacién

Los datos que arrojan la encuesta indican que la cooperacion es una buena herramienta para
llevar a cabo actividades innovadoras en las empresas. Asi, un 12,4% de los establecimientos
de Bizkaia que innova ha firmado acuerdos de cooperacion sobre actividades de [+D e
innovacion con otras empresas o instituciones en el horizonte temporal 2016-2018.

Los establecimientos del sector industrial son los que llevan a cabo mas acuerdos de
cooperacion sobre actividades de innovacion (18,8%) seguido por el sector de la construccion
(14,4%) mientras que los establecimientos del sector de servicios han cooperado menos en
innovacion en este periodo (10,6%).

En el analisis por estrato de empleo, el nimero de acuerdos de cooperacion tiene una cierta
correlacion positiva con el tamarfo de las empresas.
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Financiacion Publica de la Innovacion

Un 46,9% de los establecimientos de Bizkaia que hacen innovacion ha recibido apoyo
financiero publico para sus actividades de innovacion en 2018.

El Gobierno Vasco es la Administracion Publica que mas ayudas concede (31,9%), a lo que
han de incorporarse las Diputaciones Forales (18,7%) y la Administracion Central del Estado
(15,6%) y la UE (15,6%) .
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Dificultades para la Innovacion

Segun la encuesta que analizamos, un 61,3% de los establecimientos de Bizkaia ha encontrado
en 2018 algun tipo de dificultad en su actividad de innovacion.

Las principales dificultades han venido motivadas por la existencia de otras prioridades dentro
de la empresa (43,8%), seguido por unos factores de caracter mas econémico como son:
los costes demasiado elevados (39,6%), las dificultades para obtener ayudas o subvenciones
publicas (33%) y la falta de financiacion dentro de la empresa o grupo de empresas (28,4%).

Otros factores que dificultan la innovacion son: la incertidumbre respecto a la demanda en el

mercado de las ideas de la empresa (28,3%) v la falta de personal cualificado dentro de la
empresa (27,7%).

EXISTEN OTRAS PRIORIDADES DENTRO DE LA EMPRESA

39 i 6 0/o COSTES DEMASIADO ALTOS

33 O 0/ DIFICULTADES PARA OBTENER AYUDAS O
y (0) SUBVENCIONES PUBLICAS

o FALTA DE FINANCIACION DENTRO DE LA EMPRESA O
28,4 /0 GRUPO DE EMPRESAS

0 INCERTIDUMBRE RESPECTO A LA DEMANDA EN EL
28,3 /0 MERCADO DE LAS IDEAS DE LA EMPRESA

FALTA DE PERSONAL CUALIFICADO DENTRO DE LA EMPRESA

DEMASIADA COMPETENCIA EN EL MERCADO
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Sistemas de Proteccion de la Innovacion

En el periodo 2016-2018, un 11,9% de establecimientos innovadores de Bizkaia ha solicitado
alguna patente para proteger sus invenciones o innovaciones. El sector de la industrial es
el que hace una mayor solicitud de patentes (13,2%), mientras que el sector de servicios se
sitia en el 12,3% vy la construccion en un 3,9%.

Por lo que se refiere a otro tipo de proteccion, un 3,6% de las empresas innovadoras ha

registrado algun tipo de dibujo o modelo industrial, un 11,3% ha registrado alguna marca,
un 2,1% ha reclamado derechos de autor y un 3,4% ha usado secretos comerciales.
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