Bizkaiko Foru
Aldundia

Diputacion

Foral de Bizkaia
Berrikuntza eta Ekonomi
Sustapen Saila |

Departamento de Innov
y Pmmo?ﬁ%@onﬁnicﬁ

ENCUESTA DE
INNOVACION
TECNOLOGICA

bizkaiko berrikuntza lN FORME

behatokia

wwas o DE RESULTADOS



Bizkaiko Foru

&"’"“""f" BILBOKO

Foral do Bizkaia NIERSATARITZA
GANBERA

Berrikuntza eta Ekonomi CAMARA DE

Sustapen Saila COMERCIO

Departamento de Innovacién DE BILBAO

y Promocién Econémica

INDICE

Pagina 2
= e
- - a - 1 . m“nza
St i B GANBERA.
e tala. CAMAS
a fieeriir] berrikuntza agentzia -y ,.“"'&" 3

agencia de innovacién



Pagina 3

A berrikuntza agentzia
agencia de innovacién

ng::_ :bhia:i: @mm
= =



Una innovacién tecnoldgica, tal y como se define en la Encuesta, es
un producto (bien o servicio) nuevo o sensiblemente mejorado introducido en
el mercado (innovacién de producto) o la introduccion dentro del
establecimiento de un proceso nuevo o sensiblemente mejorado (innovacion
de proceso). La innovacion tecnolédgica se basa en los resultados de nuevos
desarrollos tecnolégicos, nuevas combinaciones de tecnologias existentes o
en la utilizacion de otros conocimientos adquiridos por el establecimiento. Los
simples cambios de organizacién o de gestion no deben incluirse como
innovaciones tecnolégicas.

La innovacion debe ser nueva para el establecimiento. No es
necesario que sea nueva para el mercado. No importa que la innovacion haya
sido desarrollada por su establecimiento o por otro establecimiento de su
empresa o grupo de empresas.

Las empresas son cada vez mas conscientes de la importancia que la
innovacion tecnolégica tiene sobre su productividad y competitividad.
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La Encuesta de Innovacion Tecnolégica la realiza anualmente el
Instituto Vasco de Estadistica (Eustat) y su principal objetivo lo constituye el
conocimiento del esfuerzo que se realiza desde los distintos sectores de la
economia en innovacién tecnoldgica, asi como la obtencion de una serie de
indicadores que permitan comparar el nivel alcanzado en nuestra Comunidad
con el resto de paises de nuestro entorno.

En concreto, se obtienen, entre otras caracteristicas, la cuantia del
gasto en innovacion tecnolégica y su distribucién entre las diferentes
actividades, el impacto econémico de la innovacion, la financiacion publica y
los factores que dificultan la innovacion.

Ambito:
e Poblacional: Establecimientos de cualquier tamafio y de
cualquier sector de actividad, salvo el sector primario, la

administracion publica y el servicio doméstico.

e Geografico: Las unidades estadisticas que estén ubicadas en
el ambito geogréfico de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

e Temporal: Afio natural.

Pagina 6

. . .« e

s = a . I = BLBOKO
MERSATARITE A
CANBERA
CAMARA DE
COMERCIC

berrikuntza agentzia DBE MLBAS
agencia de innovacion




bizkaiko berrikuntza
behatokia

observatorio de la innovacidin
de bizkaia

Disefio muestral: es una muestra panel de establecimientos que se
actualiza cada periodo para cubrir las incidencias de encuestacion y las
variaciones del marco poblacional que modifican el reparto en el disefio
original.

El disefio de la muestra es estratificado segun el territorio, el estrato
de empleo (<10, 10-49, 50-249 y >=250) y el sector de actividad (54
agrupaciones de cnaes a 2 6 3 digitos). El estrato de empleo de 250 y mas es
censal. El reparto en los dos estratos de empleo intermedios en cada territorio
es proporcional a la raiz del tamafio de los estratos. El estrato de empleo
pequefio tiene un tamafio prefijado. El reparto por sector de actividad es
también proporcional a la raiz del tamafio del sector salvo el sector de
actividad 73 (Investigacion y Desarrollo) que es censal (salvo en el estrato de
empleo pequefio). También se recogen de forma exhaustiva los estratos cuyo
tamafio poblacional sea inferior a 5 establecimientos.
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Resultados generales ® 06 O
|

RADIOGRAFIA DE LA EMPRESA* INNOVADORA DE BIZKAIA

2005 2004 2003

24%  301% 309%

|
29,0%  289% 28,3%

140%  132% 13,5%
191%  254% 24,5%
7,8% 10,6%  9,7%
26,3%  24,6% 25,0%

!Empres§1§ que han recibido apoyo financiero publico para actividades de 151%  134% 13.9%
innovacion

218%  150% 15,7%

Han encontrado dificultades para realizar innovaciones 63,3% 63,2% 60,1%

Uso de patentes y otros métodos de proteccion 29,3% 112%  9,3%

Han realizado otro tipo de cambios 0 mejoras estratégicas y organizativas 36,0% 33,9% 35,1%

*con 10 6 més trabajadores

Un 29% de las empresas de 10 6 mas trabajadores de Bizkaia han realizado en

2005 actividades relacionadas con la innovacién tecnoldgica, (I+D interna o
adquirida a otras empresas, adquisicion de tecnologias materiales e inmateriales
necesarias para realizar las innovaciones, la formacion del personal implicado en
la innovacién y otros preparativos técnicos para la implementacion de la
innovacion) un porcentaje muy similar al de 2004.

El porcentaje de empresas de Bizkaia de 10 6 mas empleados que han introducido

productos y/o procesos innovadores, es decir, empresas innovadoras, en
2005 alcanza un 32,4% y es superior en 2,3 puntos al de un afio antes.
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HAN REALIZADO ACT.
INNOVACION TECNOLOGICA

HAN INTROD. PRODS. O
PROC. INNOVADORES

HAN INTRODUCIDO
PRODUCTOS INNOVADORES

% CIFRA NEGOCIO PRODS.
NUEVOS EMPRESA

LA EMPRESA* INNOVADORA DE BIZKAIA

29,0
28,9

|32,4

002005
02004

19,1

25,4

APOYO FINANCIERO
PUBLICO

ACUERDOS DE
COOPERACION

DIFICULTADES PARA
REALIZAR INNOVADORES

USO DE PATENTES Y OTROS
METODOS

OTROS CAMBIOS O
MEJORAS

% CIFRA NEGOCIO PRODS. 7,8
NUEVOS MERCADO 10,6

HAN INTRODUCIDO
PROCESOS INNOVADORES

26,3

I 24,6

15,1
13,4

15,0

[21.8

63,3
63,2

|29,3
|11,2

[36.0

|33,9
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*empresas con 10 6 mas trabajadores

Un 14% de las empresas de 10 6 mas empleados de Bizkaia ha introducido en

2005 algin tipo de producto innovador (bien o un servicio nuevo o
sensiblemente mejorado con respecto a sus caracteristicas basicas,
especificaciones técnicas, software incorporado y otros componentes
intangibles, finalidades deseadas o prestaciones), un porcentaje ligeramente
superior al de 2004.

La mayor parte de las innovaciones de producto/servicio se desarrollan en

B8

las propias empresas (50%), si bien, también hay un porcentaje significativo
de éstas que se llevan a cabo en cooperacion con otras empresas e
instituciones (21,9%) y en cooperacion con otros establecimientos de la
misma empresa (15,7%).

19,1% de la cifra de negocio de las empresas de Bizkaia de 10 6 mas

empleados es atribuible a productos/servicios nuevos para la empresa
introducidos en el mercado a lo largo del periodo 2003-2005.
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Un 7,8% de la cifra de negocio de 2005 de las empresas de Bizkaia de 10 6

mas empleados ha venido originado por la introduccion de productos o
servicios nuevos o sensiblemente mejorados para el mercado en el que
operan. Dicha cifra es inferior a la equivalente de un afio antes (2004).

El porcentaje de empresas de Bizkaia de 10 6 mas trabajadores que han

realizado procesos innovadores (tecnologia de produccién nueva o
sensiblemente mejorada, asi como en métodos nuevos o sensiblemente
mejorados de suministro de servicios y de entrega de productos) alcanza el
26,3%.

La mayor parte (31,8%) de las innovaciones de proceso se realizan en la

propia empresa.

Un 15,1% de las empresas de 10 6 mas empleados de Bizkaia recibe apoyo

financiero publico, ya sea en forma de préstamos o subvenciones, para sus
actividades de innovacion, dicho porcentaje se sitlla en términos superiores
a los del afio 2004. La mayor parte de dicha financiaciéon proviene del
Gobierno Vasco.

Un 21,8% de las empresas de 10 6 mas empleados de Bizkaia que innovan ha

firmado acuerdos de cooperacién sobre actividades de I+D e innovacion
con otras empresas o Instituciones en el horizonte temporal 2003-2005. Dicho
porcentaje mejora notablemente a los del periodo 2002-2004.

Un 63,3% de las empresas de Bizkaia de 10 o mas trabajadores han encontrado

en 2005 algun tipo de dificultad en su actividad de innovacién, un
porcentaje que se sitla en los mismos niveles del afio 2004 (63,2%). Entre los
factores econdmicos, casi la mitad de las empresas considera como principal
dificultad el hecho de que los costes de la innovacién sean demasiado
elevados. Por otra parte, entre las dificultades internas a la propia empresas
se presenta como la principal la carencia de personal cualificado.

En el periodo 2003-2005, un 29,3% de las empresas de Bizkaia de 10 6 mas

trabajadores han solicitado alguna patente, tenian alguna patente en
vigor o han hecho uso de algin método para proteger sus invenciones o
innovaciones. Este porcentaje ademas casi triplica la tasa correspondiente al
periodo 2002-2004.

Un 36% de las empresas de Bizkaia de 10 6 mas trabajadores ha realizado algun

tipo de cambios 0 mejoras estratégicas y organizativas en el periodo
2003-2005, dicha tasa ha aumentado en 2,1 puntos con respecto al periodo
2002-2004. El mayor porcentaje de cambios (24,1%) se han llevado a cabo en
las estructuras organizativas y en la puesta en marcha de técnicas de gestion
avanzadas (24,4%).

Pagina 11

BFA -t .
DFB ferprm a b s.myeq s
Ld e berrikuntza agentzia

agencia de innovacion




bizkaiko berrikuntza
behatokia

observatorio de la innovaddan
de bizkaia

Sector industrial ® 0 O

RADIOGRAFIA DE LA INDUSTRIA* INNOVADORA DE BIZKAIA

2005 2004 2003
Empresas innovadoras 39,1% 32,2%  29,4%

Han realizado actividades relacionadas con la innovacidn tecnolégica 333%  345%  30,8%
199%  185%  18,2%
21,0%  194%  20,2%
8,3% 7,9% 9,2%
289%  233%  19,5%

!Emresz_i,s gue han recibido apoyo financiero publico para actividades de 17.9% 14.3% 14.4%
innovacion

Establecimientos con acuerdos de cooperacion sobre actividades de I+D e
innovacion

231%  212% @ 21.2%

Han encontrado dificultades para realizar innovaciones 73,4% 71,8%  65,9%
36,7% 16,3%  15,1%

319%  324%  36,6%

*empresas con 10 6 mas trabajadores

El 33,3% de las empresas industriales de Bizkaia con 10 6 mas trabajadores han
llevado a cabo actividades relacionadas con la innovacion tecnolégica, un
porcentaje que sobrepasa claramente el correspondiente al conjunto de
empresas del Territorio Histdrico (29%).

El porcentaje de empresas industriales de Bizkaia de 10 6 mas empleados que han

introducido productos y/o procesos innovadores en 2005 alcanza un
39,1% un porcentaje que mejora tanto el correspondiente a 2004, como la
media del conjunto de empresas de Bizkaia (32,4%).

Un 19,9% de las empresas industriales de 10 6 mas empleados de Bizkaia ha

introducido en 2005 algun tipo de producto innovador, un porcentaje que
muestra un mayor dinamismo que el correspondiente al la media de Bizkaia
(14%).

La mayor parte de las innovaciones de producto/servicio se desarrollan en las

propias empresas (72,7%).
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HAN REALIZADO ACT.
INNOVACION TECNOLOGICA

HAN INTROD. PRODS. O
PROC. INNOVADORES

HAN INTRODUCIDO
PRODUCTOS INNOVADORES

% CIFRA NEGOCIO PRODS.
NUEVOS EMPRESA

% CIFRA NEGOCIO PRODS.
NUEVOS MERCADO

HAN INTRODUCIDO
PROCESOS INNOVADORES

APOYO FINANCIERO
PUBLICO

ACUERDOS DE
COOPERACION

DIFICULTADES PARA
REALIZAR INNOVADORES

USO DE PATENTES Y OTROS
METODOS

OTROS CAMBIOS O
MEJORAS

COMPARATIVA DE LA INDUSTRIA* INNOVADORA DE BIZKAIA

OINDUSTRIA
OTOTAL EMPRESAS

|l4,0
21|
|19,1
8,3
7,8

28,9 |

I 26,3

17,9
15,1

23,1|

I 21,8
73,4
63,3
36,7 |
I 29,3
31,9
36,0
0 10 20 30 40 50 60 70

80

*empresas con 10 6 mas trabajadores

Un 21% de la cifra de negocio de las empresas del sector industrial de Bizkaia de

10 6 méas empleados es atribuible a productos/servicios nuevos para la
empresa introducidos en el mercado a lo largo del periodo 2003-2005. Este
porcentaje se sitla ligeramente por encima de la media de Bizkaia (19,1%).

Un 8,3% de la cifra de negocio de 2005 de las industrias de Bizkaia de 10 6 mas

empleados ha venido originado por la introduccion de productos o
servicios nuevos o sensiblemente mejorados para el mercado en el que
operan. Dicha cifra también supera el nivel presentado por el conjunto de las
empresas de Bizkaia (7,8%).

El porcentaje de empresas industriales de Bizkaia de 10 6 mas trabajadores que

han realizado procesos innovadores alcanza el 28,9%. Un porcentaje
ligeramente superior a la media del conjunto de empresas del Territorio
Historico (26,3%).
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La mayor parte (37,9%) de las innovaciones de proceso se realizan en otras

empresas o instituciones y en el propio establecimiento (35,4%).

Un 17,9% de las industrias de 10 6 mas empleados de Bizkaia recibe apoyo

financiero publico para sus actividades de innovacion, dicho porcentaje
supera la media del conjunto de Bizkaia.

Un 23,1% de las empresas industriales de 10 6 mas empleados de Bizkaia que

innovan ha firmado acuerdos de cooperacién sobre actividades de I+D e
innovacion con otras empresas o Instituciones. Dicho porcentaje sobrepasa
en 1,3 puntos la media de Bizkaia (21,8%).

Un 73,4% de las empresas del sector industrial de Bizkaia de 10 o mas

trabajadores han encontrado en 2005 algun tipo de dificultad en su
actividad de innovacién. Este porcentaje si sitla por encima de la media
correspondiente al conjunto de empresas de Bizkaia (63,3%). Entre los
factores econdmicos la principal dificultad la constituyen los costes de la
innovacion sean demasiado elevados, mientas que entre las dificultades
internas a la propia empresas se presenta como la principal dificultad la
carencia de personal cualificado.

El sector industrial de Bizkaia de 10 6 mas empleados es el que presenta un mayor

porcentaje de utilizacién de sistemas de proteccién para sus innovaciones. Asi
un 36,7% de las empresas de Bizkaia de 10 6 mas trabajadores han
solicitado alguna patente, tenian alguna patente en vigor o han hecho
uso de algun método para proteger sus invenciones o innovaciones. Este
porcentaje supera la media correspondiente al conjunto de empresas de
Bizkaia (29,3%).

Un 31,9% de las empresas industriales de Bizkaia de 10 6 mas trabajadores ha

realizado algun tipo de cambios o mejoras estratégicas y organizativas
en el periodo 2003-2005, una tasa que se sitdla a un nivel inferior a la del
conjunto de Bizkaia (33,9%). El mayor porcentaje de cambios se han llevado a
cabo en las estructuras organizativas y en la puesta en practica de técnicas de
gestion avanzada.
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Sector de la construccién ® 0 O

RADIOGRAFIA DE LA CONSTRUCCION* INNOVADORA DE
BIZKAIA

2005 2004 2003

43 9% 11.9%

|
10,0%  14,8%  13,5%

0,9% 2,8% 0,0%
1,0% 189%  0,0%
0,0% 189%  0,0%

3,4% 9,0% 11,8%

Empresas que han recibido apoyo financiero publico para actividades de
innovacion

3,7% 0,1% 0,0%

Establecimientos con acuerdos de cooperacion sobre actividades de I+D e

; > 40,3% 0,0% 0,0%
innovacion

581%  60,3%  51,4%

Uso de patentes y otros métodos de proteccion 27,0% 5,5% 2,6%

Han realizado otro tipo de cambios 0 mejoras estratégicas y organizativas 27,4% 171%  24,4%

*empresas con 10 6 mas trabajadores

El 10% de las empresas del sector de la construccién de Bizkaia con 10 6 mas

empleados han llevado a cabo actividades relacionadas con la innovacién
tecnologica. Este porcentaje supone un tercio del correspondiente al conjunto
de Bizkaia (29%).

El porcentaje de empresas del sector de la construccién de Bizkaia de 10 6 mas

empleados que han introducido productos y/o procesos innovadores en
2005 alcanza un 4,3% un porcentaje inferior al presentado para 2004 y muy lejos
de la media del conjunto de empresas de Bizkaia (32,4%).

Unicamente un 0,9% de las empresas del sector de la construccion de 10 6 mas

empleados de Bizkaia ha introducido en 2005 algun tipo de producto
innovador, un porcentaje que se sitla a gran distancia de la media de Bizkaia
(14%).
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HAN REALIZADO ACT.
INNOVACION TECNOLOGICA

HAN INTROD. PRODS. O
PROC. INNOVADORES

HAN INTRODUCIDO

% CIFRA NEGOCIO PROIB0
NUEVOS MERCADO

HAN INTRODUCIDO
PROCESOS INNOVADORES

APOYO FINANCIERO
PUBLICO

29,0

32,4

ACUERDOS DE

40,3 |

COOPERACION

21,8

COMPARATIVA DE LAS EMPRESAS* INNOVADORAS DEL
SECTOR DE LA CONSTRUCCION DE BIZKAIA

O CONSTRUCCION
OTOTAL EMPRESAS

DIFICULTADES PARA

58,1

REALIZAR INNOVADORES

USO DE PATENTES Y OTROS

27,0

METODOS

OTROS CAMBIOS O

29,3
27,4

63,3
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MEJORAS

36,0

*empresas con 10 6 mas trabajadores

La practica totalidad de las innovaciones de producto/servicio se desarrollan

en otras empresas o instituciones.

Un 1% de la cifra de negocio de las empresas del sector de la construccion de

Bizkaia de 10 6 méas empleados es atribuible a productos/servicios nuevos
para la empresa introducidos en el mercado a lo largo del periodo 2003-2005.
Este porcentaje se sita muy lejos de la media de Bizkaia (19,1%).

Un 3,4% de las empresas del sector de la construccion de Bizkaia de 10 6 mas

trabajadores han realizado innovaciones de procesos. Un porcentaje que
se sitla muy por debajo de la media del conjunto de empresas del Territorio
Historico (26,3%).

La mayor parte (86,2%) de las innovaciones de proceso se realizan en otras

empresas o instituciones.
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En el sector de la construccién, el menos activo en materia de innovacion,

Unicamente un 3,7% ha obtenido apoyo financiero publico como posible
fuente de financiacion de sus actividades de innovacion.

En el periodo 2003-2005 un 40,3% de las empresas del sector de la construccion

ha alcanzado acuerdos de cooperacion sobre actividades de I1+D e
innovacion.

El sector de la construccién presenta un menor indice de dificultades a la hora de

innovar que el conjunto de empresas de Bizkaia (63,3%), y asi un 58,1% de
las empresas del sector industrial de Bizkaia de 10 6 mas trabajadores han
encontrado en 2005 algin tipo de dificultad en su actividad de
innovacion. Al igual que en el caso de la industria, entre los factores
econdémicos la principal dificultad la constituyen el hecho de que los costes de
la innovacién sean demasiado elevados, mientas que entre las dificultades
internas a la propia empresas se presenta como la principal la carencia de
personal cualificado y la falta de informacién sobre tecnologia.

En el periodo 2003-2005, un 27% de las empresas del sector de la construccion de

Bizkaia de 10 6 mas trabajadores han solicitado alguna patente, tenian
alguna patente en vigor o han hecho uso de algin método para proteger
sus invenciones o innovaciones. Estas empresas se quedan ligeramente
por debajo de la media de Bizkaia (29,3%).

Un 27,4% de las empresas del sector de la construccidn de Bizkaia de 10 6 mas

trabajadores ha realizado algun tipo de cambios 0 mejoras estratégicas y
organizativas en el periodo 2003-2005, un porcentaje que se sitda 8,6 puntos
por debajo del correspondiente al conjunto de Bizkaia (36%). ElI mayor
porcentaje de cambios se han llevado a cabo en las estructuras organizativas,
y en la implantacidon de nuevas estrategias corporativas y nuevas técnicas de
gestion.

Pagina 17

BFA -t .
DFB ferprm a b s.myeq s
Ld e berrikuntza agentzia

agencia de innovacion




bizkaiko berrikuntza
behatokia

observatorio de la innovaddan
de bizkaia

Sector de servicios ® 0 O

RADIOGRAFIA DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS*
INNOVADORAS DE BIZKAIA

2005 2004 2003
mpresas innovadoras 36,2% 33,6% 36,0%

Han realizado actividades relacionadas con la innovacion tecnoldgica 316%  295%  30,4%
Empresas gue han introducido productos innovadores 14,6% 131%  14,3%
Porcentaje de la cifra de negocio de los productos nuevos para la empresa 18,3% 294%  27,2%
Porcentaje de la cifra de negocio de los productos nuevos para el mercado 7,6% 11,9%  10,0%
Empresas que han introducido procesos innovadores 30,7%  285%  30,6%

!Empresgis que han recibido apoyo financiero publico para actividades de 166%  158%  16,8%
innovacion

Establecimientos con acuerdos de cooperacion sobre actividades de I+D e
innovacion

202%  138%  14,0%

60,2%  60,0%  59,2%

Uso de patentes y otros métodos de proteccion 25,9% 10,1% 7,9%

Han realizado otro tipo de cambios 0 mejoras estratégicas y organizativas 39,8% 38,1% 36,9%

*empresas con 10 6 mas trabajadores

Un 31,6% de las empresas del sector de servicios de Bizkaia con 10 6 mas

empleados han llevado a cabo actividades relacionadas con la innovacion
tecnologica. Esta tasa es ligeramente superior a la media de Bizkaia (29%).

El porcentaje de empresas del sector de servicios de Bizkaia de 10 6 mas

empleados que han introducido productos y/o procesos innovadores en
2005 alcanza un 36,2% un porcentaje superior al correspondiente a 2004, pero
gue supera la media del conjunto de empresas de Bizkaia (32,4%).

Con valores muy similares a los correspondientes a la media de Bizkaia (14%), los

datos de la encuesta muestran que un 14,6% de las empresas del sector de
servicios de 10 6 mas empleados de Bizkaia ha introducido en 2005 algln
tipo de producto innovador.

Un porcentaje destacado (37,6%) de las innovaciones de producto/servicio se

desarrollan en las propias empresas y tiene también importancia la
cooperacién con otras empresas (28,4%).

Pagina 18

BFA it .
DFB fespym a b o7 Pl -
L@ e - - berrikuntza agentzia

agencia de innovacion




SECTOR DE SERVICIOS DE BIZKAIA

HAN REALIZADO ACT. 31,6

INNOVACION TECNOLOGICA [29.0
HAN INTROD. PRODS. O 36,2 |
PROC. INNOVADORES [32.4

HAN INTRODUCIDO 14,6
PRODUCTOS INNOVADORES 14,0
% CIFRA NEGOCIO PRODS. 18,3
NUEVOS EMPRESA 19,1

% CIFRA NEGOCIO PRODS. 7,6
NUEVOS MERCADO 7.8

HAN INTRODUCIDO 30,7 |

PROCESOS INNOVADORES I 26,3

APOYO FINANCIERO 16,6

PUBLICO I 5,1

ACUERDOS DE 20,2
COOPERACION 21,8

COMPARATIVA DE LAS EMPRESAS* INNOVADORAS DEL

OSERVICIOS

OTOTAL EMPRESAS

DIFICULTADES PARA

60,2

REALIZAR INNOVADORES

USO DE PATENTES Y OTROS 25,9
METODOS 29,3

OTROS CAMBIOS O 39,8 |
MEJORAS | 36,0
1

63,3

0 10 20 30 40

50 60

*empresas con 10 6 mas trabajadores

Un 18,3% de la cifra de negocio de las empresas del sector de servicios de

Bizkaia de 10 6 mas empleados es atribuible a productos/servicios nuevos
para la empresa introducidos en el mercado a lo largo del periodo 2003-2005.
Este porcentaje no supera el correspondiente al conjunto de empresas de

Bizkaia (19,1%).

Un 7,6% de la cifra de negocio de 2005 de las empresas del sector de servicios

de Bizkaia de 10 6 mas empleados ha venido originado por la introduccién
de productos o servicios nuevos 0 sensiblemente mejorados para el
mercado en el que operan. Dicha cifra se sitia en un nivel similar al de la
media del conjunto de las empresas de Bizkaia (7,8%).

El porcentaje de empresas del sector de servicios de Bizkaia de 10 6 mas

trabajadores que han realizado procesos innovadores alcanza el 30,7%. Un
porcentaje superior a la media del conjunto de empresas del Territorio

Historico (26,3%).
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La mayor parte (30,9%) de las innovaciones de proceso se realizan en la propia

empresa o en otras empresas o instituciones (29%).

Un 16,6% de las empresas de servicios de 10 6 mas empleados de Bizkaia recibe

apoyo financiero publico para sus actividades de innovacion, dicho
porcentaje supera la media del conjunto de Bizkaia.

Un 20,2% de las empresas del sector de servicios de 10 6 mas empleados de

Bizkaia que innovan ha firmado acuerdos de cooperacién sobre
actividades de I+D e innovacion con otras empresas o Instituciones. Dicho
porcentaje se sitla ligeramente por debajo de la media de Bizkaia (21,8%).

Un 60,2% de las empresas del sector de servicios de Bizkaia de 10 o mas

trabajadores han encontrado en 2005 algun tipo de dificultad en su
actividad de innovacion. Este porcentaje si sitia por debajo de la media
correspondiente al conjunto de empresas de Bizkaia (63,3%). Entre los
factores economicos la principal dificultad la constituyen los costes de la
innovacion sean demasiado elevados, mientas que entre las dificultades
internas a la propia empresas se presentan como las principales la falta de
informacion sobre tecnologia y la carencia de personal cualificado.

Un 25,9% de las empresas del sector de servicios de Bizkaia de 10 6 mas

trabajadores han solicitado alguna patente, tenian alguna patente en vigor
o han hecho uso de algin método para proteger sus invenciones o
innovaciones. Estas empresas se quedan a un nivel inferior a la media de
Bizkaia (29,3%).

Las empresas del sector de servicios de Bizkaia de 10 6 mas trabajadores, son las

gue presenta una mayor tasa de puesta en practica de mejoras estratégicas
y organizativas (39,8%), ademas con un incremento en 1,7 puntos con
respecto al periodo anterior. En este caso, ademas de los cambios
organizativos, que también son los mas utilizados, se sitla, a corta distancia,
la puesta en practica de técnicas de gestion avanzadas.
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Empresas con plantilla de 10 a 19 empleados ® 6 O

RADIOGRAFIA DE LAS EMPRESAS INNOVADORAS DE BIZKAIA
CON PLANTILLAS ENTRE 10 Y 19 EMPLEADOS

2005 2004 2003

8% 2571% 260%

0 0000000000O]
217%  22,8% 22,3%

11,4%  11,7% 13,9%
20,7%  354% 27,4%
11,2%  152% 10,6%

219%  20,4% 19,.2%

Empresas que han recibido apoyo financiero publico para actividades de
innovacion

135%  112% 8,8%

Establecimientos con acuerdos de cooperacion sobre actividades de I+D e

; > 14,2% 89%  10,7%
innovacion

634% 61,0 60,7%

Uso de patentes y otros métodos de proteccion 29,9% 115% 7,8%

Han realizado otro tipo de cambios 0 mejoras estratégicas y organizativas 31,3% 27, 7% 30,6%

Un 21,7% de las empresas de Bizkaia con plantilla entre 10 y 19 trabajadores ha

realizado actividades relacionadas con la innovacion tecnoldgica. Este es
un porcentaje que se sitla por debajo del correspondiente al conjunto de
empresas de Bizkaia (29%).

El porcentaje de empresas de Bizkaia de dimensién méas reducida que se analizan

en la presente encuesta que han introducido productos y/o procesos
innovadores en 2004 alcanza un 28,5% un porcentaje que se sitla a casi
cuatro puntos de la media del conjunto de empresas de Bizkaia (32,4%).

Un 11,4% de las empresas de Bizkaia con plantilla entre 10 y 19 empleados ha

introducido en 2005 algun tipo de producto innovador, un porcentaje que
muestra un menor dinamismo que el correspondiente al la media de Bizkaia
(14%).

La mayor parte de las innovaciones de producto/servicio se desarrollan en las

propias empresas (68,5%).
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COMPARATIVA DE LAS EMPRESAS* INNOVADORAS DE BIZKAIA
DE 10 A 19 EMPLEADOS

HAN REALIZADO ACT. 21,7
INNOVACION TECNOLOGICA 29.0

HAN INTROD. PRODS. O 28,5
PROC. INNOVADORES 32,4
HAN INTRODUCIDO 11,4 010-19 EMPLEADOS
PRODUCTOS INNOVADORES 14,0 OTOTAL EMPRESAS

% CIFRA NEGOCIO PRODS. 20,7 |
NUEVOS EMPRESA I 19,1

% CIFRA NEGOCIO PRODS. 11,2
NUEVOS MERCADO 7,8

HAN INTRODUCIDO 21,9
PROCESOS INNOVADORES 26,3
APOYO FINANCIERO 13,5
PUBLICO 15,1

ACUERDOS DE 14,2
COOPERACION 21,8

DIFICULTADES PARA 63,4
REALIZAR INNOVADORES 63,3

USO DE PATENTES Y OTROS 29,9

METODOS I 29,3

OTROS CAMBIOS O 31,3
MEJORAS 36,0

Las empresas mas pequefias obtienen un elevado rendimiento, en términos de

facturacion, de la introduccién en el mercado de productos/servicios nuevos
para la empresa. Asi, un 20,7% de la cifra de negocio de las empresas con
plantillas entre 10 y 19 empleados es atribuible a estos productos. Este
porcentaje se sitla por encima de la media de Bizkaia (19,1%).

La introduccién de productos o servicios nuevos o sensiblemente mejorados

para el mercado en el que operan las empresas con la plantilla mas reducida
ha generado un 11,2% de su cifra de negocio. Dicha cifra supera el nivel
presentado por el conjunto de las empresas de Bizkaia (7,8%).

Un 21,9% de las empresas de Bizkaia con plantilla entre 10 y 19 empleados han
realizado innovaciones de procesos. Un porcentaje que se sitla 4,4 puntos
por debajo de la media del conjunto de empresas del Territorio Histérico
(26,3%).
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La mayor parte (36,9%) de las innovaciones de proceso se realizan en otras

empresas o instituciones.

Un 13,5% de las empresas con plantilla entre 10 y 19 empleados de Bizkaia recibe

apoyo financiero publico para sus actividades de innovacion, dicho
porcentaje es inferior la media del conjunto de Bizkaia.

Los datos de la encuesta muestran que el mayor nimero de acuerdos de

cooperacién sobre actividades de I+D e innovacién viene directamente
asociado al tamafio de las empresas, asi Unicamente un 14,2% de las
empresas mas pequefias han llegado a este tipo de acuerdos. Dicho
porcentaje queda lejos de la media de Bizkaia (21,8%).

Aunque no existen grandes diferencias entre los distintos estratos de empleo, los

datos de la encuesta muestran mayores dificultades a medida que aumenta el
tamafio de las empresas. Un 63,4% de las empresas de Bizkaia de 10 a 19
trabajadores han encontrado en 2005 algun tipo de dificultad en su
actividad de innovacién. Este porcentaje se sitia a un nivel similar al de la
media correspondiente al conjunto de empresas de Bizkaia (63,3%). Entre los
factores econdmicos la principal dificultad la constituyen los costes de la
innovacion sean demasiado elevados, mientas que entre las dificultades
internas a la propia empresas se presentan como la principal la la falta de
informacion sobre mercados y de personal cualificado.

En el periodo 2003-2005, un 29,9% de las empresas con plantilla entre 10 y 19

empleados de Bizkaia han solicitado alguna patente, tenian alguna patente
en vigor o han hecho uso de algin método para proteger sus
invenciones o innovaciones. Este porcentaje se sitia al mismo nivel que de
la media de Bizkaia (29,3%).

Un 31,3% de estas empresas ha realizado algin tipo de cambios o mejoras

estratégicas y organizativas en el periodo 2003-2005, un porcentaje que se
sitia por debajo del correspondiente al conjunto de Bizkaia (36%). EI mayor
porcentaje de cambios se han llevado a cabo en las estructuras organizativas
y en la implantacion de nuevas técnicas de gestion.
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Empresas con plantilla de 20 a 49 empleados ® 6 O

RADIOGRAFIA DE LAS EMPRESAS INNOVADORAS DE BIZKAIA
CON PLANTILLAS ENTRE 20 Y 49 EMPLEADOS

2005 2004 2003

3L1%  286% 3L9%

00000000000
295%  292% 28,2%

11,7% 9,7% 10,2%
17,6% 19,6% 16,7%
5,9% 59%  8,0%
26,4% 248% 27,6%

!Empresgis que han recibido apoyo financiero publico para actividades de 13.0% 10.7%  154%
innovacion

Establecimientos con acuerdos de cooperacion sobre actividades de I+D e
innovacion

19,5% 10,4%  9,9%

61,6%  63,3% 56,5%

Uso de patentes y otros métodos de proteccion 26,5% 82% 7,7%

Han realizado otro tipo de cambios 0 mejoras estratégicas y organizativas 34,9% 33,7% 33,1%

Ligeramente por encima de la media del conjunto de Bizkaia (29%) se situa el

29,5% correspondiente a las empresas que realizan actividades
relacionadas con la innovacién tecnolédgica y que tienen plantillas entre 20
y 49 empleados.

El porcentaje de empresas de Bizkaia que tienen plantillas entre 20 y 49 empleados

y que han introducido productos y/o procesos innovadores en 2004
alcanza un 31,1% un porcentaje que, aunque cerca, se sitla por debajo de la
media correspondiente al conjunto de empresas del Territorio Historico
(32,4%).

Un 11,7% de las empresas de Bizkaia con plantilla entre 20 y 49 empleados ha

introducido en 2005 algun tipo de producto innovador, por debajo del total
correspondiente al conjunto de empresas de Bizkaia (14%).
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COMPARATIVA DE LAS EMPRESAS* INNOVADORAS DE BIZKAIA
DE 20 A 49 EMPLEADOS

HAN REALIZADO ACT. 29,5 |
INNOVACION TECNOLOGICA | 29,0
HAN INTROD. PRODS. O 31,1
PROC. INNOVADORES 32,4
HAN INTRODUCIDO 11,7 [020-49 EMPLEADOS
PRODUCTOS INNOVADORES 14,0 OTOTAL EMPRESAS
% CIFRA NEGOCIO PRODS. 17,6
NUEVOS EMPRESA 19,1
% CIFRA NEGOCIO PRODS. 5,9
NUEVOS MERCADO 7.8
HAN INTRODUCIDO 26,4
PROCESOS INNOVADORES 26,3
APOYO FINANCIERO 13,0
PUBLICO 15,1
ACUERDOS DE 19,5
COOPERACION 21,8
DIFICULTADES PARA 61,6
REALIZAR INNOVADORES 63,3
USO DE PATENTES Y OTROS 26,5
METODOS 29,3
OTROS CAMBIOS O 34,9
MEJORAS 36,0
T T T 1
0 10 20 30 40 50 60 70

La mayor parte de las innovaciones de producto/servicio se desarrollan en las

propias empresas (40,6%).

Un 17,6% de la cifra de negocio de las empresas de Bizkaia con plantilla entre 20

y 49 empleados es atribuible a productos/servicios nuevos para la
empresa introducidos en el mercado a lo largo del periodo 2003-2005. Este
porcentaje no alcanza el nivel correspondiente al conjunto de empresas de
Bizkaia (19,1%).

Un 5,9% de la cifra de negocio de 2005 de las empresas de Bizkaia con plantilla

entre 20 y 49 empleados ha venido originado por la introduccién de
productos o servicios nuevos o0 sensiblemente mejorados para el
mercado en el que operan. Dicha cifra se sitlla ligeramente por debajo de la
media del conjunto de las empresas de Bizkaia (7,8%).
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El porcentaje de empresas de Bizkaia con plantilla entre 20 y 49 empleados que

han realizado procesos innovadores alcanza el 26,4%. Una tasa muy
similar a la media del conjunto de empresas del Territorio Histérico (26,3%).

La mayor parte (37,2%) de las innovaciones de proceso se realizan en otras

empresas o instituciones, seguido de cerca (35,6%) por las llevadas a
cabo en el propio establecimiento.

Un 13% de las empresas con plantilla entre 20 y 49 empleados de Bizkaia recibe

apoyo financiero publico para sus actividades de innovacion, dicho
porcentaje es inferior la media del conjunto de Bizkaia.

También las empresa con plantilla entre 20 y 49 trabajadores muestran un nivel de

acuerdos de cooperacién sobre actividades de I+D e innovacion inferior a
la media de Bizkaia (21,8%) alcanzando un 19,5%.

Un 61,6% de las empresas de Bizkaia con una dimension de plantilla que oscila

entre los 20 y los 49 empleados han encontrado en 2005 algun tipo de
dificultad en su actividad de innovacion. Este porcentaje si sitla a un nivel
ligeramente inferior a la media correspondiente al conjunto de empresas de
Bizkaia (61,6%). Entre los factores econémicos la principal dificultad la
constituyen los costes de la innovacién sean demasiado elevados, mientas
gue entre las dificultades internas a la propia empresas se presentan como las
principales la falta de informacion sobre tecnologia y la carencia de
personal cualificado.

Un 26,5% de las empresas de Bizkaia con plantilla entre 20 y 49 empleados han

solicitado alguna patente, tenian alguna patente en vigor o han hecho
uso de algin método para proteger sus invenciones o innovaciones.
Estas empresas se quedan por debajo de la media de Bizkaia (29,3%).

Un 34,9% de las empresas del sector de la construccidn de Bizkaia de 10 6 mas

trabajadores ha realizado algun tipo de cambios 0 mejoras estratégicas y
organizativas en el periodo 2003-2005, un porcentaje que muestra un menor
dinamismo que el correspondiente al conjunto de empresas de Bizkaia (36%).
El mayor porcentaje de cambios se han llevado a cabo en las estructuras
organizativas y en la implantacion de técnicas de gestion avanzadas.
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Empresas con plantilla de 50 a 99 empleados ® 6 O

RADIOGRAFIA DE LAS EMPRESAS INNOVADORAS DE BIZKAIA
CON PLANTILLAS ENTRE 50 Y 99 EMPLEADOS

2005 2004 2003

B7%  448%  391%

0 0000000000O]
47,2% 46,1%  39,6%

25,0% 22,1% 13,3%
16,9% 11,9%  26,2%
4,4% 50%  58%
40,7% 37,1%  354%

!Empresgis que han recibido apoyo financiero publico para actividades de 26,8% 268%  172%
innovacion

Establecimientos con acuerdos de cooperacion sobre actividades de I+D e
innovacion

32,4% 271,8% 251%

70,9% 69,7% 65,3%

Uso de patentes y otros métodos de proteccion 25,6% 13,3% 10,9%

Han realizado otro tipo de cambios 0 mejoras estratégicas y organizativas 52,0% 545% 47,8%

Superando claramente la media del conjunto de empresas del Territorio Historico
(29%), un 47,2% de las empresas de 50 a 99 trabajadores realiza actividades

relacionadas con lainnovacién tecnologica.

Las empresas de Bizkaia con plantillas entre 50 y 99 trabajadores presentan un

elevado nivel de dinamismo a la hora de introducir productos y/o procesos
innovadores en 2005, alcanzando un 48,7%, porcentaje que supera con nitidez
la media del conjunto de empresas de Bizkaia (32,4%).

En linea con el comentario anterior, estas empresas también muestran un elevado

porcentaje (25%) en lo que se refiere a la introduccion en 2005 de algun tipo
de producto innovador, por encima de la media correspondiente al conjunto de
empresas de Bizkaia (14%).

La mayor parte de las innovaciones de producto/servicio se desarrollan en las

propias empresas (42,6%).
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COMPARATIVA DE LAS EMPRESAS* INNOVADORAS DE BIZKAIA
DE 50 A 99 EMPLEADOS

HAN REALIZADO ACT. 47,2 |
INNOVACION TECNOLOGICA | 29,0
HAN INTROD. PRODS. O 48,7

PROC. INNOVADORES I 32,4

HAN INTRODUCIDO 25,0 | [050-99 EMPLEADOS

PRODUCTOS INNOVADORES I 14,0 OTOTAL EMPRESAS
% CIFRA NEGOCIO PRODS. 16,9
NUEVOS EMPRESA 19,1

% CIFRA NEGOCIO PRODS. | 4,4

NUEVOS MERCADO 7,8
HAN INTRODUCIDO 40,7
PROCESOS INNOVADORES [26:3
APOYO FINANCIERO 26,8
PUBLICO [151
ACUERDOS DE 32,4|
COOPERACION 21,8
DIFICULTADES PARA 70,9 |
REALIZAR INNOVADORES [63:3
USO DE PATENTES Y OTROS 25,6
METODOS 29,3
OTROS CAMBIOS O 52,0 |
MEJORAS [360
1 1 1 1 1
0 10 20 30 40 50 60 70 80

Un 16,9% de la cifra de negocio de las empresas de Bizkaia con plantilla entre 50

y 99 empleados es atribuible a productos/servicios nuevos para la
empresa introducidos en el mercado a lo largo del periodo 2003-2005. Este
porcentaje no alcanza el nivel correspondiente al conjunto de empresas de
Bizkaia (19,1%).

La introduccién de productos o servicios nuevos o sensiblemente mejorados

para el mercado en el que operan las empresas con la plantilla entre 50 y 99
empleados ha generado un 4,4% de su cifra de negocio. Dicha cifra queda
lejos del nivel presentado por el conjunto de las empresas de Bizkaia (7,8%).

Un 40,7% de las empresas de Bizkaia con plantilla entre 50 y 99 empleados han

realizado innovaciones de procesos. Un porcentaje que supera de un modo
destacado la media del conjunto de empresas del Territorio Histérico (26,3%).
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La mayor parte (36,1%) de las innovaciones de proceso se realizan en la propia

empresa.

Un 26,8% de las empresas con plantilla entre 50 y 99 empleados de Bizkaia recibe

apoyo financiero publico para sus actividades de innovacion, dicho
porcentaje es superior la media del conjunto de Bizkaia (15,1%).

Un 32,4% de las de Bizkaia con plantilla entre 50 y 99 trabajadores ha firmado

acuerdos de cooperaciéon sobre actividades de I+D e innovacién con otras
empresas o Instituciones. Dicho porcentaje sobrepasa nitidamente la media de
Bizkaia (21,8%).

Las empresas de Bizkaia con plantilla entre 50 y 99 empleados son las que han

encontrado en 2005 el mayor porcentaje de dificultades en su actividad de
innovacion (70,9%). Este porcentaje si sitlla por encima de a la media
correspondiente al conjunto de empresas de Bizkaia (63,3%). Entre los
factores econdmicos la principal dificultad la constituyen los costes de la
innovacion sean demasiado elevados, mientas que entre las dificultades
internas a la propia empresas se presentan como la principal las rigideces de
la organizacion.

En el periodo 2003-2005, un 25,6% de las empresas Bizkaia con plantilla entre 50 y

99 empleados han solicitado alguna patente, tenian alguna patente en
vigor o han hecho uso de alglin método para proteger sus invenciones o
innovaciones. Estas empresas no alcanzan la media de Bizkaia (29,3%).

Mas de la mitad de las empresas de Bizkaia con plantilla comprendida entre los 50

y 99 empleados han llevado a cabo cambios estratégicos y organizativos
(52%), superando claramente la media correspondiente al conjunto de
empresas de Bizkaia. EI mayor porcentaje de cambios se han llevado a cabo
en las estructuras organizativas y en la implantacién de técnicas de gestion
avanzadas.
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Empresas con plantilla de mas de 100 empleados ® 6 O

RADIOGRAFIA DE LAS EMPRESAS INNOVADORAS DE BIZKAIA
CON PLANTILLAS DE MAS DE 100 EMPLEADOS

2005 2004 2003

0%  455%  444%

0 0000000000O]
41,6%  415% 49,8%

219%  29,6% 29,4%
220%  253% 30,8%
8,8% 13,8% 12,3%
31,6%  326% 30,8%

!Empresgis que han recibido apoyo financiero publico para actividades de 211%  241%  311%
innovacion

!Estable(_:llmlentos con acuerdos de cooperacion sobre actividades de I+D e 424%  397%  432%
innovacion

63,6%  66,4% 69,9%

Uso de patentes y otros métodos de proteccion 47,2% 23,4% 25,0%

Han realizado otro tipo de cambios 0 mejoras estratégicas y organizativas 47,6% 445% 57,9%

El 41,6% de las empresas con méas de 100 trabajadores en su plantilla han llevado a

cabo actividades relacionadas con la innovacién tecnolégica, un porcentaje
gue sobrepasa claramente el correspondiente al conjunto de Bizkaia (29%).

También las empresas de Bizkaia con plantillas superiores a los 100 empleados

presentan un apreciable de dinamismo a la hora de introducir productos y/o
procesos innovadores en 2005, alcanzando un 41%, porcentaje que también
supera con nitidez la media del conjunto de empresas de Bizkaia (32,4%).

Estas empresas también muestran un elevado porcentaje (27,9%) en lo que se

refiere a la introduccién en 2005 de algin tipo de producto innovador,
también por encima de la media correspondiente al conjunto de empresas de
Bizkaia (14%).
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DE MAS DE 100 EMPLEADOS

HAN REALIZADO ACT. 41,6 |
INNOVACION TECNOLOGICA [25.0
HAN INTROD. PRODS. O 41,0

PROC. INNOVADORES I 32,4

HAN INTRODUCIDO 27,9 |
PRODUCTOS INNOVADORES I 14,0
% CIFRA NEGOCIO PRODS. 22,0 |
NUEVOS EMPRESA I 19,1

% CIFRA NEGOCIO PRODS. 8,8
NUEVOS MERCADO 7,8

HAN INTRODUCIDO 31,6 |

PROCESOS INNOVADORES I 26,3

APOYO FINANCIERO 21,1 |
PUBLICO I 15,1

ACUERDOS DE

42,4

COOPERACION 21,8

COMPARATIVA DE LAS EMPRESAS* INNOVADORAS DE BIZKAIA

OMAS DE 100 EMPLEADOS
OTOTAL EMPRESAS

DIFICULTADES PARA

63,6 |

USO DE PATENTES Y OTROS 47,2
METODOS | 29,3
OTROS CAMBIOS O 47,6 |

REALIZAR INNOVADORES I 63,3

0 10 20 30

MEJORAS | 36,0
T

40

50

60

70

Las empresas mas grandes son las que obtienen un rendimiento mas elevado, en
mercado de

términos de facturacién, de la introduccién

en

productos/servicios nuevos para la empresa. Asi, un 22% de la cifra de
negocio de las empresas con plantilas con mas de 100 empleados es
atribuible a estos productos. Este porcentaje se sitla por encima de la media
de Bizkaia (19,1%).

La mayor parte de las innovaciones de producto/servicio se desarrollan en las

propias empresas (42,1%).

Un 22% de la cifra de negocio de las empresas de Bizkaia con plantilla de mas de

100 empleados es atribuible a productos/servicios nuevos para la
empresa introducidos en el mercado a lo largo del periodo 2003-2005. Este
porcentaje se sitlla en un nivel ligeramente superior al correspondiente al
conjunto de empresas de Bizkaia (19,1%).
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Un 8,8% de la cifra de negocio de 2005 de las empresas de Bizkaia con plantilla

superior a los 100 empleados ha venido originado por la introduccién de
productos o servicios nuevos o0 sensiblemente mejorados para el
mercado en el que operan. Dicha cifra supera la tasa correspondiente a la
media del conjunto de las empresas de Bizkaia (7,8%).

El porcentaje de empresas de Bizkaia con la dimensién de plantilla mas alta que

han realizado procesos innovadores alcanza el 31,6%. Un nivel también
superior a la media del conjunto de empresas del Territorio Histoérico (26,3%).

La mayor parte (37,2%) de las innovaciones de proceso se realizan en la propia

empresa.

Un 21,1% de las empresas con plantilla con mas de 100 empleados de Bizkaia

recibe apoyo financiero publico para sus actividades de innovacion,
dicho porcentaje es inferior la media del conjunto de Bizkaia (15,1%).

Un 42,4% de las empresas de Bizkaia con mas de 100 trabajadores en su plantilla

ha firmado acuerdos de cooperaciéon sobre actividades de I+D e
innovacion con otras empresas o Instituciones. Dicho porcentaje sobrepasa
en 20,6 puntos la media de Bizkaia (21,8%).

Un 63,6% de las empresas de Bizkaia con una dimensién de plantilla superior a los

100 empleados han encontrado en 2005 algun tipo de dificultad en su
actividad de innovacidn. Este porcentaje se sitla en el mismo nivel que la
media correspondiente al conjunto de empresas de Bizkaia (63,2%). Entre los
factores econdmicos la principal dificultad la constituyen el que los costes de
la innovacién sean demasiado elevados, mientas que entre las dificultades
internas a la propia empresas se presentan como la principal las rigideces de
organizacion.

Las grandes empresas de Bizkaia son las que hacen un mayor uso de sistemas de

proteccién de sus innovaciones y si un 47,2% han solicitado alguna patente,
tenian alguna patente en vigor o han hecho uso de algin método para
proteger sus invenciones 0 innovaciones. Estas empresas superan
claramente la media de Bizkaia (29,3%).
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Las actividades para la innovacion tecnol6gica son el conjunto de trabajos cientificos,
tecnol6gicos, organizativos, financieros y comerciales, incluyendo la inversion en nuevos
conocimientos, que conducen o pretenden conducir a la realizacion de productos o procesos
tecnologicamente nuevos o mejorados.

La realizacion de I+D (interna o adquirida a otras empresas) puede ser una de dichas
actividades. Pero, ademas, el establecimiento puede realizar otras actividades como
adquisicion de tecnologias materiales e inmateriales necesarias para realizar las innovaciones,
la formacién del personal implicado en la innovacién y otros preparativos técnicos para la
implementacion de la innovacion.

Un 29% de las empresas de 10 6 mas trabajadores de Bizkaia han realizado en 2005
actividades relacionadas con la innovacién tecnolégica, un porcentaje muy similar al de 2004.

La adquisicion de maquinaria avanzada y/o equipos informaticos especificamente
comprados para realizar productos nuevos o sensiblemente mejorados y la formacién interna o
externa para el personal directamente implicado en el desarrollo y/o la introduccion de
innovaciones son las actividades predominantes en todos los sectores productivos de Bizkaia.

ACTIVIDADES PARA LA INNOVACION TECNOLOGICA

DISENO Y PREPARATIVOS
IMPLEMENTACION INNOV. (3)

COMERCIALIZ. PRODS. INNOV. (2)
FORMACION PERSONAL INNOV.
OTROS CONOCIM. EXTERNOS (1)
ADQ. MAQUINARIA

1+D EXTERNA

1+D INTERNA

TOTAL 29,0

30 35

) compra derechos uso patentes, licencias, marcas fabrica, software, etc.
@ actividades directamente relacionadas con la introduccion en el marcado de las innovaciones
© preparativos para realizar la implementacion real de las innovaciones no comprendidos en otros apartados
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Actividades para la innovacién tecnoldgica por sectores ® 06 O

Segun se desprende del cuadro siguiente, las empresas de 10 6 mas empleados
industriales seguidas de las de servicios son las que realizan mas actividades relacionadas
con la Innovacion tecnolégica. Asi, en Bizkaia un 33,3% de los establecimientos industriales y
un 31,6% de los de servicios de 10 6 mas empleados han llevado a cabo diversas actividades
en 2005 con la finalidad de obtener innovaciones tecnoldgicas.

ACTIVIDADES PARA LA INNOVACION TECNOLOGICA
POR RAMA DE ACTIVIDAD

RAMA DE ACTIVIDAD Bizkaia

bizkaiko berrikuntza
behatokia

observatorio de la innovacidn
de bizkaia

Industria  Construcciéon  Servicios 2005 2004

155%  59%  55%  82% 7,7
104%  59%  55%  68% 5.9
19,5% 6,2% 21,0%  18,5% 18,8
44%  06%  104%  74% 7,0
10,7% 5,7% 14,8%  12,4% 14,0
58%  00%  57%  49% 47

Dls_eno y pfeparatlvos para la implementacion 4.8% 0,9% 3.2% 3.3% 21
de innovaciones ¢

TOTAL 33,3% 10,0% 31,6%  29,0% 28,9
) compra derechos uso patentes, licencias, marcas fabrica, software, etc.

@ actividades directamente relacionadas con la introduccion en el marcado de las innovaciones
@ preparativos para realizar la implementacion real de las innovaciones no comprendidos en otros apartados

s 345 333

351289 290 29,5
30 -

25 -
20 14,8

15 - 10,0
10 -

31,6

0 - T T T
TOTAL INDUSTRIA CONSTRUCCION SERVICIOS

002004 O2005

La industria es el sector productivo que mas esfuerzos dedica a I+D interna, entendida
ésta como realizar trabajos creativos dentro del establecimiento a fin de aumentar el volumen
de conocimientos, y/o la aplicacién de dicho stock de conocimientos para concebir nuevas
aplicaciones o productos nuevos o mejorados (bienes/servicios) o procesos, incluida la
investigacion de software.

Unicamente un 10% de los establecimientos del sector de la construccion de 10 6 méas
empleados de Bizkaia realiza actividades para la innovacion tecnoldgica. Esta se centra
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fundamentalmente en la adquisicién de maquinaria avanzada y/o equipos informaticos (6,2%)
y en la formacién.

Todavia son pocas las empresas de Bizkaia de 10 6 mas empleados (4,9%) que
dedican esfuerzos a realizar actividades de comercializacion (marketing) relacionadas con la
introduccién en el mercado de sus nuevos productos/servicios.

Actividades para la innovacién tecnoldgica segun el ® 0 O

tamafo de empresa
|

Si analizamos la variable para el afio 2005 en funcion del tamafio de las empresas
observamos que el tamafio es un factor que influye en la innovacion, asi, las empresas de
entre 10 y 19 trabajadores son las que menos innovan.

Se puede observar como las empresas de entre 50 y 99 trabajadores son las que mas
innovacion tecnoldgica realizan, situdndose ademds por encima de las que tienen 100 6 més
trabajadores.

ACTIVIDADES PARA LA INNOVACION TECNOLOGICA
POR ESTRATO DE EMPLEO

Mayor e igual a
100

4,3% 7,.2% 14,0% 27,7%
4,5% 55% 13,8% 18,5%
135%  19.9%  307% 21,3%
6,3% 5,5% 20,6% 8,2%

N° empleados Del1l0al9 De 20a49 De50a99

Formacion al personal innovador 8,2% 13,6% 22,2% 14,6%
Comercializacion de productos innovadores 5,7% 3,0% 9,9% 5,9%

Disefio y preparativos para la implementacion

dei . 1,6% 3,1% 6,9% 8,5%
e innovaciones
21, 7% 29,5% 47,2% 41,6%
- 46,1 47,2
50 415 41,6
40 A
28,9 29 29,2 295
30 1 22,8 217
20 -
10 -
0 —
TOTAL 10-19 20-49 50-99 > 100
002004 O2005

La adquisicion de maquinaria avanzada y/o equipos informaticos especificamente
comprados para realizar productos nuevos o sensiblemente mejorados y la formacién interna o
externa para el personal directamente implicado en el desarrollo y/o la introduccién de
innovaciones son las actividades predominantes en todos los segmentos, excepto en las
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empresas de 100 6 mas trabajadores, en las que la actividad principal es la 1+D interna
(realizacion dentro del establecimiento de trabajos creativos que se emprenden de modo
sistematico, y/o la aplicacion de conocimientos para concebir nuevas aplicaciones o
productos/servicios nuevos o mejorados) seguida de la adquisicion de maquinaria.

La escasez de recursos afecta a la I+D interna, asi, conforme aumenta el tamafio de la
empresa lo hace también el nimero de establecimientos que dedican recursos a tal cuestion.
En el caso de las empresas de entre 10 a 19 trabajadores la I+D interna ocupa el dltimo lugar
entre las actividades de innovacion tecnoldgica realizadas, mientras que en las que tienen
entre 20 a 49 se sitla en el tercer lugar pasando al primer lugar en las de 100 6 més
trabajadores.

Actividades para la innovacion tecnolégica por subsectores @ @ @
I

Las empresas del sector textil y confeccion (76%) y las que elaboran material eléctrico
(57,5%) son, de las empresas industriales de 10 6 mas empleados, quienes mas actividades
para la innovacién tecnolégica han realizado en 2005. La primera de ellas dedica sus
esfuerzos fundamentalmente a la adquisicion de maquinaria y equipo (72%) y a la compra de
derechos de uso de patentes, licencias, etc. (60%). La segunda también incide de manera mas
intensa en la adquisicién de maquinaria y equipo (34,6%) seguido por la I+D interna (33,6%).

El sector educativo y sus establecimientos de 10 6 mas empleados son quienes
realizan mas actividades para la innovacion tecnoldgica (68,4%), éstas se centran
principalmente en la adquisicion de equipos informaticos (50,5%) y en la formacion de su
personal (46,2%).

Las empresas del sector de la construccion (10%), las industrias de artes gréaficas
(18,6%) y la hosteleria (18,9%) de 10 6 mas empleados son las que menos actividades para la
innovacion tecnoldgica realizan.

En el sector industrial, las industrias quimicas (25%) y las industrias no metalicas
(25%) de 10 6 méas empleados son las mas concienciadas de la necesidad de dedicar
esfuerzos a la capacitacion del personal directamente implicado en el desarrollo y/o la
introduccién de innovaciones.

También son las fabricantes de componentes no metalicos (23,2%) y las industrias
guimicas (17,3%) de 10 6 mas empleados son las que llevan a cabo mas actividades
encaminadas a la comercializacién de sus productos nuevos.

Las empresas de textil y confeccion (60%) y las de educacion (28,8%) de 10 6 mas
empleados son las que compran mas licencias, know-how (conocimientos no patentados),
software y otros tipos de conocimientos de otras organizaciones para utilizar en las
innovaciones de su establecimiento.
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ACTIVIDADES PARA LA INNOVACION TECNOLOGICA
POR SUBSECTOR

TOTAL [+D interna I+D Externa Maguinaria

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
290% 289% 82% 7,70% 68% 590% 185% 18,80%
333%  34,0% 155% 157% 104% 10,1% 195% 213%
4,7%  259% 174% 107% L17% 18% 261% 19,6%
760% 200% 40% 120% 120% 80% 720% 12,0%
250% 217% 00% 00% 00% 00% 167% 21,7%
186%  262% 49% 49%  49% 165% 98%  214%
462%  623% 442% 453% 269% 22,6% 288% 37,7%
485%  387% 268% 172% 134% 65% 216% 215%
482%  492% 304% 339% 32,1% 186% 161% 322%
252% 329% 67% 103% 62% 64% 175% 233%
282%  235% 190% 145% 80% 7.8% 115% 7,2%
575%  500% 30,7% 33,6% 244% 156% 346% 242%
36,0% 560% 293% 253% 147% 240% 20,0% 30,7%
208%  259% 132% 204% 151% 148% 75% 111%
306% 324% 194% 147% 194% 265% 167% 14,7%
100% 148% 60% 30% 60% 36% 62% 11,6%
100% 148% 60% 30% 60% 36% 62% 116%
316% 295% 55% 53% 55% 45% 21,0% 192%
201%  137%  43%  29% 41% 24% 118% 95%
189% 281% 00% 00% 00% 40% 189% 24,1%
206% 205% 06% 35% 36% 89% 153% 135%
264% 365% 00% 00% 20% 9,0% 182% 128%
350% 3L0% 167% 17,3% 11,3% 7,9% 220% 135%
684%  624% 51% 23% 49% 07% 505% 44,1%
222% 225% 03% 19% 38% 56% 102% 225%
246%  262%  25% 21% 101% 2,1% 126% 157%

—~
[N
~

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.

cofens
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ACTIVIDADES PARA LA INNOVACION TECNOLOGICA
POR SUBSECTOR (continuacion

Otros .- o
S - Comercializa- Disefio y
conocimientos Formacion . !
externos cion preparativos

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
74%  T0%  124% 140% 49% 47% 33%  2,1%
44%  38% 104% 136% 59%  52%  48%  34%
05 Alimentacion 122% 18% 122% 63% 122% 00%  61%  00%
06 Textil-Confec 600%  80%  40% 80% 40% 120% 00%  00%
08 Madera Corcho 00%  00% 00% 00% 83% 00% 00% 0,0%
09 Papel Graficas 00%  29%  49% 49% 00% 00% 20% 1,9%
11 Ind Quimica 00%  00% 250% 302% 17,3% 245% 00%  1,9%
12 Caucho Plastico 7%  22%  175% 172% 31% 22% 227%  86%
13 Ind No Metdlica 00%  00% 250% 237% 232% 22,0% 71% 0,0%
14 Metalurgia 15%  41%  55% 138% 45% 41% 12%  19%
15 Maquinaria 23%  48%  115% 102% 29% 30% 17%  24%
16 Mater Eléctrico 79%  7.8% 220% 188% 79% 102% 11,8% 109%
17 Mater Transporte 0,0% 5,3% 14,7% 24,0% 4,0% 2,7% 10,7% 12,0%
18 Manufac Diversas 57%  93%  57% 130% 19% 93% 113% 56%
19 Otras industrias @) 167%  29% 11,1% 88% 00% 00% 28%  0,0%
06%  11% 57% 7,9% 00% 27% 09%  0,0%
06% 11% 57% 79% 00% 27% 09% 0,0%
104%  97% 148% 155% 57% 50% 32%  19%
99%  58%  64% 56% 7.4% 38% 00% 03%
22 Hosteleria 00%  40%  44%  40% 00% 7.6% 00% 0,0%
23 Transp. Comunic 0,8% 3,2% 3,1% 4,6% 0,3% 1,7% 3,3% 2,0%
24 Financ. Seguros 128% 314% 115% 71% 61% 51% 68%  58%
25 Serv. Empresas 10,6% 125%  16,0% 145% 6,5% 5,6% 5,3% 4,9%
27 Educacion 288%  188% 462% 51,6% 131% 6,1% 58%  16%
28 Sanidad 38%  47% 117% 109% 00% 47% 38%  16%
29 Serv. Personales 0,0% 2,1% 6,0% 9,9% 0,0% 7,3% 3,5% 0,5%

—~
[N
~

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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Como se puede observar en el cuadro adjunto, el porcentaje de empresas de Bizkaia
de 10 6 mas empleados innovadoras de Bizkaia en producto y/o proceso en 2005 alcanza un
32,4%, un porcentaje superior en 2,3 puntos al correspondiente a un afio antes.

Empresas innovadoras por sectores ® 6 o

El porcentaje de empresas de 10 6 mas empleados del sector industrial es todavia
mas elevado, alcanzando una tasa del 39,1% de industrias que innovan. Por el contrario, sélo
un 4,3% de las empresas del sector de la construccion innova en producto y/o proceso.

Con relacion al sector servicios de 10 6 mas empleados, también se sitlan por encima
de la media general, con un 36,2%, pero haya que hacer constar la importante influencia en
este sector de los establecimientos educativos en los que se un 86,2% innovan,
especialmente en el &mbito de la calidad en la gestion.

ESTABLECIMIENTOS INNOVADORES POR RAMA DE ACTIVIDAD

2005 2004
32,4% 30,1%
RAMA DE ACTIVIDAD
39,1% 32,2%
4,3% 9,2%
36,2% 33,6%
50 -
1
a0 ] 39, 36,2
501 324
30 -
20 -
10 -
0 = T
TOTAL INDUSTRIA CONSTRUCCION SERVICIOS
02004 02005
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Empresas innovadoras segln el tamafio de empresa ® 0 O

El tamafio de empresa Bizkaia influye en la capacidad de innovacion, asi, observamos
gue se producen dos segmentos claramente diferenciados, por un lado, las empresas de 10 a
49 trabajadores con tasas de innovacién que no alcanzan la media general, y por otro, las de
50 6 mas, en este segundo grupo practicamente una de cada dos empresas de Bizkaia innova
en producto y/o proceso.

ESTABLECIMIENTOS INNOVADORES POR ESTRATO DE EMPLEO

bizkaiko berrikuntza
behatokia
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de bizkaia

ESTRATO DE EMPLEO 2005 2004

28,5% 25,7%
31,1% 28,6%
48,7% 44.8%
41,0% 45,5%

60 -

50 asg 7T 455

41

40 H 30,1 32,4

311
28,5 28,6 !
30 - 25,7

TOTAL 10-19 20-49 50-99 > 100

||:| 2004 0012005

Empresas innovadoras por subsectores ® 6 o

Como se ha comentado anteriormente ha aumentado el nimero de empresas
industriales de 10 6 mas empleados que innova, si bien este hecho no es extensible a todos
los subsectores que lo componen. Asi, las industrias de textil y confeccion, las de caucho y
plastico y las que elaboran componentes de material eléctrico y las de alimentacién de 10 6
mas empleados son los segmentos donde mas crece el nimero de empresas que innovan.
Por el contrario, los sectores de manufacturas diversas y la industria quimica son donde se
produce el mayor descenso de empresas que hacen innovacidn tecnolégica.

Dentro de la actividad industrial el subsector mas innovador (80%) es el de textil y
confeccién.

Con relacion al sector servicios de 10 6 mas empleados, como se ha sefialado
anteriormente toma protagonismo la actividad de educacién, con un 86,2% de empresas
innovadoras, el descenso mas significativo se produce en las empresas del sector de finanzas
y seguros (disminucién de 8 puntos porcentuales).
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ESTABLECIMIENTOS INNOVADORES POR SUBSECTOR

2005 2004
32.4% 30,1%
39,1% 32,2%
47.8% 33,0%
80,0% 20,0%
40,0% 30,0%
25,5% 22,3%
44,2% 54,1%
68,0% 40,9%
13 Ind No Metalica 46,4% 47,5%
30,0% 28,8%
33,3% 22,9%
60,6% 46,1%
17 Mater Transporte 46,7% 41,3%
20,8% 36.2%
27,8% 11,8%
4,3% 9,2%
4,3% 9,2%
36,2% 33,6%
21,1% 15,8%
27,3% 3L7%
30,0% 33,1%
37,8% 46,2%
32,6% 28,3%
86,2% 74,0%
22.2% 25,0%
27,1% 26,2%
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Las empresas de 10 6 mas empleados de Bizkaia, independientemente del sector
productivo en el que desarrollen su actividad, innovan mas en proceso (una innovacion de
proceso consiste en una tecnologia de produccion nueva o sensiblemente mejorada, asi como
en métodos nuevos o sensiblemente mejorados de suministro de servicios y de entrega de
productos) que en producto (una innovacion de producto es un bien o un servicio nuevo o
sensiblemente mejorado con respecto a sus caracteristicas basicas, especificaciones
técnicas, software incorporado y otros componentes intangibles, finalidades deseadas o
prestaciones).

Un 34,4% de las empresas de 10 6 mas empleados de Bizkaia hace innovacion (dicha
acepcion recoge también las actividades sobre innovacién que estan en curso y las que han
sido fallidas y, por consiguiente, no han salido al mercado). De dicho porcentaje, un 32,4% es
innovadora (ha innovado en producto y/o proceso, esto es, se excluyen las que Unicamente
estén con innovaciones en curso o éstas han sido fallidas), un porcentaje claramente superior
al 30,1% de 2004..

TIPOS DE INNOVACION TECNOLOGICA

FALLIDA

EN CURSO

PROCESO

PRODUCTO

32,4

Total

35

Tipo de innovacion tecnolégica por sectores ® 06 O

Todos los sectores productivos de Bizkaia con 10 é mas trabajadores siguen la ténica
general, innovando mas en proceso que en producto.

El mayor porcentaje de innovacion en producto lo lleva a cabo la industria (19,9%)
situdndose en un 14,6% el sector de servicios.

BFA MM .

OF :b:a:i: maoo
GANBERA

d ;"-"; ..;...:. CAMARA DE

Pagina 45

. . COMERDID
Al berrikuntza agentzia DE MLBAG

agencia de innovacién



En el caso de las innovaciones en proceso corresponde al sector de servicios una
mayor tasa (30,7%) que al sector industrial (28,9%).

El sector industrial es que presenta también un mayor porcentaje de innovaciones en

curso: 16,7%.

TIPO DE INNOVACION TECNOLOGICA POR RAMA DE ACTIVIDAD

bizkaiko berrikuntza
behatokia

observatorio de la innovacidn
de bizkaia

Total Producto Proceso En Curso Fallida
2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
el 32.4% 32,3% 14,0% 132% 26,3% 24,6% 10,5% 10,0% 3,6% 2,8%
RAMA DE ACT.
Il 39.1% 37,8% 19,9% 185% 28,9% 23,3% 16,7% 17,6% 6,6% 5,1%
43% 11,8% 09% 28% 34% 90% 42% 62% 09% 09%
Tl 36.2% 34,6% 14,6% 13,1% 30,7% 285% 9.4% 7,5% 2,9% 22%

INNOVACION DE PRODUCTO

=
| I 14,6
SERVICIOS
13,1

) 0,9
CONSTRUCCION
2,8

| | 19,9
INDUSTRIA
18,5
I 14,0
TOTAL
13,2

02004 O2005

INNOVACION DE PROCESO

-

| I 30,7
SERVICIOS
28,5

. 3,4
CONSTRUCCION
9,0
I 28,9
INDUSTRIA
23,3

I 26,3
TOTAL
24,6

0 10 20 30 40

02004 O2005

INNOVACION EN CURSO

9,4
SERVICIOS
7,5
. 4,2
CONSTRUCCION
6,2
| 16,7
INDUSTRIA
17,6
I 10,5
TOTAL
10,0

5 10 15 20

02004 O2005

o

INNOVACION FALLIDA

2,9
SERVICIOS
2,2
) 0,9
CONSTRUCCION
0,9
| I 6,6
INDUSTRIA
51
3,6
TOTAL
2,8
0 2 4 6 8

02004 O2005
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Tipo de innovacion tecnoldgica segun el tamafio de ® 06 O
empresa

En este caso, de nuevo predomina la innovacion de proceso para todos los estratos
de empleo, si bien, en el caso de las empresas de 100 6 mas trabajadores en porcentajes mas
cercanos a la innovacion de producto.

TIPO DE INNOVACION TECNOLOGICA
POR ESTRATO DE EMPLEO

ESTRATO DE Producto Proceso En Curso Fallida

EMPLEO

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

De 10a 19 114%  117%  219%  204%  61%  68%  19%  11%
11,7%  97%  264%  248%  88%  74%  35%  25%
250%  221%  407%  377%  21,0%  205%  50%  51%
27.9%  296%  316%  326%  31,6%  303%  11,7%  10,9%

3

INNOVACION DE PRODUCTO INNOVACION DE PROCESO

1 1
| | 27,9 | | 31,6
>100 >100
29,6 32,6
| 25,0 | 40,7
50-99 50-99
22,1 37,7
11,7 I 26,4
20-49
9,7 24,8

114 I 21,9
10-19 10-19

11,7 20,4

0 20 30 40 0 10 20 30 40 50

02004 O2005 02004 O2005

20-49

o
=

INNOVACION EN CURSO INNOVACION FALLIDA

=
31,6 | |1L7
> 100
30,3 10,9
21,0 5,0
50-99 50-99
|2Q5 51
8,8 3,5
20-49 20-49
7,4 2,5
6,1 19
10-19 10-19
6,8 1,1
0

0 10 20 30 40

> 100

[
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Las empresas de 50 6 mas trabajadores son las que mas innovacion en curso
tienen. Evidentemente son las empresas de 100 6 mas empleados las que, al poder dedicar
mas esfuerzos a la innovacidn tecnoldgica, tienen el mayor porcentaje de innovaciones
fallidas.

Tipo de innovacion tecnolégica por subsectores ® 0 O

Si se realiza un andlisis sectorial, se puede observar que las industrias quimicas
(42,3%), las que elaboran productos de la alimentacion (41,7%) y las industrias no metélicas
(32,2%) son las que mas innovan en producto. Por el contrario, las de construccion (0,9%) y
las industrias de papel y gréficas (2,9%) son las que menos.

Con relacion a la innovacidn en proceso, si excluimos al sector educativo (un 84,8%
innova en proceso), las industrias de textil y confeccion (76%) y las de caucho y plasticos
(55,7%) son las que mas innovan. Las empresas que se dedican a la construccion (3,4%) son
las que menos innovan en proceso.

TIPO DE INNOVACION TECNOLOGICA POR SUBSECTOR

Producto Proceso En Curso Fallida

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
140%  132% 263% 246% 105% 100% 36%  2,8%
199% 185% 289% 233% 167% 17,6% 66%  51%
4,7%  241%  235% 19.6% 96% 89%  52%  45%
160%  200% 760% 200% 120% 12,0% 00%  80%
233%  150% 333% 150% 83% 00% 83%  00%
29%  184% 225% 175% 9.8%  97%  49%  29%
423%  453% 346% 453% 365% 509% 154% 151%
340%  172% 557% 323% 268% 183% 00%  9,7%
375%  322% 250% 390% 375% 356% 107% 13,6%
82%  100% 257% 260% 9,8% 131% 7,7%  45%
247%  187% 172% 72% 264% 145% 69%  0,6%
323%  344% 394% 234% 260% 328% 11,0% 63%
253%  267% 387% 280% 213% 280% 53%  2,7%
189%  222% 132% 24,1% 151% 24,1% 00%  7,4%
111%  59% 250% 59% 167% 235% 00%  88%
09%  28% 34% 90% 42% 62% 09% 09%
09%  28% 34% 90% 42% 62% 09%  09%
146% 131% 30,7% 285% 94%  75%  29%  2,2%
120%  87% 159% 105% 61%  46% 19%  17%
102%  198% 211% 27,3% 00% 00% 00%  0,0%
23 Transp. Comunic 83%  104% 233% 317% 33% 63% 00%  23%
182%  122% 318% 4L7% 128% 58% 61%  0,0%
184%  197% 214% 172% 145% 148% 43%  4,6%
227%  113% 848% 72,6% 185% 105% 4,2%  2,6%
85%  106% 222% 206% 47% 59% 38%  0,0%
141% 152% 226% 241% 106% 21% 50%  1,6%

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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La mayor parte de las innovaciones de producto/servicio se desarrollan en las propias
empresas (50%), si bien, también hay un porcentaje significativo de éstas que se llevan a
cabo en cooperacion con otras empresas e instituciones (21,9%) y en cooperacion con otros
establecimientos de la misma empresa (15,7%).

Unicamente en un 12,5% de los casos, la innovacion de producto se ha realizado por
otra empresa o institucion, aunque hay que sefialar que dicho porcentaje ha aumentado de
modo significativo con relacién a un afio antes cuando se situaba en un 9,8%.

INNOVACION DE PRODUCTO

EN OTRAS EMPR. O INST. 12,5
COOP. OTRAS EMPR. 21,9
COOP. OTROS ESTABL. EMPR. 15,7
PROPIO ESTABL. 50,0
1 1 1 1 1 1 1
0 10 20 30 40 50 60
Innovacion de producto por sectores ® 06 O

Casi tres cuartes partes (72,7%) de las empresas industriales de 10 6 mas empleados
son quienes mas desarrollan internamente las innovaciones de producto o servicio, con un
porcentaje que ha aumentado significativamente (casi catorce puntos), mientras que han
disminuido el resto de opciones.

En el sector de servicios, aunque predomina también el desarrollo de nuevos
productos en el propio establecimiento, tiene un mayor peso especifico la cooperacion tanto
con otras empresas (28,4%) como con otros establecimientos de la propia empresa (25,3%).

En el sector de la construccion el desarrollo de nuevos productos de lleva a cabo en
otras empresas o instituciones
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INNOVACION DE PRODUCTO POR RAMA DE ACTIVIDAD

Propio

establecimiento

Cooperacion con

otros establectos. de
otras empresas

Cooperacion con En otras empresas
0 instituciones

mi empresa
2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
Bizkaia 50,0% 45,9% 15,7% 20,4% 21,9% 24,1% 12,5% 9,8%
RAMA DE ACTIVIDAD
Industria 72,7% 589% 11,7% 14,0% 11,4% 18,9% 4,2% 8,1%
Construccion 0,0% 48% 0,0% 0,0% 0,0 952% 100,0% 0,0%
Servicios 37,6% 39,7% 18,1% 253% 28,4% 24,0% 158% 11,3%

bizkaiko berrikuntza
behatokia

observatorio de la innovacidn
de bizkal

3

PROPIO ESTABLECIMIENTO COOP. OTROS ESTABL. EMPR.
SERVICIOS 37'6 SERVICIOS 18'1
39,7 25,3
1 oo oo
CONSTRUCCION CONSTRUCCION
4,8 0,0
INDUSTRIA INDUSTRIA
58,9 14,0
50,0 15,7
TOTAL MS,Q TOTAL : 204
0 20 40 60 80 0 10 20 30
COOP. OTRAS EMPRESAS EN OTRAS EMPR. O INST.
28,4 El 15,8
SERVICIOS SERVICIOS
24 11,3
e . 100
CONSTRUCCION CONSTRUCCION
95,2 0,0
11,4 4,2
INDUSTRIA INDUSTRIA
E 18,9 8,1
! 21,9 12,5
TOTAL TOTAL
24,1 9,8
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
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Innovacion de producto segun el tamafio de empresa

bizkaiko berrikuntza
behatokia

observatorio de la innovacidin
de bizkaia

Las empresas de mayor tamafio y las mas pequefas (7,4%) son las que menos
cooperan con otras empresas para innovar en producto. Las empresas de 20 a 49
trabajadores son las que mas utilizan recursos externos (otras empresas o instituciones) para

innovar en producto (20,5%).

INOVACION DE PRODUCTO POR ESTRATO DE EMPLEO

Propio

Cooperacion con
otros establectos. de

En otras empresas o
instituciones

Cooperacion con

ESTRATO DE  establecimiento mi emoresa otras empresas
EMPLEO P
2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
De10al9 68,5%  44,0% 6,7% 20,5% 17,4% 26,2% 7,4% 9,4%
De20a49 40,6% 47,3% 175% 17,6% 21,4% 22,1% 20,5% 13,1%
De 50 a 99 42,6% 44,4% 234% 175% 31,9% 32,5% 2,1% 5,6%
De 100 y mas 42,1% 50,0% 22,3% 28,8% 20,7% 12,7% 7,4% 8,5%
PROPIO ESTABLECIMIENTO COOP. OTROS ESTABL. EMPR.
| 42,1 | 22,3
> 100 > 100
= 50,0 28,8
| | 42,6 [ 234
50-99 50-99
44,4 17,5
40,6 17,5
20-49 20-49
= 47,3 17,6
68,5 6,7
10-19 10-19
44,0 20,5
0 20 40 60 80 0 10 20 30 40
COOP. OTRAS EMPR. EN OTRAS EMPR. O INST.
> 100 :_|12,7 2 > 100 7';5
50-99 ﬁiﬁ;i’ 50-99 2.1 5.6
. 21,4 20,5
10-19 114 26,2 10-19 ;7'4 9.4
0 10 20 30 40 0 5 10 15 20 25
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Innovacién de producto por subsectores ® 0 O

De entre las empresas industriales de 10 6 mas empleados, son las de madera y
corcho y papel y gréficas las que mas innovacién interna de producto realizan, en el caso de
las empresas de servicios, destacan en este &mbito las empresas de servicios a empresas
(67,7%) y los Comercios (60%).

Las empresas del sector de la construccién (la experiencia en la creacién de UTE's
para acometer proyectos, ejemplo que dicho sea de paso se deberia seguir en otros sectores
productivos, contribuye a ello) y las de transporte y comunicaciones son las que mas se
apoyan en otras empresas y/o instituciones para desarrollar innovaciones de producto.

Las empresas de servicios personales y las de educacion son las que mas cooperan
con otras empresas para innovar en producto.

INOVACION DE PRODUCTO POR SUBSECTOR

Cooperacion con L En otras
Cooperacion con
otros establectos. otras empresas empresas o
de mi empresa P instituciones
2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
50,0%  459% 157% 204% 21,9% 241% 125% 9,8%

Propio
establecimiento

Bizkaia

72,1%  589% 11,7% 140% 114% 189% 42% 81%
771%  741% 83% 00% 146% 259% 00%  0,0%
750% 600% 00% 00% 00% 400% 250% 0,0%
1000% 556%  00% 00% 00% 444% 00% 0,0%
100,0% 368% 00% 00% 00% 632% 00% 0,0%
66,/%  58,3%  286% 20,8% 48% 16,/% 00% = 42%
788%  813% 212% 188% 0,0% 00% 00% 0,0%
810% 737% 00% 211% 00% 00% 190% 53%
792%  58,6% 42% 1,7% 16,7% 155% 00% 241%
66,/%  32,3% 16,7% 548% 16,7/% 129% 00%  0,0%
70,7%  818%  98% 91% 146% 45% 49% @ 4,5%
474%  350% 21,1% 250% 158% 150% 158% 25,0%
55,6%  58,3% 333% 00% 111% 41,7% 00%  0,0%
25,0% 0,0% 00% 00% 250% 100,0% 50,0%  0,0%
0,0% 4,8% 00% 00% 00% 952% 100,0% 0,0%
0,0% 4,8% 00% 00% 00% 952% 100,0% 0,0%
376%  396% 181% 252% 284% 239% 158% 11,3%
60,0%  49,4% 20,0% 432% 25% 3,7% 175% 3,7%
0,0% 418% 58,6% 20,0% 414% 382% 0,0%  0,0%
6,5% 56% 194% 306% 00% 139% 742% 50,0%
321%  421% 321% 421% 357% 00% 00% 158%
67,7%  450% 23% 179% 271% 286% 30%  8,6%
183%  338% 122% 123% 542% 47,7% 153% 6.2%
3,6% 471% 46,4% 529% 36%  00% 464% 0,0%
0,0% 24,1 286% 0,0% 60,7% 345% 10,7% 414%

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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Industria
05 Alimentacion
6 Textil-Confec
8 Madera Corcho
9 Papel Graficas
1 Ind Quimica
2 Caucho Plastico
3 Ind No Metélica
4 Metalurgia
5 Maquinaria
6 Mater Eléctrico
7 Mater Transporte
8 Manufac Diversas
19 Otras industrias ()
onstruccion
0 Construccion
ervicios
1 Comercio
2 Hostelerfa
3 Transp. Comunic
4 Financ. Seguros
5 Serv. Empresas
7 Educacion
8 Sanidad
9 Serv. Personales
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~
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Se ha preguntado a los establecimientos que innovan en proceso quién ha
desarrollado dichos procesos, como se puede observar en el cuadro siguiente se puede
apreciar dos alternativas con porcentajes muy similares. Por un lado un 32,6% ha desarrollado
los procesos en otras empresas o instituciones y un 31,8% lo ha hecho en el propio
establecimiento. Esta situacion supone un importante cambio con respecto a los resultados de
2004, cuando casi la mitad de las empresas desarrollaba los procesos en el propio
establecimiento.

INNOVACION DE PROCESO

EN OTRAS EMPR. O INST. 32,6
COOP. OTRAS EMPR. 22,5
COOP. OTROS ESTABL. EMPR. 13,2
PROPIO ESTABL. 31,8
1 1 1 1 1 1 1 1
0 5 10 15 20 25 30 35
Innovaciones de proceso por sectores ® 06 O

Las empresas de 10 6 mas empleados industriales y las de la construccién optan
mayoritariamente por desarrollar sus procesos en otras empresas o instituciones (-37,9% y
86,2%, respectivamente), mientras que el sector de servicios apuesta por el desarroll6 en el
propio establecimiento. No obstante, en ambos casos la diferencia no es muy notable con la
segunda alternativa.
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INNOVACION DE PROCESO POR RAMA DE ACTIVIDAD

Cooperacion con

Cooperacion con En otras empresas
otros establectos. de P P

otras empresas o instituciones

Propio
establecimiento

mi empresa
2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
Bizkaia 31,8% 49,3% 13,2% 9,6% 225% 24,4% 32,6% 16,7%
RAMA DE ACTIVIDAD

Industria 354% 73,1% 15,6% 47% 11,1% 13,8% 37,9% 8,9%
Construccion 10,3% 70,6% 3,4% 0,0% 0,0% 29,4% 86,2% 0,0%
Servicios 30,9% 39,2% 125% 12,3% 27,7% 27,8% 29,0% 20,7%

SERVICIOS :3_0?39,2 SERVICIOS %Illzz,’ss

CONSTRUCCION i CONSTRUCCION : S
70,6 0,0

35,4
INDUSTRIA L INDUSTRIA
EC TOTAL ﬁ—l L2
TOTAL 96

02004 O02005 02004 O2005

COOP. OTRAS EMPRESAS EN OTRAS EMPR. O INST.
| 27,7 29
SERVICIOS SERVICIOS
|_‘ 27,8 20,7
~|oo , | 86,2
CONSTRUCCION CONSTRUCCION
[ 20 4

0,0
11,1 37,9
INDUSTRIA INDUSTRIA
13,8 8,9
| 22,5 32,6
TOTAL TOTAL
24,4 16,7
0 20

0 10 20 30 40 40 60 80 100

02004 O02005 02004 O2005
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Innovaciones de proceso segun el tamafio de empresa

Las empresas de mayor tamafio (37,2%) son las que mas innovaciones de proceso en
el propio establecimiento realizan. Las empresas de 10 a 19 trabajadores son las que mas se
apoyan en otras empresas para introducir innovaciones en los procesos.

INOVACION DE PROCESO POR ESTRATO DE EMPLEO

Propio

Cooperacion con
otros establectos. de

Cooperacion con  En otras empresas o

ESI;GQITISODE establecimiento mi empresa otras empresas instituciones
2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
De 10a 19 319%  47.0%  69%  66%  236%  17,2%  369%  29,4%
De 20 a 49 3,6%  568%  124%  11,0%  191%  271%  37.2%  50%
36,1%  395%  265%  112%  213%  335%  157%  158%
372%  420%  188%  130%  37,7%  260%  203%  19,1%

bizkaiko berrikuntza
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PROPIO ESTABLECIMIENTO

1

COOP. OTROS ESTABL. EMPR.

=}

LBOKD
MERKATARITEA
CANBERA

37,2 18,8
> 100 >100
42,0 13,0
36,1 | 26,5
50-99 50-99
39,5 11,2
| | 35,6 12,4
20-49 20-49
56,8 11,0
31,9 6,9
10-19 10-19
47,0 6,6
0 20 40 60 0 10 20 30
02004 O2005 02004 O2005
COOP. OTRAS EMPR. EN OTRAS EMPR. O INST.
1 1
37,7 20,3
> 100 > 100
26 19,1
21,3 15,7
50-99 50-99
33,5 15,8
19,1 | 37,2
20-49 20-49
27,1 5,0
23,6 36,9
10-19 10-19
17,2 29,4
0 10 20 30 40 0 10 20 30 40
02004 O2005 02004 O2005
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Innovaciones de proceso por sectores ® 6 O

Resulta resefiable que son los sectores de Industria no metdlica y madera y corcho
los que presentan un mayor porcentaje de desarrollo de procesos en el propio
establecimiento. EI mayor indice de cooperacién con otras empresas lo muestran las
industrias extractivas y la educacion.

El mayor porcentaje de procesos de innovacion llevados a cabo en otras empresas 0
instituciones corresponde al sector de textil y confeccién y a la construccién.

INOVACION DE PROCESO POR SUBSECTOR (2004)

Cooperacién con En otras

Propio Cooperacion con
P otros establectos. P

- empresas o
establecimiento . otras empresas L
de mi empresa instituciones

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
Bizkaia 318%  493% 132% 96% 225% 244% 326% 16,/%

Industria 354%  731% 156% 42% 111% 139% 379% 8,9%
05 Alimentacion 59,3%  100,0% 148% 0,0% 259% 0,0% 0,0% 0,0%
6 Textil-Confec 5,6% 60,0%  0,0% 00% 56% 400% 889% 0,0%
8 Madera Corcho 700%  50,0%  0,0% 0,0%  0,0% 0,0% 30,0% 50,0%
9 Papel Graficas 375%  556% 125% 0,0% 83% 444% 417%  0,0%
1 Ind Quimica 61,1%  41,7% 333% 333% 0,0% 20,8% 5,6% 4,2%
2 Caucho Plastico 315% 90,0 278% 33%  93% 6,7% 315% 0,0%
3 Ind No Metélica 929%  957%  0,0% 0,0%  0,0% 0,0% 7,1% 4,3%
4 Metalurgia 32,7% 76,8% 5,3% 0,7%  8,0% 93% 540% 132%
5 Maquinaria 36,7% 833% 133% 83% 26,/% 83% 233% 0,0%
6 Mater Eléctrico 16,0% 759% 42,0% 6,9% 20% 138% 40,0% 3,4%
7 Mater Transporte 31,0% 476% 172% 48% 27,6% 333% 24,1% 14,3%
8 Manufac Diversas 143%  538% 429% 0,0% 143% 385% 28,6% 7,7%
19 Otras industrias () 0,0% 0,0% 222% 0,0% 556% 100,0% 222% 0,0%
onstruccién 10,3%  70,6% 34%  0,0% 0,0% 294% 862% 0,0%
0 Construccion 10,3% 706%  34% 00% 00% 294% 862% 0,0%
ervicios 309%  392% 125% 123% 27,7% 278% 29,0% 20,7%
1 Comercio 34,4%  33,7% 5,7% 82%  102% 214% 497% 36,7%
2 Hosteleria 0,0% 68,8% 39,7% 143% 0,0% 143% 60,3% 2,6%
3 Transp. Comunic 2,4% 8,2% 10,7% 3,6% 179% 22,7% 69,0% 655%
4 Financ. Seguros 18,8% 123% 188% 123% 271% 6,2% 354% 69,2%
5 Serv. Empresas 22,7%  496% 182% 138% 234% 163% 357% 20,3%
7 Educacion 456%  450%  4,9% 55%  40,6% 431% 8,9% 6,5%
8 Sanidad 197%  30,3% 36,8% 66,7% 17,1% 30% 26,3% 0,0%
9 Serv. Personales 114%  457%  182% 174% 36,4% 37,0% 34,1% 0,0%

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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Un 19,1% de la cifra de negocio de las empresas de Bizkaia de 10 6 mas empleados
es atribuible a productos/servicios nuevos para la empresa introducidos en el mercado a lo
largo del periodo 2003-2005. Este porcentaje es inferior al presentado para el periodo 2002-
2004 (25,4%).

Impacto econdémico de los productos nuevos para la ® 0 O

emBresa BOI‘ sectores

El impacto en la cuenta de resultados de las empresas de 10 6 mas empleados de
estas innovaciones es superior en el sector industrial (21%) que en el de servicios (18,3%).
Ademas, en la industria se produce un aumento de la facturacién proveniente de productos
innovadores con relacién al periodo 2002-2004.

PORCENTAJE DE LA CIFRA DE NEGOCIO DE LOS PRODUCTOS
NUEVOS PARA LA EMPRESA POR RAMA DE ACTIVIDAD

2005 2004
19,1% 25,4%
21,0% 19,4%

1,0% 18,9%

Servicios 18,3% 29,4%

35 1
30 A

25 A
21,0
20 - 19,1 19,4 18,9 18,3

29,4
25,4

15 A

TOTAL INDUSTRIA CONSTRUCCION SERVICIOS

02004 O2005
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Impacto econémico de los productos nuevos para la ® 0 O
empresa segun el tamafio de empresa

Si segmentamos la muestra por tamafio de empresa, se puede observar que son las
empresas de mayo tamafio (mas de 100 trabajadores) las que mas rendimiento en términos
de facturacion obtienen de estas innovaciones, éstas atribuyen un 22% de su cifra de negocio
a los nuevos productos/servicios introducidos en el mercado.

Las empresas con plantillas entre los 10 y los 19 trabajadores consideran que un
20,7% de su negocio se deriva de las innovaciones introducidas.

PORCENTAJE DE LA CIFRA DE NEGOCIO DE LOS PRODUCTOS
NUEVOS PARA LA EMPRESA POR ESTRATO DE EMPLEO

ESTRATO DE EMPLEO 2005 2004

Del10al9 20,7% 35,4%
De 20 a 49 17,6% 19,6%

De 50 a 99 16,9% 11,9%
Mayor e igual a 100 22,0% 25,3%

40 - 35,4
35 -
304 254 253

25 4 20,7
= 19,1 196 174 e

15 A 11,9

22,0

TOTAL 10-19 20-49 50-99 > 100

||:| 2004 02005 |

Impacto econdmico de los productos nuevos para la ® 0 O
emeresa Eor subsectores

En el &mbito industrial las empresas del subsector de madera y corcho de 10 6 mas
empleados (50%) son, con creces, las que mayor impacto econémico consiguen de estas
innovaciones.

En un segundo nivel se encuentran los subsectores de textil y confeccion (24,9%),

material eléctrico (40,3%), industrias de material eléctrico (38,1%) y las empresas fabricantes
de productos de caucho y plastico (36,1%) de 10 6 mas empleados.
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PORCENTAJE DE LA CIFRA DE NEGOCIO DE LOS PRODUCTOS
NUEVOS PARA LA EMPRESA POR SUBSECTOR

2005 2004
19,1% 25,4%
21,0% 19,4%
5,2% 11,5%
40,3% 18,7%
50,0% 52,5%
11,0% 9.4%
12.4% 14,6%
36,1% 15,1%
4,0% 22,5%
19,8% 20,4%
12,7% 20,0%
38,1% 24.8%
29,0% 134%
14.3% 249%
18,9% 6,0%
1,0% 18,9%
1,0% 18,9%
18,3% 29,4%
16,8% 8,2%
14,1% 42,9%
23 Transp Comunic 12,8% 14,2%
6,1% 3,7%
27,8% 45,8%
18,1% 18,6%
0,0% 41,8%
21,1% 28,5%

—~|
=
~

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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Un 7,8% de la cifra de negocio de 2005 de las empresas de Bizkaia de 10 6 mas
empleados ha venido originado por la introduccién de productos o servicios nuevos o
sensiblemente mejorados (no sélo nuevos para su establecimiento, sino también para el
mercado en el que opera). Dicha cifra es inferior en 2,8 puntos a la equivalente de un afio
antes (2004).

Impacto econémico de los productos nuevos para el ® 0 O
mercado por sectores

Las empresas del sector industrial de 10 6 mas empleados son las que presentan un
mayor porcentaje de facturacién por la introduccién de nuevos productos para el mercado, con
un 8,3%, mejorando, ademas, su situacion sobre un afio antes.

Ligeramente por debajo de la media se sitta el sector de servicios (7,6%), con una
disminucién con respecto a 2004. Las empresas de la construccion de 10 6 mas empleados
de Bizkaia no han llevado a cabo una apreciable actividad innovadora y, por ello, la tasa de
facturacion que ha generado los nuevos productos para el mercado en el afio 2005 respecto a
2004 es practicamente nula.

PRODUCTO NUEVO PARA EL MERCADO @

POR RAMA DE ACTIVIDAD
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2005 2004
7,8% 10,6%
RAMA DE ACTIVIDAD
8,3% 7,9%
0,0% 18,9%
7,6% 11,9%
@ porcentaje de la cifra de negocio.
20 - 18,9
15 A
10.6 11,9
10 - 7,8 7.9 8,3 7,6
5 -
0,0
0 = T T T
TOTAL INDUSTRIA CONSTRUCCION SERVICIOS
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Impacto econémico de los productos nuevos para el ® 0 O
mercado segun el tamafio de empresa

Si hacemos el andlisis en funcion del tamafio de la empresa, observamos que las
empresas de menor tamafio son las que presentan mayor porcentaje de contribucion de
productos novedosos para el mercado sobre el total de la cifra de negocio de 2005.

PRODUCTO NUEVO PARA EL MERCADO @

POR ESTRATO DE EMPLEO

ESTRATO DE EMPLEO 2005 2004

11,2% 15,2%
5.9% 5.9%
4,4% 5,0%
8,8% 13,8%

% porcentaje de la cifra de negocio.

15,2
16 - 13,8

14 -
o1 106 11,2

TOTAL 10-19 20-49 50-99 > 100

002004 O2005
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La I+D interna es la actividad a la que dedican mas recursos las empresas de 10 0
mas empleados de Bizkaia que innovan, seguida de la adquisicion de maquinaria. Sin
embargo, su evolucion es distinta. De este modo, mientras que la primera de ellas muestra un
incremento en 2005 con relacién a un afio antes (9,5%), la segunda disminuye en un —3,3%.
El crecimiento mas llamativo tiene lugar en la compra de derechos de uso de patentes,
licencias, marcas de fabrica, software, etc. que multiplica por tres la cifra de 2004.

Gasto medio para lainnovacion tecnolégica por sectores ® 06 O
I —————————————————————————————————

Las empresas industriales de 10 6 mas empleados dedican un 40,4% de sus recursos
de innovacion a la adquisicion de maquinaria. Las empresas de servicios, sin embargo,
concentran sus recursos (59,3%) en la 1+D interna. En general, segun los datos de la
encuesta de Innovacion Tecnoldgica del Eustat, las empresas constructoras de 10 6 mas
empleados dedican pocos recursos a la Innovacion tecnolégica.

Las empresas industriales y las de servicios de 10 6 mas empleados dedican pocos
esfuerzos a la compra de patentes, derechos de uso o software, a la formacién del personal
innovador y a la comercializacién de los productos innovadores, aunque en el caso de las
patentes y derechos de uso ha tenido lugar un destaco incremento en los dos sectores.

GASTO MEDIO PARA LA INNOVACION TECNOLOGICA
POR RAMA DE ACTIVIDAD

Total Industria Construccion Servicios

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

56353 51465 73.128  67.269 1807 419 62086  55.336
15477 14939 40158 35821 1405 120 8175  8.901

31091 32166 84.678  87.187 1351 2094 15042 14.352

Otros conocimientos 7550 2325 5809 1.647 87 105 10076  3.094
externos @)
Formacion al personal 2157 2489 2086 3189 143 391 2667 2626
innovador

Comercializacion de
productos innovadores @)
Disefio y preparativos para la
implementacion de 2.996 2.141 2.081 2.043 1.184 0 3.822 2.638
innovaciones ©)

@ compra derechos uso patentes, licencias, marcas fabrica, software, etc.

@ actividades directamente relacionadas con la introduccion en el marcado de las innovaciones

@ preparativos

2.148 1.497 1.666 1.715 0 133 2.867 1.689
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GASTO MEDIO PARA LA INNOVACION TECNOLOGICA
POR RAMA DE ACTIVIDAD

INDUSTRIA

ADQ. MAQ.
40,4%

1+D
INTERNA
59,3%

1+D
EXTERNA
23,5%

Gasto medio para lainnovacion tecnoldgica segun el ® 0 O
tamafio de empresa

En un andlisis por estrato de empleo observamos que se producen tres tramos
claramente diferenciados. Por una parte las empresas de 10 a 19 trabajadores con el esfuerzo
inversor medio mas reducido, por otra, las que tienen entre 20 y 99 trabajadores, y, por Ultimo,
las de 100 6 més trabajadores, donde por l6gica de musculo financiero y tamafio, su inversion
media es significativamente superior a la del resto de segmentos.

Con relacion al primero de los grupos, el principal esfuerzo inversor se centra en la
I+D interna. En el caso de las empresas que tienen entre 20 y 99 trabajadores dicho esfuerzo
se reparte entre la 1+D interna y la compra de equipamiento. Las empresas de 100 6 mas
trabajadores destinan més de la mitad de los recursos dedicados a la Innovacion tecnoldgica
a actividades de I+D interna (53,5%), y cerca de una cuarta parte a adquirir maquinaria y
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equipos, sin embargo, practicamente no dedican bastantes menos recursos a adquirir

patentes, licencias o software (5,8%) y a formar al personal directamente implicado en el
desarrollo y/o la introduccion de innovaciones (1,1%).

Las empresas de 20 a 49 trabajadores son las que dedican un mayor porcentaje

relativo de recursos a la formacion del personal innovador (4,1%), si bien todavia, en
cantidades poco representativas.

Las empresas de 20 a 40 trabajadores son las que dedican mas recursos, en términos
relativos (respecto a la inversion total en innovacion realizada), a adquirir maquinaria y las que
cuentan con plantillas entre 50 y 99 trabajadores son las que mas esfuerzo inversor hacen en
la compra de derechos de uso, patentes o software.

GASTO MEDIO PARA LA INNOVACION TECNOLOGICA
POR ESTRATO DE EMPLEO
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de bizkaia

1+D
INTERNA
30,8%

1+D
INTERNA
40,3%

ADQ. MAQ.

ADQ. MAQ. 33,7%

32,9%

1+D
EXTERNA
9,3%

21,4%

50-99 > 100

OTROS
25,1%

1+D
INTERNA
38,6%

ADQ. MAQ.
232%

1+D
INTERNA
53,5%

+o |
EXTERNA
13,6%
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GASTO MEDIO PARA LA INNOVACION TECNOLOGICA
POR ESTRATO DE EMPLEO

De De De Mayor e igual
ESTRATO DE EMPLEO 10a 19 20 a 49 50 a 99 a 100

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

24233 10636 27541 10157 31.158 47.285 256.089 549.776
5500 3.063 19.138 2057 3.401 28446 64.983 143.910
19781 11243 30114 9.358 25928 30.570 111.220 296.061
4328 1831 3227 1100 9.868 4.907 27.996 8.738
2115 1066 3664 1970 1812 4038 5384 12.222

Comercializacion de productos 3279 895 2834 1172 1415 2535 5394 5668
innovadores @

Disefio y preparativos para |a 825 1199 2849 521 7051 1233 7299 18582

implementacion de innovaciones ©)
@) compra derechos uso patentes, licencias, marcas fabrica, software, etc.

@ actividades directamente relacionadas con la introduccion en el marcado de las innovaciones
© preparativos

Gasto medio para lainnovacion tecnolégica por ® 06 O

subsectores
|

Las industrias de 10 6 mas empleados que elaboran material de transporte y las
guimicas son quienes mas gasto medio en actividades para la |+D interna han realizado en
2005, en concreto dedican de media a tal fin 466.289 y 284.416 euros respectivamente.

Con relacién a la 1+D externa, de nuevo son las industrias de 10 6 mas empleados
gue elaboran material de transporte, las otras industrias y las quimicas quienes mas gasto
medio realizan, dedicando de media 328.190, 251.804 y 251.115 euros respectivamente.

En el ambito industrial, y con relacion a los establecimientos de 10 6 mas empleados,
las empresas de la madera y corcho y las del papel y graficas son las menos esfuerzo inversor
llevan a cabo en I+D.

Las empresas de 10 6 mas empleados de material de transporte (241.546 euros), las
metallrgicas (164.341 euros) y las otras industrias (113.455 euros) son las que mas invierten
en adquisicion de maquinaria y equipos.

Las empresas del subsector de material de transporte (14.965 euros de media) junto a
las del sector quimico (13.948 euros de media) son las que dedican mas recursos a
Formacién del personal directamente implicado en el desarrollo y/o la introduccion de
innovaciones.

La inversién en marketing para la introduccion en el mercado de innovaciones es
todavia exigua, las empresas de 10 6 mas empleados de la industria no metalica(16.815 euros
de media) y, a cierta distancia, las empresas de servicios a empresas (7.319 euros de media)
son las que mas recursos dedican a tal fin.

La compra de derechos de uso de patentes y de invenciones no patentadas, de
licencias, know-how (conocimientos no patentados), marcas de fabrica, software y otros tipos
de conocimientos de otras organizaciones para utilizar en las innovaciones de su
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POR SUBSECTOR

ndustria
5 Alimentacion
6 Textil-Confec
8 Madera Corcho
9 Papel Graficas
1 Ind Quimica
2 Caucho Plastico
3 Ind No Metélica
4 Metalurgia
5 Maquinaria
6 Mater Eléctrico
7 Mater Transporte
8 Manufac Diversas

19 Otras industrias ()
onstruccion
0 Construccion
ervicios
1 Comercio
2 Hostelerfa
3 Transp. Comunic
4 Financ. Seguros
5 Serv. Empresas
7 Educacion
8 Sanidad
9 Serv. Personales

—~
~

GASTO MEDIO PARA LA INNOVACION TECNOLOGICA
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establecimiento se concentra practicamente en su totalidad en el conjunto de empresas
agrupado en otras industrias.

Otros
[+D interna [+D Externa Maquinaria conocimientos
externos

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
73128  67.269 40.158 35821 84.678 87.187 5809  1.647
15209 12214 300 1.042 14225 9.069  1.496 417
17.393 8.448  3.124 49 12013 1553 2534 340
0 0 0 0 9984 109.331 0 0
174 1757 3673 4628 14.637 28.464 0 1408
284416 251115 227.244 246.937 58.372 44.997 0 0
51.702  36.398 38.722 6514 25.615 26.465 861 304
23688 45966 13.462 3465 2676 12591 0 0
20.980 27.242 8905  8.283 164.341 153.589 282 2530
107.241  67.723 11.633 35.027 12100 22.334 425 450
157,643 165224 28460 19.668 14.108 12020 3.910  3.779
466.289 328.190 427.705 327.014 241546 210.109 0 473
14435 21.986 5663 8820 1291 22180 723 863
103.675 251.804 67.319 75.920 113.455 206.706 220.590  5.945
1.807 419  1.405 120 1351  2.094 87 105
1.807 419  1.405 120 1351  2.094 87 105
62086 55336 8175 8901 15042 14352 10076  3.094
1.862 1521 1382 8262 13334 9813 3315 3.074
0 0 0 1.029 6314 1881 0 43
12959  17.028 818 21004 8375 14519 1817 1171
0 0 2226 2522 6772 20.775 7.434 20.508
171841 124163 12048 8514 17301 14360 27.507  1.988
163539 163463 5385 5253 26.832 13501 20.150  4.510
191  13.286 78 129 11.070 39.470 8 581
1311 2979 78957 33812 18606  9.549 0 945

refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,

coofons

BFA b
DFB [T

‘b:a:i:

berrikuntza agentzia
agencia de innovacion

Pagina 71




bizkaiko berrikuntza
behatokia

observatorio de la innovacidin
die bizkaia

GASTO MEDIO PARA LA INNOVACION TECNOLOGICA
POR SUBSECTOR (continuacion

Formacion Comiirg:]allza- prgszzg%s TOTAL
2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
2086 3189 1666 1715 2081 2043 209.606 198.870
156 150 819 0 628 0 32833 22891
192 253 613 580 0 0 35809 11670
0 0 23 0 0 0 10007 109.331
254 724 0 0 59 422 18797 37.402
13948 2180 5317 5479 0 74 589.297 550781
1078  17.644 481 65 5033 605 123492 87.993
13 Ind No Metalica 4519 1242 16815 3027 4464 0 65625 66.291
920 2720 710 602 888 1060  197.026 196.027
1269 1329 740 1550 677 632 134085 129.046
1384 1698 2803 10934 1255313347 220862 226.671
14965 11978 4146 1147 2016 6.642 1.156.668 885552
670 1133 87 1191 238 2222 23108 58395
585 425 0 0 723 0 506.346 540.801
143 391 0 1383 1184 0 5976 3262
143 301 0 133 1184 0 5976  3.262
2667 2626 2867 1689 3822 2638 104734 88.636
2643 3811 3246 937 0 35 25783 27452
240 57 0 180 0 0 655 3191
23 Transp. Comunic 48 1213 28 2970 471 225 24515 58131
436 183 3923 3744 1915 7514 22706 55245
2201 1835 7319 4096 4378 7.046 242596 162.001
8443 4787 2231 342 14891 5085 241471 196.941
529 3.200 0 755 113 145 11988 57.656
1.299 473 0 224 8153 16 108326 47.999

—~|
[N
~

Extraccion de petrdleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metélicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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Un 15,1% de las empresas de 10 6 mas empleados de Bizkaia recibe apoyo
financiero publico, ya sea en forma de préstamos o subvenciones, para sus actividades de
innovacion, dicho porcentaje se sitlla 1,7 puntos por encima del porcentaje del afio 2004. La
mayor parte de dicha financiacién proviene del Gobierno Vasco.

FINANCIACION PUBLICA DE LA INNOVACION

V o VIPROGRAMA MARCO

UNION EUROPEA

ADMON. CENTRAL

GOBIERNO VASCO

DIP. FORALES

ADMON. LOCAL

TOTAL

Financiacion publica de lainnovacion por sectores ® 0 O
e e

El sector de la Construccion, el menos activo en materia de innovacién, es el que
menos financiacion publica ha conseguido para sus actividades de innovacién, aunque
mejorando notablemente sus cifras de 2004. Por el contrario, tanto la industria como el sector
de servicios presentan porcentajes que superan la media del conjunto de Bizkaia.

Por otra parte, un exiguo 1,5% de las empresas de Bizkaia es beneficiaria de la
financiacion de los Programas Marco europeos.
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FINANCIACION PUBLICA DE LA INNOVACION POR RAMA DE
ACTIVIDAD

Total Industria Construccion Servicios

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

Sgﬁ’gof'”anc'em 151% 13,4% 17,9% 143% 3,7% 0,1% 16,6% 15:8%

Admon. Local 18% 19% 0,9% 15% 28% 00% 19% 3,0%

Diputaciones Forales 44% 33% 55% 45% 2,8% 0,0% 43% 3,0%
12,1% 9,4% 13,8% 83% 3,7% 0,0% 134% 11,8%

Admon. Central 49% 3,8% 59% 45% 28% 00% 49% 4,3%

Unién Europea 21% 1,8% 1,5% 40% 28% 0,0% 21% 1,3%
VRN PIEINEYYEe] 15% 12% 1,0% 29% 28% 00% 14% 0,8%

20 - 17,9 g 16
L 14,3 ’

15 - 13,4 2
10 -

5 - 3,7

0,1 I I
O - T T T
TOTAL INDUSTRIA CONSTRUCCION SERVICIOS
||:|2004 02005 |

Financiacion publica de lainnovaciéon segun el tamafio de ® 0 O
empresa

Las empresas que tienen entre 50 a 99 trabajadores son las que reciben mayor apoyo
publico (26,8%), seguidas de cerca por las que tienen 100 6 mas (21,1%). Un 13-13,5% de las
empresas que tienen entre 10 y 49 trabajadores reciben préstamos y/o subvenciones para
financiar sus actividades de innovacion.

El Gobierno Vasco es la Administracion Publica que mas ayudas concede. Las
empresas de menos de 50 trabajadores practicamente no reciben fondos comunitarios. El V 6
VI Programa Marco es la cuarta principal fuente de financiacién de las empresas de 100 ¢
mas trabajadores.
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FINANCIACION PUBLICA DE LA INNOVACION
POR ESTRATO DE EMPLEO

De De De Mayor e igual

ESTRATO DE EMPLEO 10a 19 20 a 49 50 a 99 a 100

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

135 112% 130 107% 268 268% 21,1  24,1%
21 08% 11  24% 20  35% 34  42%
59  35% 28 24% 53  53% 48  45%
101 63% 101 73% 247 249% 190  187%
43 41% 41 20% 78  32% 87  12,9%
16 12% 14  05% 43  30% 55  12,2%
10 07% 14 04% 09 09% 53  95%

30 A 26,8 26,8
25 -
20 A
15 A
10 A

5 -

0 -

24,1

15,1

13,4

TOTAL 10-19 20-49 50-99 > 100

||:| 2004 02005 |

Financiacion publica de lainnovacion por subsectores ® 0 O
Ce s e e

En el ambito industrial, los sectores de caucho y plastico (37,1%), material eléctrico
(37%) y la industria fabricante de material de transporte (36%) son los que mas apoyo
financiero publico reciben. Dicho apoyo proviene principalmente del Gobierno Vasco y, en
menor medida, de la Diputaciones Forales y de la Administracion Central.

Con relacion al sector servicios el ambito educativo es quien recibe mas apoyo

(practicamente uno de cada dos establecimientos recibe ayuda, fundamentalmente del
Gobierno Vasco).
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FINANCIACION PUBLICA DE LA INNOVACION
POR SUBSECTOR

Apoyo financiero Admon. Diputaciones Gobierno
publico Local Forales Vasco

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

Bizkaia 151%  13,4% 1,8% 19%  44% 33% 121% 94%

Industria

05 Alimentacion

6 Textil-Confec

8 Madera Corcho
9 Papel Graficas
1 Ind Quimica

2 Caucho Plastico
3 Ind No Metélica
4 Metalurgia

17,9% 14,3% 0,9% 1,5% 5,5% 45%  138%  8,3%
6,1% 10,7% 0,0% 0,0% 6,1% 8,9% 6,1% 4,5%
16,0% 20,0% 4,0% 0,0% 40% 120% 40% @ 12,0%
8,3% 15,0% 0,0% 0,0% 0,0% 6,7% 0,0% 0,0%
7,8% 4,9% 0,0% 0,0% 4,9% 4,9% 7,8% 4,9%
25,0% 26,4% 0,0% 0,0% 7,7% 0,0% 154% 151%
37,1% 5,4% 9,3% 11% 155% 11% 20,6% 5,4%
28,6% 18,6% 0,0% 00% 16,1% 6,8% 8,9%  10,2%
13,6% 12,6% 0,3% 2,8% 3,9% 29% 12,7%  6,7%
14,9% 6,6% 0,6% 0,6% 0,6% 06% 149%  6,6%
37,0% 30,5% 0,0% 08% 11,0 11,7% 29,1% 17,2%
36,0% 28,0% 1,3% 2,7% 6,7% 8,0% 253% 18,7%
18,9% 18,5% 0,0% 3,7% 3,8% 37% 132% 11,1%
19 Otras industrias @) 56%  206% 00% 00% 00% 00% 56% 88%
onstruccion 3,7% 0,1% 2,8% 0,0% 2,8% 0,0% 3,7% 0,1%
0 Construccion 3,7% 0,1% 2,8% 0,0% 2,8% 0,0% 3,7% 0,1%
ervicios 16,6% 15,8% 1,9% 2,5% 4,3% 34% 134% 11,8%
1 Comercio 5,4% 5,4% 1,8% 0,0% 1,8% 0,0% 5,4% 2,9%
2 Hosteleria 8,4% 7,6% 0,0% 0,0% 4,4% 4,0% 4,4% 4,0%
3 Transp. Comunic 14,4% 16,4% 0,0% 2,3% 0,0% 2,3% 0,6% 2,0%
4 Financ. Seguros 11,5% 5,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 6,1% 0%

5 Serv. Empresas 14,9% 15,6% 2,4% 2,4% 8,2% 54% 11,4% 11,7%
7 Educacion 49,0% 48,1% 49% 11,1% 8,9% 75%  49,0%  45,5%
8 Sanidad 12,5% 6,3% 0,0% 0,0% 3,8% 4,4% 8,5% 6,3%
9 Serv. Personales 11,1% 7,3% 2,5% 0,0% 1,0% 3,7% 8,5% 3,7%

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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FINANCIACION PUBLICA DE LA INNOVACION
POR SUBSECTOR (continuacién

, y VoVl
Centa curopes Programa
Marco

2005 2004 2005 2004 2005 2004
4,9% 3,8% 2,1% 1,8% 15% 1,2%
5,9% 4,5% 15% 4,0% 1,0% 2,9%
0,0% 0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
8,0% 8,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
8,3% 6,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 4,9% 0,0% 4,9% 0,0% 0,0%
115%  132% 1,9% 1,9% 0,0% 1,9%
7,2% 0,0% 0,0% 1,1% 0,0% 0,0%
8,9% 10,2% 7,1% 10,2% 1,8% 1,7%
2,4% 1,9% 0,3% 3,8% 0,3% 3,4%
6,9% 2,4% 6,3% 1,8% 1,7% 1,8%
20,5% 7,8% 2,4% 7,0% 6,3% 7,0%
10,7%  16,0% 2,7% 8,0% 2,7% 8,0%
11,3% 3,7% 0,0% 5,6% 0,0% 3,7%
19 Otras industrias @ 5,6% 14, 7% 0,0% 8,8% 0,0% 5,9%
2,8% 0,0% 2,8% 0,0% 2,8% 0,0%
2,8% 0,0% 2,8% 0% 2,8% 0%
4,9% 4,3% 2,1% 1,3% 1,4% 0,8%
2,1% 2,4% 2,1% 0,8% 2,1% 0,3%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
144%  133% 0,6% 3,7% 0,8% 2,0%
6,1% 5,1% 0,0% 0% 0,0% 0,0%
9,1% 7,9% 2,5% 2,1% 2,2% 1,8%
2,1% 3,3% 6,3% 2,1% 0,7% 0,7%
4,4% 0,0% 0,3% 0,0% 0,0% 0,0%
2,5% 0,0% 0,0% 0,0% 2,5% 0,0%
1

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metdlicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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Un 21,8% de las empresas de 10 6 mas empleados de Bizkaia que innovan ha
firmado acuerdos de cooperacion sobre actividades de I+D e innovacién con otras empresas 0
Instituciones en el horizonte temporal 2003-2005. Dicho porcentaje se sita 6,8 puntos por
encima del correspondiente periodo 2002-2004.

Los acuerdos de cooperacion se suscriben, principalmente, con Centros Tecnologicos
(60,9%), otros establecimientos de la empresa o grupo (38,8%) y con los proveedores de
equipo, materiales, componentes o software (37,9%).

ESTABLECIMIENTOS CON ACUERDOS DE COOPERACION

ORG. PUBLIC. INVESTIGACION — 18,0
UNIVERSIDADES ] |1 33,9
LABORAT. EMPR. 1+p [T 16,9
CENTROS TECNOLOG. 1 1 60,9
EXPERTOS Y CONSULTORAS | 31,6
COMPETIDORES 1 |1 20,7
PROVEEDORES 1 137,9
CLIENTES [P 34,4
ETABL. DE SU EMPRESA ] |1 38,8
TOTAL | 121,8
1 1 1 1 1 1 1
0 10 20 30 40 50 60 70
Establecimientos con acuerdos de cooperaciéon por ® 0 O

sectores

Las empresas de la construccién son las que mas acuerdos de cooperacion sobre
actividades de I1+D e innovacion han llevado a cabo en el periodo 2003-2005 (40,3%).

Las empresas industriales (23,1%) suscriben mas acuerdos de cooperacion que las
de servicios (20,2%) y lo hacen, fundamentalmente, con Centros Tecnolodgicos (78,7%) y con
Universidades y/o otros Institutos de Ensefianza Superior (27,3%). La distribucion de los
acuerdos en el sector de servicios estd mas repartida, siendo los cooperadores principales los
centros tecnoldgicos y los establecimientos de la empresa, pero con apreciables porcentajes
para la cooperacion con proveedores, clientes y expertos y firmas consultoras.
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ESTABLECIMIENTOS CON ACUERDOS DE COOPERACION POR
RAMA DE ACTIVIDAD

Total Industria Construccion Servicios

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

Acuerdos de
cooperacién
Establecimientos de su

21,8%  150%  23,1% 212%  403% 0,0% 202%  13,8%

388% 476%  21,3% 44,0% 00% 00% 522%  51,0%

empresa 0 grupo

Clientes 344%  385%  23,2% 29,0% 00% 00% 441%  450%

Proveedores 37,9% 36,8%  252% 35,0% 0,0% 0,0%  48,9% 38,0%
ompetidores 20,7%  28,1% 3,9% 10,0% 00% 00% 322%  41,0%

Expertos y firmas Q Q @ 0 0 0 0 0
consultoras 316%  396%  17,4% 24,0% 40% 00% 419%  51,0%

Centros tecnol6gicos 60,9%  559%  78,7% 69,0% 00% 00% 563% 47,0%
Laboratorios

comerciales/empresas 16,9%  25,0% 9,1% 35,0% 00% 00% 226%  18,0%
de I+D

Universidades y otros

MSQUIER LR EWrEY  339%  413%  27,3% 51,0% 100,0% 0,0% 315%  34,0%
superior
Organismos publicos
de investigacion

18,0%  22,6% 7,1% 21,0% 40% 00% 252%  23,0%

50 -
40,3
40 -
30 7 21,8 21,2 23,1 20,2
204 150 13,8
10 -
0,0
O = T T T
TOTAL INDUSTRIA CONSTRUCCION SERVICIOS
[B2004 D200 |
Establecimientos con acuerdos de cooperacion segun el ® 0 O

tamafo de empresa

En el andlisis por estrato de empleo, el mayor numero de acuerdos de cooperacion
viene directamente asociado al tamafio de las empresas. Asi, en las empresas mas grandes
(con méas de 100 trabajadores) los acuerdos de cooperacion sobre actividades de 1+D e
innovacion alcanzan un 42,4%, porcentaje que va disminuyendo hasta el 14,2% para las
empresas mas pequefias.

Todos los colectivos muestran como principal interlocutor los centros tecnoldgicos.
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ESTABLECIMIENTOS CON ACUERDOS DE COOPERACION
POR ESTRATO DE EMPLEO

De De De Mayor e igual a
10a19 20a49 50 a 99 100

ESTRATO DE EMPLEO

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

Acuerdos de cooperacion 142 8% 195 104% 324 278% 424 39,7%

;ﬁfgg'ec'm'e”tos SEECREE O 5 64% 250 743% 511 467% 440  47.4%

464 230% 229 432% 421 400% 369 44,.2%
227 161% 362 230% 457 467% 500 57,1%
361 48% 86 351% 319 347% 167 33.8%
495 226% 154 446% 415 400% 333 481%
639 435% 529 595% 705 387% 631 782%

165 32% 74 338% 319 253% 20,2 33,8%

Laboratorios comerciales/empresas
de I+D

Universidades y otros institutos de
ensefianza superior
Organismos publicos de

0 0 0 0
T 208 65% 103 54% 211 333% 274 41,6%

216 435% 339 419% 309 213% 512 58,4%

50 -
397 424
03 324
= _— 27,8
: 19,5
204 15 14,2
8,9 10,4
10 A
u
TOTAL 10-19 20-49 50-99 > 100
[B2004 D200 |

Establecimientos con acuerdos de cooperacién por ® 0 O

subsectores

En lineas generales, los subsectores industriales son los que tienen mas asumida la
importancia de llegar a acuerdos de cooperacion para poner en marcha actividades de I1+D e
innovacion.

Los subsectores industriales de material eléctrico, manufacturas diversas y la industria
no metalica son los que llevan a cabo esta actividad de un modo mas decidido, apostando
principalmente por acuerdos de cooperacioén con centros tecnoldgicos.
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También hay que destacar que, en el sector de servicios, un 58,6% de las empresas
de servicios personales y un 38,7% de las de servicios a empresas han llevado acabo
acuerdos de cooperacion sobre actividades de I+D e innovacidn, mayoritariamente con
centros tecnoldgicos.

ESTABLECIMIENTOS CON ACUERDOS DE COOPERACION

POR SUBSECTOR

Acuerdos de Establec. de su
cooperacion empresa o grupo
2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

Bizkaia 218% 15,0% 38,8% 47,4% 34,4% 384% 379% 36,7% 20,7% 28,0%

Clientes Proveed. Compet.

Industria 231% 21,2% 21,3% 438% 232% 289% 252% 34,7% 3,9% 9,9%
5 Alimentacion 34% 51% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0%
6 Textil-Confec 50% 40,0% 00% 00% 00% 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0%
8 Madera Corcho 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0%
9 Papel Graficas 115% 7,7% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
1 Ind Quimica 20,7% 26,5% 16,7% 0,0% 833% 0,0% 16,7% 11,1% 16,7% 0,0%
2 Caucho Plastico 333% 21,1% 91% 00% 9,1% 250% 34,8% 100,0% 4,5% 125%
13 Ind No Metalica 412% 229% 0,0% 00% 308% 0,0% 00% 11,1% 00% 0,0%
14 Metalurgia 11,3% 17,8% 13,6% 657% 45% 171% 91% 171% 00% 17,1%
15 Maquinaria 31,1% 289% 53% 20,0% 0,0% 10,0% 0,0% 10,0% 0,0% 0,0%
16 Mater Eléctrico 483% 314% 31,7% 72,7% 34,1% 63,6% 28,6% 500% 48% 0,0%
7 Mater Transporte 22,0% 29,7% 50,0% 36,4% 100,0% 54,5% 50,0% 455% 11,1% 27,3%
8 Manufac Diversas 474% 292% 0,0% 286% 0,0% 57,1% 0,0% 429% 0,0% 0,0%
9 Otras industrias @ 58,3% 40,0% 75,0% 100,0% 14,3% 25,0% 100,0% 100,0% 14,3% 50,0%
onstruccion 40,3% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0%
0 Construccion 403% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0%
ervicios 20,2% 13,8% 52,2% 50,9% 44,1% 44,9% 489% 37,7% 322% 41,3%
1 Comercio 11,0% 8,6% 24,0% 429% 24,0% 214% 88,0% 786% 12,0% 21,4%
2 Hosteleria 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0%
3 Transp. Comunic 16,7% 58% 50,0% 714% 0,0% 714% 0,0% 100,0% 0,0% 71,4%
4 Financ. Seguros 16,1% 15,3% 100,0% 72,7% 0,0% 00% 00% 273% 0,0% 27,3%
5 Serv. Empresas 38,7% 36,7% 351% 354% 255% 354% 33,0% 27,8% 13,8% 253%
7 Educacion 152% 10,4% 84,0% 70,5% 89,3% 81,8% 68,0% 27,3% 78,7% 79,5%
8 Sanidad 211% 6,3% 86,7% 80,0% 86,7% 0,0% 86,7% 80,0% 0,0% 0,0%
9 Serv. Personales 58,6% 15,7% 235% 57,1% 235% 57,1% 41,2% 57,1% 324% 57,1%

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metdlicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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ESTABLECIMIENTOS CON ACUERDOS DE COOPERACION
POR SUBSECTOR (continuacion

Expertos y firmas Centros Labora_torios :Jr]rgt\:tl}{[g;rgz , O_rg.
consultoras tecnoldgicos comercialesfe ensefianza pu_bhcosde
mpresas de 1+D . invest.
superior

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

Bizkaia 31,6% 39,4% 60,9% 557% 169% 249% 339% 41,2% 18,0% 22,5%
Industria 174% 240% 787% 686% 91% 34,7% 273% 512% 7,1% 21,5%
00% 00% 1000% 100,0% 00% 00% 100,0% 1000% 00%  0,0%
00% 1000% 00% 00% 00% 1000% 00% 00% 00% 00%
00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
00% 00% 1000% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
16,7% 11,1% 100,0% 44,4% 16,7% 00% 100,0% 556% 66,7% 55,6%
9,1% 250% 90,9% 87,5% 91% 250% 45% 250% 45% 125%
RIS z05c 00% 385% 889% 00% 00% 385% 11,1% 00% 0,0%
00% 229% 727% 400% 182% 714% 91% 60,0% 00% 17,1%
00% 100% 947% 1000% 00% 100% 158% 400% 00% 10,0%
286% 409% 810% 818% 14,6% 364% 333% 682% 4,8% 22,7%
50,0% 182% 50,0% 818% 00% 182% 250% 455% 11,1% 27,3%
11,1% 429% 100,0% 1000% 00% 00% 111% 286% 00% 00%
286% 250% 750% 100,0% 14,3% 750% 750% 100,0% 57,1% 100,0%
40% 00% 00% 00% 00% 00% 1000% 00% 40% 0,0%
40% 00% 00% 00% 00% 00% 1000% 00% 40% 00%
SN :1 0% 509% 563% 467% 226% 180% 315% 34,1% 252% 23,4%
0,0% 214% 880% 786% 00% 00% 120% 00% 00% 0,0%
00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
0,0% 1000% 500% 1000% 00% 00% 00% 1000% 00% 42,9%
00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0%
287% 34,2% 745% 633% 96% 17,7% 415% 468% 191% 12,7%
89,3% 97.,7% 480% 114% 57,3% 27,3% 267% 9,1% 480% 47,7%
133% 200% 63% 00% 63% 80,0% 938% 800% 938% 100,0%
500% 57,1% 609% 57,1% 20,6% 00% 235% 57,1% 00% 00%

—~|
[N
~

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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Al igual que ante cualquier otra actividad empresarial, a la hora de poner en marcha
procesos de I+D e innovacion pueden aparecer distintos tipos de dificultades capaces de
inhibir, en mayor o menor grado, la capacidad de innovar de las empresas.

Segun la encuesta que analizamos, un 63,3% de las empresas de Bizkaia de 10 o
mas trabajadores han encontrado en 2005 algin tipo de dificultad en su actividad de
innovacion, un porcentaje practicamente idéntico al de el afio 2004 (63,2%).

Las principales dificultades han venido motivadas por factores econémicos (53%),
aunque también presentan un importante porcentaje los factores internos a la empresa
(48,8%).

Entre los factores econdmicos, casi la mitad de las empresas considera como
principal dificultad el hecho de que los costes de la innovacion sean demasiado elevados. Por
otra parte, entre las dificultades internas a la propia empresas se presenta como la principal la
carencia de personal cualificado.

FACTORES QUE DIFICULTAN LA INNOVACION

FALTA SENSIBILIDAD CLIENTES pr— | 27,2

INSUF. FLEXIBILIDAD NORMAS 122,6

FALTA INFORM. MERCADOS | ] 24,4
FALTA INFORM. TECNOLOGIA -ﬁ 25,8
FALTA PERSONAL CUALIF. — 26,3
RIGIDECES ORG. — 22,5

FALTA FUENTES FINAN. 132,9

COSTES ELEVADOS ]149,4
RESGOSEC.EXCESVOS [T T 38,2
TOTAL — 63,3
1 1 1 1 1 1 1

0 10 20 30 40 50 60 70

Factores que dificultan la innovacion por sectores ® 06 O

En el andlisis sectorial, las industrias de 10 6 mas trabajadores son las que mas
dificultades encuentran (73,4%), especialmente originadas por los elevados costes de sus
procesos de innovacion y los excesivos riesgos econémicos.
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FACTORES QUE DIFICULTAN LA INNOVACION

POR RAMA DE ACTIVIDAD

Total Industria Construccion Servicios
2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

Factores que dificultan
la innovacion
-Factores econdmicos 53,0% 54,0%  60,5% 64,9%  46,8% 529% 49,3%  49,4%
ROSCIaRels 3300, 409%  539%  569%  24.2% 437% 348%  333%
excesivos
Costes de
innovacion elevados
Falta de fuentes de
financiacion
-Factores internos 488%  457%  54,1% 512%  54,7% 46,6% 451%  43,1%
REJelEess e 225%  228%  228%  203%  260% 27,6% 215%  22,9%

633%  632%  73,4% 718%  58,1% 60,3% 602%  60,0%

494%  48,9%  59,6% 99,3%  440% 52,6% 46,3%  43,6%

329%  347%  41,2% 452%  18,7% 32,0% 32,7%  30,7%

organizacion

Falta de personal
cualificado
Falta de informacion
sobre tecnologia
Falta de informacion
sobre mercados
-Otros factores 36,1% 37,0%  41,7% 377%  282% 485% 356%  34,2%
Insuf. flexibilidad de
normas
Falta de sensibilidad
de los clientes

26,3%  275%  33,1% 311%  270% 331% 232% @ 24,7%
258%  257%  26,2% 274%  295% 324% 248%  23,5%

244%  239%  29.2% 313%  286% 320% 21,3%  18,9%

226%  244% @ 232% 238%  16,7% 315% 23,7%  23,2%

212%  282%  30,7% 294%  282% 455% 254% @ 24,0%

80 - 71,8 73,4
70 - 63,2 63,
60
50 -
40 -
30 A
20 -
10 A
O = T T T
TOTAL INDUSTRIA CONSTRUCCION SERVICIOS

w

60,3 58,1 60,0 60,2

—

002004 O2005

El porcentaje de empresas de 10 6 mas trabajadores de los sectores de construccion
y servicios que han encontrado dificultades en la puesta en marcha de procesos de
innovacion es mas reducido (en torno al 60%) de la media correspondiente a Bizkaia, pero
mientras que en la construccién las dificultades han presentado una ligera reduccion entre
2004 y 2005, en el sector de servicios se ha mantenido una cierta estabilidad.

En el sector de la construccibn pesan mas los factores internos (54,7%) que los
externos (46,8%), aunque la principal dificultad son los elevados costes de la innovacion
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(44%). También en el sector de servicios estos costes constituyen el principal factor que inhibe
su capacidad de innovar.

Factores que dificultan la innovacién segun el tamafo de ® 0 O
empresa

Por estrato de empleo, las mayores dificultades (70,9%) las encuentran las empresas
con plantillas entre 50 y 99 trabajadores y, en todos los grupos, los elevados costes de la
innovacion constituyen el factor mas destacado.

FACTORES QUE DIFICULTAN LA INNOVACION

POR ESTRATO DE EMPLEO

De De De Mayor e

ESTRATO DE EMPLEO 10219 20 a 49 50 a 99 igual a 100

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

Factores que dificultan la 634% 610% G616% 633% 709% 69.7% 63.6% 664%
INNovacion

-Factores econémicos 54,0% 51,1% 495% 54,6% 661% 622% 51,7% 56,7%
RS o [oN=Ie [l I [ele SN e=\ ol 37,0 41,7% 385% 39,7% 433% 399% 36,6% 43,8%
(o1 =N o LRIV o (o AN (V- e [l 3 50,5% 45,6% 46,8% 50,7% 59,7% 54,6% 46,0% 51,0%
=1 W RS- R SRl ol 33,7% 34,1% 28,7% 33,7% 48,0% 40,8% 34,8% 358%

-Factores internos 46,3% 44,9% 494% 456% 58,8% 47,6% 465% 48,5%
Rigideces de organizacion 19,0% 18,8% 22,0% 250% 32,0% 252% 325% 32,1%
Falta de personal cualificado 241% 26,6% 284% 27,7% 29,3% 31,2% 215% 26,1%

224% 262% 294% 257% 29,1% 27,1% 183% 20,4%

Falta de informacién sobre
tecnologia
Falta de informacién sobre
mercados

-Otros factores 35,6% 345% 350% 384% 405% 37,8% 40,7% 43,3%

244% 271% 238% 21,7% 29,0% 205% 21,7% 20,4%

Insuficiente flexibilidad de
normas

Falta de sensibilidad de los
clientes

209% 20,6% 21,4% 259% 29.8% 32,6% 30,0% 281%

2715% 30,0% 272% 269% 242% 236% 29,1% 30,6%

79 - —
70 -
68 66,4
66
64 -
62
60 -
58 -
56 -

632 633 6 63,3 63,6
61,0 61,6

w
~

—

TOTAL 10-19 20-49 50-99 > 100

002004 02005
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Factores que dificultan la innovacion por subsectores ® 0 O

Las industrias de 10 6 mas trabajadores correspondientes a los sectores de la
industria de caucho y plastico, madera y corcho y material eléctrico son las que mas
dificultades han encontrado en la puesta en marcha de actividades de 1+D e innovacion.

Los elevados costes de la innovacion han afectado principalmente a los sectores de
caucho y plasticos, papel y graficas y material de transporte. Los riesgos econdémicos
excesivos también afectan a las industrias de madera y corcho y a la industria del caucho y
plastico.

La inadecuada cualificaciéon del personal ha dificultado las innovaciones de los
sectores de material de transporte y material eléctrico, mientras que la falta de informacién
sobre tecnologia ha afectado a la industria no metélica y a la sanidad.

La Industria de caucho y plasticos es la principal perjudicada por la falta de
informacién sobre mercados y, tanto la Industria de la Madera y Corcho como la Industria no
Metalica, se quejan de la falta de sensibilidad de los clientes ante nuevos bienes o servicios.
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FACTORES QUE DIFICULTAN LA INNOVACION

POR SUBSECTOR

Factores que

dificultan la Fac,tor.es Factores internos  Otros factores

X - econémicos

innovacion

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
Bizkaia 63,3% 632% 53,0% 54,0% 488% 457% 36,1% 37,0%

Industria

05 Alimentacion

6 Textil-Confec

8 Madera Corcho
9 Papel Graficas
1 Ind Quimica

2 Caucho Plastico

734% 718% 650% 649% 541% 512% 41,7% 37,7%
69,6% 741% 539% 59,8% 47,0% 52,7% 47,0%  46,4%
28,0% 520% 28,0% 520% 20,0% 40,0% 20,0% 36,0%
833% 833% 733% 833% 41,7% 433% 51,7% 53,3%
745% 80,6% 725% 77,7% 441% 602% 422% 34,0%
654% 60,4% 654% 60,4% 50,0% 34,0% 53,8% 34,0%
845% 602% 76,3% 462% 64,9% 462% 515%  43,0%
3 Ind No Metalica 76,8% 831% 67,9% 831% 50,0% 57,6% 554% 49,2%
4 Metalurgia 739% 710% 623% 643% 54,0% 581% 37,6% 36,0%
5 Maquinaria 736% 681% 713% 620% 626% 253% 391% 21,1%
6 Mater Eléctrico 819% 883% 70,1% 758% 732% 71,1% 48,0% 56,3%
7 Mater Transporte 73,3% 69,3% 733% 66,7% 453% 36,0% 28,0% 26,7%
8 Manufac Diversas 528% 61,1% 434% 53,7% 434% 426% 283% 352%
) 66,7% 588% 63,9% 47,1% 61,1% 50,0% 61,1% 353%
onstruccion 58,1% 60,3% 46,8% 529% 54,7% 46,6% 28,2%  485%
0 Construccion 581% 60,3% 46,8% 529% 54,7% 46,6% 28,2% 485%
ervicios 60,2% 60,0% 493% 49,4% 451% 43,1% 356% 34,2%
1 Comercio 538% 485% 43,7% 41,7% 43,0% 37,1% 351% 28,0%
2 Hosteleria 436% 759% 39,3% 644% 353% 56,1% 225%  40,6%
3 Transp. Comunic 60,0% 499% 46,9% 352% 44,7% 429% 350% 34,6%
4 Financ. Seguros 304% 199% 223% 179% 216% 38% 149% 128%
5 Serv. Empresas 63,1% 69,6% 54,0% 641% 478% 479% 37.9% 42,1%
7 Educacion 712% 793% 60,1% 589% 49,0% 54,4% 395% 37,8%
8 Sanidad 778% 550% 644% 434% 548% 434% 391% 37,2%
9 Serv. Personales 65,3% 58,6% 40,7% 435% 50,3% 335% 482% 25,7%

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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FACTORES QUE DIFICULTAN LA INNOVACION

POR SUBSECTOR (continuacion

R|e§gc_)s 'Costes _d,e Falta de Rigideces de Falta de
econémicos innovacion fuentes de . personal
. . S organiz .
EXCesivos elevados financiacion cualificado
2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

Bizkaia 382% 409% 49,4% 489% 329% 34,7% 225% 22,8% 26,3% 27,5%

Industria 539% 56,9% 59,6% 59,3% 412% 452% 22,8% 20,3% 33,1% 31,1%
5 Alimentacion 39,1% 50,9% 53,9% 598% 357% 509% 21,7% 250% 29,6% 357%
6 Textil-Confec 24,0% 52,0% 24,0% 520% 28,0% 52,0% 16,0% 240% 16,0% 24,0%
8 Madera Corcho 71,7% 75,0% 63,3% 750% 550% 583% 250% 150% 16,7% 15,0%
9 Papel Graficas 539% 77,7% 657% 66,0% 382% 40,8% 294% 252% 245% 46,6%
1 Ind Quimica 63,5% 60,4% 53,8% 472% 50,0% 34,0% 192% 113% 34,6% 26,4%
2 Caucho Plastico 69,1% 40,9% 68,0% 344% 392% 355% 27,8% 194% 278% 24,7%
3 Ind No Metélica 429% 559% 589% 67,8% 357% 644% 250% 32,2% 32,1% 23,7%
4 Metalurgia 535% 583% 58,8% 62,6% 40,1% 464% 16,3% 18,6% 36,0% 33,8%
5 Maquinaria 67,2% 58,4% 63,2% 554% 552% 50,6% 333% 84% 37,9% 133%
6 Mater Eléctrico 52,0% 62,5% 62,2% 602% 346% 40,6% 30,/% 320% 394% 51,6%
7 Mater Transporte 61,3% 52,0% 653% 64,0% 56,0% 48,0% 18,7% 18,7% 40,0% 30,7%
8 Manufac Diversas 26,4% 352% 43,4% 53,7% 189% 259% 7,5% 20,4% 264% 22,2%
9 Otras industrias @ 250% 20,6% 63,9% 47,1% 333% 20,6% 52,8% 382% 194% 14,7%
onstruccion 242% 43,7% 44,0% 52,6% 18,7% 32,0% 26,0% 27,6% 27,0% 33,1%
0 Construccion 242% 43,7% 44,0% 526% 18,7% 32,0% 26,0% 27,6% 27,0% 33,1%
ervicios 34,8% 333% 463% 436% 32,7% 30,7% 215% 229% 232% 24,7%
1 Comercio 334% 29,0% 424% 378% 218% 242% 182% 173% 27,5% 25,0%
2 Hostelerfa 30,9% 55,4% 39,3% 489% 356% 40,3% 14,5% 273% 145% 31,3%
3 Transp. Comunic 419% 29,7% 43,6% 32,9% 20,0% 199% 283% 21,9% 192% 20,2%
4 Financ. Seguros 6,1% 103% 169% 179% 00% 00% 135% 19% 81% 19%
5 Serv. Empresas 39,0% 46,2% 51,3% 538% 34,7% 41,8% 20,3% 21,0% 196% 24,8%
7 Educacion 36,7% 29,6% 559% 524% 545% 41,8% 283% 348% 344% 39,0%
8 Sanidad 36,7% 19,7% 60,3% 434% 525% 24,1% 259% 33,1% 192% 18,1%
9 Serv. Personales 32,7% 335% 31,2% 398% 266% 29,8% 18,6% 173% 196% 7,3%

Extraccion de petrdleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metélicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.

N

—~|
[N
~

coofone

Pagina 91
BFA -t .
DFB ferprm a b s.myeq s
L@ e - - berrikuntza agentzia

agencia de innovacion



bizkaiko berrikuntza
behatokia

observatorio de la innovacidin
de bizkaia

FACTORES QUE DIFICULTAN LA INNOVACION

POR SUBSECTOR (continuacion

Falta de Falta de Insuficiente Falta de

informacién  informacion sobre  flexibilidad de  sensibilidad de

sobre tecnologia mercados normas los clientes

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

Bizkaia 258% 257% 244% 239% 22,6% 244% 272%  28,2%
262% 274% 292% 313% 232% 238% 30,7%  29,4%
157% 357% 174% 348% 322% 429% 27,8%  40,2%
160% 280% 160% 240% 200% 240% 12,0%  24,0%
150% 367% 3L7% 217% 267% 3L7% 483% 51,7%
09 Papel Graficas 215% 243% 304% 291% 118% 136% 422%  252%
346% 151% 327% 321% 442% 226% 385%  18,9%
268% 258% 412% 247% 27.8% 140% 351% 39,8%
375% 475% 339% 390% 39.3% 32.2% 464% 47,5%
273% 31,0% 285% 414% 208% 252% 259%  250%
31,0% 66% 351% 145% 144% 42% 351% 20,5%
323% 344% 37.8% 207% 307% 344% 236% 43,0%
187% 187% 147% 133% 227% 213% 200%  253%
245% 259% 208% 278% 94%  27,8% 226% 204%
19 Otras industrias @) 83% 17,6% 194% 17,6% 306% 294% 583%  235%
295% 324% 286% 320% 167% 315% 28,2%  455%
295% 324% 286% 320% 167% 315% 28,2%  455%
248% 235% 213% 189% 237% 232% 254%  24,0%
258% 254% 250% 215% 214% 14,9% 29,7%  22,0%
207% 371% 164% 212% 84% 241% 225% 36,3%
206% 27,7% 164% 254% 17,8% 19.6% 286%  32,6%
00% 00% 00% 00% 8% 19% 128% 12,8%
259% 245% 318% 262% 228% 297% 27,3% 331%
220% 237% 159% 99% 381% 338% 154%  10,6%
405% 159% 230% 116% 294% 328% 254%  20,0%
281% 152% 80% 194% 302% 126% 352% 22,0%

—~
[N
~

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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Una variable interesante de analizar a la hora de conocer hasta qué punto los
procesos de innovacion se encuentran en marcha en las empresas de 10 6 mas trabajadores
de Bizkaia, es el campo de las patentes otros procesos de proteccién de las invenciones o
innovaciones desarrolladas en las empresas.

En el periodo 2003-2005, un 29,3% de las empresas de Bizkaia de 10 6 mas
trabajadores han solicitado alguna patente, tenian alguna patente en vigor o han hecho uso de
algin método para proteger sus invenciones o innovaciones. Este porcentaje ademas casi
multiplica por tres la tasa correspondiente al periodo 2002-2004, de lo que se puede deducir
una evolucion positiva de los procesos de innovacion en las empresas de nuestro Territorio
Histarico.

Ademas, el analisis desglosado de las distintas opciones muestra que todas las
evoluciones han sido favorables. Asi, aumenta el porcentaje de empresas que han solicitado
algun tipo de patente (pasa del 1,7% al 5,2%), y aumenta también apreciablemente (del 3,2%
al 7%) el porcentaje de empresas que posee alguna patente en vigor.

Por lo que se refiere a la utilizacién de otros métodos de proteccién de invenciones o
innovaciones, su uso se ha multiplicado por tres, situdndose en un 26,5%, siendo los métodos
mas utilizados la complejidad en el disefio, el tiempo de liderazgo sobre los competidores y el
secreto de fabrica.

USO DE PATENTES Y OTROS METODOS DE PROTECCION

OTROS METODOS DE
PROTECCION 26,5
ALGUNA PATENTE EN VIGOR 7,0
HAN DESARROLLADO PATENTES 52
TOTAL 29,3
1 1 1 1 1 1 1 1
0 5 10 15 20 25 30 35
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Patentes y otros métodos de proteccidn por sectores ® 0 O

Las empresas de Bizkaia de 10 6 mas trabajadores de los tres grandes sectores,
industria, construccion y servicios, incrementan también de un modo importante el uso de
patentes y otros métodos de proteccion de sus innovaciones.

PATENTES Y OTROS METODOS DE PROTECCION POR RAMA DE
ACTIVIDAD

Total Industria Construccion Servicios

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
293% 11,2% 36,7% 16,3% 27,0% 55% 259% 10,1%
Han desarrollado
patentes entre 2003- 52% 1,7% 7,6% 3,1% 27,0% 0,1% 35% 1,3%
2005
Tiene alguna patente
en vigor a finales del 7,0% 32% 12,2% 6,8% 2,7% 0,1% 4,7% 2,2%

2005

Han usado otros
EIle Yo CRIo| e al 26,5% 9,9% 31,7% 13,7% 0,0% 54% 248% 9,2%

)

5

N
()
S
T
N,
()
S
ol

‘Métodos por escrito 195% 7,5% 18,8% 9,1% 0,0% 2,7% 204% 7,8%
Registro de

O IR AVt ETo Ml 11,4% 4,8% 8,1% 57% 0,0% 2,7% 13,2% 4,9%

disefio

Marcas de fabrica 71% 6,1% 16,9% 7,8% 0,0% 2,7% 17,7% 6,1%

Derechos de autor 113% 45% 4,1% 27% 0,0% 2,7% 149% 5,8%
‘Métodos estratégicos 194% 7,7% 19,2% 8,7% 0,0 5,4% 20,1% 7,7%

Secreto de fabrica 13,1% 6,0% 11,3% 6,4% 0,0% 5,4% 142% 5,9%

Complejidad en el 155% 5,6% 105% 53% 0,0% 54% 183% 5,8%

diseno
Tiempo de
liderazgo sobre los 14,7% 6,1% 11,2% 6,0% 0,0% 5,4% 16,8% 6,3%
compet.
DESARROLLADO PATENTES PATENTE EN VIGOR
SERVICIOS SERVICIOS
1,3 2,2
CONSTRUCCION 27 CONSTRUCCION : 2l
0,1 0,1
INDUSTRIA 31 7.p INDUSTRIA Tos I 12.2
7
TOTAL 17 5.2 TOTAL F
0 10 20 30 0 5 10 15

o
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=
S
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a
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=
S
o

02004 O02005
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OTROS METODOS DE TOTAL
PROTECC.
25,9
SERVICIOS
SERVICIOS 52 I 24.8 10,1
_ﬁ ’ ) 27
0,0 CONSTRUCCION
CONSTRUCCION ey 5.4 5,5
] INDUSTRIA 36.7
INDUSTRIA 317 16,3
] 13,7
| 26,5 TOTAL A
TOTAL 159 11,2
T ! T T 1 T T T T 1
0 10 20 30 40 0 10 20 30 40
02004 O2005 02004 O2005

La industria, con un 36,7%, es el sector que lleva a cabo un mayor nimero de estas
actividades, y el sector de servicios es el que menos (25,9%). Un 12,2% de las industrias de
10 6 mas trabajadores de Bizkaia tenia algun tipo de patente en vigor a finales de 2005, lo que
supone un incremento de 5,4 puntos sobre el afio anterior.

Patentes y otros métodos de proteccion segun el tamafio ® 0 O

de emEresa

Un 47,2% de las empresas de mayor tamafio (mas de 100 trabajadores) han
solicitado alguna patente en el periodo 2003-2005, tenian alguna patente en vigor a finales de
2005 o han hecho uso de algin método para proteger sus invenciones o innovaciones en ese
periodo.

También son estas empresas las que han registrado mas patentes (23,9%) y tienen
patentes en vigor (26,1%).
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PATENTES Y OTROS METODOS DE PROTECCION
POR ESTRATO DE EMPLEO

De De De Mayor e igual a

ESTRATO DE EMPLEO 102 19 20 249 50 4 99 100

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
Bizkaia 239% 115% 265% 82% 25,6% 13,3% 47,2% 23,4%
Han desarrollado patentes entre 58% 08% 07% 10% 51% 35% 23.9% 82%

N
()
S
T
N,
()
S
ol

Tiene alguna patente en vigor a 0 0 0 0 0 0 0 0
finales del 2005 6,7% 17% 41% 26% 40% 46% 261% 134%

Han usado otros métodos de
proteccién en 2003-2005
-Métodos por escrito 195% 83% 19,8% 56% 19,0% 82% 20,0% 12,2%

Registro de modelos de 76% 58% 137% 34% 132% 49% 128% 7.2%
utilidad, disefno

Marcas de fabrica 146% 7,0% 192% 4,6% 190% 65% 150% 8,7%
Derechos de autor 113% 58% 126% 39% 106% 26% 6,7% 32%
-Métodos estratégicos 196% 9,7% 189% 53% 183% 75% 22,8% 85%
Secreto de fabrica 91% 78% 176% 44% 128% 37% 78% 6,5%
Complejidad en el disefo 163% 74% 166% 38% 147% 54% 89% 52%

Tiempo de liderazgo sobre los 0 0 0 0 0 0 0 0
competidores 137% 7,8% 145% 45% 165% 6,0% 161% 4,2%

276% 10,7% 246% 72% 253% 121% 333% 16,7%

DESARROLLADO PATENTES PATENTE EN VIGOR

| 23,9 | 26,1

> 100

4,0
50-99
E 4'6
|41
20-49
2,6
6,7
10-19
17

0 10 20 30 0 10 20 30

002004 002005 02004 OO2005

> 100

| 13,4

50-99

20-49
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OTROS METODOS PROTECC. TOTAL
1 1
333 | | 47,2
>100 >100
16,7 234
| 25,3 25,6
50-99 50-99
|12,1 13,3
24,6 26,5
20-49 20-49
—F R
27,6 29,3
10-19 10-19
10,7 11,5
0 10 20 30 40 0 10 20 30 40 50
[2004 012005 2004 02005

En lineas generales, segun se va reduciendo el tamafio de las empresas los
porcentajes de utilizacién de este tipo de métodos de proteccién también se reducen.

Patentes y otros métodos de proteccion por subsectores ® 0 O

El andlisis de los distintos subsectores muestra que son las industrias de 10 6 mas
trabajadores correspondientes a la industria de textil y confeccion (95%), manufacturas
diversas (90,9%) e industria quimica (69,6%) las que han utilizado con mayor asiduidad
métodos de proteccion para sus invenciones o innovaciones. En el sector de servicios destaca
el el comercio (33,3%) y la educacién (31,2%)

Los sectores que han desarrollado un mayor numero de patentes entre 2003 y 2005
fueron el de textil y confeccion (75%), la construccion (27%) y el sector de maquinaria
(17,2%).

Las industrias de Manufacturas Diversas (81,8%) y las de maquinaria (32,8%) son los
sectores que tenian mas patentes en vigor a finales de 2005. En el sector de servicios destaca
el 17,2% de las empresas de servicios a empresas.

La utilizacién de otros métodos de proteccién de las innovaciones propias destaca
también como practica en la Industria Quimica (%), en las industrias de manufacturas diversas
(72,7%) y en el sector de la educacion (31,2%).

Pagina 98

BFA it .
DFB eyt : b : a . 1 : @3.‘[&!\\!{;11“;&

CAMARA DE
berrikuntza agentzia s
agencia de innovacién



bizkaiko berrikuntza
behatokia

observatorio de la innovacidin
de bizkaia

PATENTES Y OTROS METODOS DE PROTECCION
POR SUBSECTOR

. Han usado otros
Han desarrollado  Tiene alguna

Total patentes entre patente en vigor a p?:)ette?:?:?gnd:n
2003-2005 finales del 2005 2003-2005
2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
Bizkaia 293% 112% 52% 17% 70% @ 32% 265% 9,9%

36,7% 16,3%  7,6% 31% 122% 6,8% 31,7% 13,7%
571% 16,1%  3,6% 18% 161% 89%  446% 98%
950% 36,0% 750% 8,0% 0,0% 8,0% 950% 36,0%
208%  8,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 208% 83%
7% 11,7%  0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 7,7%  11,7%
69,6% 472%  4,3% 9,4% 87% 151% 696% 37,7%
197% 10,8%  3,0% 2,2% 3,0% 32% 182%  7,5%
308% 22,0% 0,0% 00% 154% 6,8% 154% 13,6%
251% 114% 57% 1,9% 6,9% 55% 223%  9,3%
63,8% 145% 172% 42% 328% 66% 46,6% 12,0%
6 Mater Eléctrico 325% 352% 65% 109% 182% 148% 312% 32,8%
7 Mater Transporte 286% 10,7%  0,0% 0,0% 2,9% 53% 28,6% 9,3%
8 Manufac Diversas 90,9% 296%  9,1% 74% 818% 204% 72,7% 29,6%
@ 182%  8,8% 0,0% 2,9% 9,1% 5,9% 9,1% 2,9%
onstruccion 27,0% 55% 27,0% 0,1% 2,71% 0,1% 0,0% 5,4%
0 Construccion 270% 55% 270% 0,1% 2,7% 0,1% 0,0% 5,4%
ervicios 259% 10,1%  3,5% 1,3% 4,7% 22% 248%  92%
1 Comercio 333% 8,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 333% 88%
2 Hosteleria 0,0% 7,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 7,6%
3 Transp. Comunic 1,9% 2,6% 0,0% 1,4% 0,0% 1,4% 1,9% 1,4%
4 Financ. Seguros 304% 391%  0,0% 0,0% 0,0% 19%  304% 37,2%
5 Serv. Empresas 29,6% 18,0%  9,4% 30% 172% 62% 23,6% 148%
7 Educacion 312% 7,1% 4,1% 3,3% 4,1% 33% 312% 7,1%
8 Sanidad 197%  0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 00% 197% 0,0%
9 Serv. Personales 222%  6,8% 7,4% 1,6% 0,0% 37%  265% 52%

Extraccion de petréleo y gas, extracciéon de otros minerales metalicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.

05 Alimentacion

6 Textil-Confec

8 Madera Corcho
9 Papel Graficas
1 Ind Quimica

2 Caucho Plastico
3 Ind No Metalica
4 Metalurgia

5 Maquinaria
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PATENTES Y OTROS METODOS DE PROTECCION
POR SUBSECTOR (continuacion

Registro de
modelos de  Marcas de fabrica
utilidad, disefio

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
Bizkaia 195% 75% 194% 7,7% 114% 48% 171% 6,1%

Métodos

Métodos por escrito estratégicos

Industria 188% 91% 192% 8,7% 8,1% 57% 169% 7,8%
05 Alimentacion 321% 36% 321% 98% 161% 18% 321% 3,6%
6 Textil-Confec 90,0% 36,0% 5,0% 8,0% 5,0% 8,0% 80,0 36,0%
8 Madera Corcho 0,0% 1,7% 208% 6,7% 0,0% 0,0% 0,0% 1,7%
9 Papel Graficas 0,0% 9,7% 7,7% 7,8% 0,0% 7,8% 0,0% 6,8%
1 Ind Quimica 26,1% 151% 435% 283%  0,0% 57%  26,1% 15,1%
2 Caucho Plastico 152% 32% 106% 54% 3,0% 11% 121% 22%
3 Ind No Metalica 00% 119% 154% 11,9% 0,0% 102% 0,0% 11,9%
4 Metalurgia 5,7% 81% 194% 6,0% 3,4% 5,9% 4,6% 7,2%
5 Maquinaria 466% 7,2% 190% 6,6% 293% 6,0% 46,6% 7,2%
6 Mater Eléctrico 195% 21,1% 195% 21,1% 11,7% 13,3% 169% 15,6%
7 Mater Transporte 0,0% 40% 286% 53% 0,0% 2,71% 0,0% 1,3%
8 Manufac Diversas 72,7% 20,4%  0,0% 74%  455% 111% 455% 14,8%
) 9,1% 0,0% 0,0% 2,9% 0,0% 0,0% 9,1% 0,0%
onstruccion 0,0% 2,71% 0,0% 5,4% 0,0% 2,7% 0,0% 2,71%
0 Construccion 0,0% 2,7% 0,0% 5,4% 0,0% 2,7% 0,0% 2,1%
ervicios 204% 78% 20,1% 7,7% 132% 49% 17,7% 6,1%
1 Comercio 333% 88% 243% 88% 162% 54% 333% 7,1%
2 Hosteleria 0,0% 7,6% 0,0% 7,6% 0,0% 4,0% 0,0% 4,0%
3 Transp. Comunic 1,9% 1,4% 0,0% 0,9% 0,0% 0,9% 1,9% 1,4%
4 Financ. Seguros 16,1% 32,1% 304% 372% 0,0% 269% 0,0% 32,1%
5 Serv. Empresas 129% 99% 159% 114% 4,7% 6,9% 9,4% 8,6%
7 Educacion 264% 57% 272% 40% 231% 33% 223% 2,6%
8 Sanidad 197% 00% 197% 00% 197% 00% 197% 0,0%
9 Serv. Personales 222% 52% 13,0% 1,6% 0,0% 00% 222% 6,1%

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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PATENTES Y OTROS METODOS DE PROTECCION
POR SUBSECTOR (continuacion

Tiempo de
liderazgo sobre
los competidores

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

Bizkaia 113% 45% 131% 6,0% 155% 56% 147%  6,1%

Secretode  Complejidad en el

Derechos de autor fabrica diseio

Industria 4,1% 27% 113% 64% 105% 53% 112% 6,0%
05 Alimentacion 16,1% 36% 286% 80% 16,1% 36% 161% 18%
6 Textil-Confec 0,0% 0,0% 0,0% 8,0% 0,0% 8,0% 5,0% 8,0%
8 Madera Corcho 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 208% 6,7%
9 Papel Graficas 0,0% 4,9% 7,7% 7,8% 7,7% 4,9% 0,0% 4,9%
1 Ind Quimica 4,3% 57% 348% 170% 26,1% 264% 21,7% 132%
2 Caucho Plastico 0,0% 0,0% 9,1% 5,4% 3,0% 1,1% 4,5% 5,4%
3 Ind No Metalica 0,0% 1,7%  154% 119% 154% 10,2%  0,0% 5,1%
4 Metalurgia 4,6% 4,7% 3,4% 50% 131% 59% 114% 6,0%
5 Maquinaria 121% 00% 190% 60% 121% 06% 121% 48%
6 Mater Eléctrico 0,0% 00% 169% 125% 9,1% 8,6% 91% 13,3%
7 Mater Transporte 0,0% 0,0% 8,6% 2,7% 8,6% 40% 286%  4,0%
8 Manufac Diversas 0,0% 0,0% 0,0% 3,7% 0,0% 3,7% 0,0% 5,6%
) 0,0% 0,0% 0,0% 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
onstruccion 0,0% 2,7% 0,0% 5,4% 0,0% 5,4% 0,0% 5,4%
0 Construccion 0,0% 2,7% 0,0% 5,4% 0,0% 5,4% 0,0% 5,4%
ervicios 149% 58% 142% 59% 183% 58% 168%  6,3%
1 Comercio 162% 7,1% 162% 71% 243% 71% 162% 7,1%
2 Hosteleria 0,0% 0,0% 0,0% 4,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,0%
3 Transp. Comunic 0,0% 0,9% 0,0% 0,9% 0,0% 0,9% 0,0% 0,9%
4 Financ. Seguros 16,1% 32,1% 16,1% 372% 16,1% 32,1% 30,4% 37,2%
5 Serv. Empresas 6,0% 6,2% 8,2% 7,6% 9,9% 8,6% 12,0% 8,2%
7 Educacion 264% 57% 223% 2,6% 272% 40% 239% 4,0%
8 Sanidad 1,3% 00% 197% 00% 19,7% 00% 197% 0,0%
9 Serv. Personales 13,0%  3,7% 0,0% 00% 130% 16% 130% 1,6%

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metdlicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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Las empresas, ademas de las innovaciones en productos (bienes y servicios) y
procesos, puede haber realizado otro tipo de cambios 0 mejoras estratégicas y organizativas
como pueden ser:

Nuevas estrategias corporativas

Técnicas de gestion avanzadas

Nuevas estructuras organizativas

Cambios en los conceptos/estrategias de marketing.

Cambios significativos en la apariencia estética o en el disefio de sus productos.

Un 36% de las empresas de Bizkaia de 10 6 més trabajadores ha realizado alguno de
estos cambios en el periodo 2003-2005, y dicha tasa ha aumentado en casi dos puntos con
respecto al periodo 2002-2004.

El mayor porcentaje de cambios (24,1%) se han llevado a cabo en las estructuras
organizativas y en la puesta en marcha de técnicas de gestion avanzadas (23,4%), el resto de
cambios tampoco se sitlan en porcentajes muy alejados.

OTROS CAMBIOS ESTRATEGICOS Y ORGANIZATIVOS

CAMBIO ESTETICO

MARKETING

ORGANIZACION

GESTION

ESTRATEGIA

TOTAL 36,0

40
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Otros cambios estratégicos y organizativos por sectores ® 0 O

En el plano sectorial las industrias de 10 6 mas trabajadores que han llevado a cabo
cambios estratégicos u organizativos en el periodo entre los afios 2003 y 2005 alcanzan un
porcentaje del 31,9%. Esta tasa es inferior en 0,5 puntos a la correspondiente al periodo
2002-2004. Un 19,4% ha llevado a cabo cambios organizativos y un 18,5% ha puesto en
practica técnicas de gestion avanzada.

OTROS CAMBIOS ESTRATEGICOS Y ORGANIZATIVOS POR

RAMA DE ACTIVIDAD

bizkaiko berrikuntza
behatokia

observatorio de la innovacidin
de bizkaia

Total Industria Construccion Servicios

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004

36,0% 339% 319% 32,4% 27,4% 17,1% 39,8% 38,1%
21,2% 17,0% 158% 13,4% 17,9% 12,5% 24,4% 19,6%
234% 19,1% 185% 17,3% 17.9% 7,1% 26,9% 22,4%

241% 235% 19,4% 20,2% 19,0% 14,5% 27,4% 26,9%

18,5% 16,0% 11,1% 122% 14,9% 7,1% 22,6% 19,5%

171% 17,8% 14,7% 174% 57% 1,9% 20,8% 21,4%

ESTRATEGIA GESTION

1

-
24,4 26,9
SERVICIOS SERVICIOS
19,6 22,4
) 17,9 17,9
CONSTRUCCION CONSTRUCCION
12,5 7,1
15,8 18,5
’ INDUSTRIA
INDUSTRIA j’[l —__’IIJ,B

TOTAL 21,2 TOTAL 234
17,0 19,1

10 20 30 0 10 20 30

02004 O2005 02004 O2005
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ORGANIZACION AARBIING
-
| |27.4 22,6
SERVICIOS SERVICIOS
26,9 119,5
19,0 . 14,9
CONSTRUCCION CONSTRUCCION
14,5 7,1
19,4 11,1
INDUSTRIA é Ny INDUSTRIA E 52
. 24,1 18.5
TOTAL *123'5 TOAL |_|T6|,0
: T T 1 i ! ! U
0 10 20 30 0 10 20 30
02004 02005 002004 002005
CAMBIO ESTETICO TOTAL
1 1
20,8 39,8
SERVICIOS % SERVICIOS %—I
21,4 38,1
) 5,7 27,4
CONSTRUCCION CONSTRUCCION
1,9 17,1
14,7 31,9
INDUSTRIA INDUSTRIA
17,4 32,4
TOTAL I 17'1 TOTAL 36'0
117,8 I I 33,9
0 5 10 15 20 25 0 10 20 30 40 50

02004 O2005

002004 002005

El sector de la construccién es el que menos ha aplicado este tipo de cambios y el
gue mas los ha aumentado. Asi, se ha pasado de un 17,1% en 2002-2004 en un 27,4% en
2003-2005. En este sector también son los cambios organizativos los que se han puesto en
practica de modo mayoritario, seguidos por la puesta en marcha de nuevas estrategias

corporativas y cambios en la gestion.

Por lo que se refiere al sector de servicios, es el que presenta una mayor tasa de
puesta en practica de mejoras estratégicas y organizativas (39,8%), ademas con un

incremento en 1,7 puntos con especto al periodo anterior. En este caso, ademas de los
cambios organizativos, que también son los mas utilizados, se sitian a corta distancia la

puesta en practica de técnicas de gestion avanzadas.

Otros cambios estratégicos y organizativos segun el ® 06 O

tamafno de emeresa

El analisis por estrato de empleo muestra, al igual que sucede con otras variables,

gue la puesta en practica de este tipo de estrategias viene ligada, en cierto modo, al mayor o

menor tamafo de las empresas.
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No obstante, en este caso, son las empresas con plantilla entre 50 y 99 trabajadores
las que mas han aplicado este tipo de cambios (52%), seguida por las empresas de mayor
dimension (47,6%). El resto de empresas se sitla en porcentajes notablemente mas alejados:
34,9% para el estrato de empleo que comprende las empresas entre 20 y 49 trabajadores y
31,3% para las empresas mas pequefas.

Las empresas pequefias optan mas por los cambios organizativos, y las grandes
combinan estos cambios con mejoras en la gestion.

OTROS CAMBIOS ESTRATEGICOS Y ORGANIZATIVOS

POR ESTRATO DE EMPLEO

De De De Mayor e

ESTRATO DE EMPLEO 10 2 19 20 8. 49 50299  igual a 100

2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004
R 55 27 7% 349% 337% 520% 545% 47,6% 445%
Estrategia 188% 145% 194% 163% 352% 268% 27,7% 22,9%
R o 06 161% 202% 17,0% 389% 333% 364% 28,9%
Organizacion 218% 195% 217% 238% 389% 356% 32,3% 303%

183% 149% 170% 145% 297% 27,0% 14,6% 14,9%

Cambio estético 179% 18,1% 15,0% 14,2% 25,0% 252% 14,6% 26,1%
ESTRATEGIA GESTION
| 27,7 | 36,4
>100 >100
22,9 28,9
35,2 38,9
50-99 50-99
26,8 33,3

19,4 20,2
20-49 20-49
16,3 17,0
18,8 21
1019 ﬁ_l 10-19
14,5 16,1

0 10 20 30 40 0 10 20 30 40 50

002004 002005 002004 002005
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> 100

50-99

20-49

10-19

ORGANIZACION

-

| | 32,3
30,3
| 38,9
35,6
| 21,7
23,8
| 21,8
19,5

50-99

20-49

10-19

MARKETING

14,6
> 100
14,9

|27,0

29,7

I 14,5

17,0

I I 14,9

18,3

0 10 20 30 40 50 0 10 20 30 40
02004 002005 02004 002005
CAMBIO ESTETICO TOTAL
14,6 | |47.6
>100 >100
26,1 44,5

50-99

20-49

10-19

! 25,0
25,2
| 15,0
14,2
! 17,9
18,1

0 10 20

02004 02005

30

50-99

20-49

10-19

| 52
54,5

|33,7

34,9

I |27,7

31,3

0

20 40 60

02004 O2005

Otros cambios estratégicos y organizativos por
subsectores

(76

Dentro del sector industrial las empresas que muestran porcentajes mas levados a la
hora de realizar cambios estratégicos y organizativos han sido las que llevan a cabo
actividades relacionadas con la industria de textil y confeccién (84%) y la alimentacion

,5%).

En el sector de servicios las empresas mas activas en este campo corresponden a las
finanzas y seguros (71,6%) y a la educacion (62,8%). Este Ultimo sector presenta los
porcentajes mas levados, en el ambito de los servicios, en la mayor parte los tipos de cambios
analizados.
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OTROS CAMBIOS ESTRATEGICOS Y ORGANIZATIVOS
POR SUBSECTOR

Total Estrategia Gestion

2005 2004 2005 2004 2005 2004
360%  339%  21.2%  17,0%  234%  19,1%
319%  324%  158%  134%  185%  17,3%
765%  420%  235%  152%  27.8%  18,8%
840%  360%  720%  240%  160%  20,0%
400%  233%  31,7% 6,7% B3%  16,7%
333%  437%  127%  136%  157%  10,7%
42%  623%  192%  264%  269%  358%
392%  387%  19,6% 3,2 258%  20,4%
375%  288% 7,1% 1,7% 10,7% 6,8%
163%  25,9% 8,6% 140%  136%  174%
207%  157% 8,6% 7,2% 10,9% 4,2%
457%  57,0%  283%  188%  315%  28,9%
46,7%  293%  333%  120%  307%  20,0%
208%  37,0% 7,5% 22,2% 7,5% 22,2%
19 Otras industrias @ 36,1% 26,5% 13,9% 23,5% 13,9% 20,6%
204%  170%  179%  125%  17.9% 7,1%
4%  171%  179%  125%  17.9% 7,1%
398%  381%  244%  196%  269%  224%
272%  296%  161%  17,2%  110%  156%
280%  313%  109%  115%  109%  19,1%
253%  205%  150%  124%  181%  150%
716%  532%  642%  4L0%  TL6%  481%
455%  414%  203%  213%  330%  235%
628%  551%  4T,T%  206%  417%  287%
469%  447%  306%  294%  353%  29,1%
231%  34,6% 8,5% 131%  136%  18,8%
1

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metdlicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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OTROS CAMBIOS ESTRATEGICOS Y ORGANIZATIVOS
POR SUBSECTOR (continuacion

Organizacion Marketing Cambio estético
2005 2004 2005 2004 2005 2004
Bizkaia 24,1% 23,5% 18,5% 16,0% 17,1% 17,8%

19,4% 20,2% 11,1% 12,2% 14,7% 17,4%

pizkaia |

23,5% 9,8% 3B7%  107%  583%  268%
800%  320%  800%  360%  120%  20,0%
40,0% 6,7% 23,3% 6,7% B3%  16,7%
9,8% 262%  157%  14.6% 7,8% 26,2%
269%  37,7% 3,8% 189%  250%  50,9%
258%  258%  196%  108%  237%  215%
161%  11,9% 7,1% 6,8% 17,9%  16,9%
149%  21.9% 3,1% 11,7% 2,4% 10,2%
4,6% 10,2% 4,6% 7,8% 14,4% 6,0%
30,7%  305%  126%  211%  213%  352%
7% 147% 8,0% 9,3% 9,3% 10,7%
113%  204%  113%  130%  17,0% = 22.2%
19 Otras industrias 167%  206%  56% 5,9% 139%  147%
190%  145%  14,9% 7,1% 5,7% 1,9%
190%  145%  14,9% 7,1% 5,7% 1,9%
274%  269%  226%  195%  208%  214%
178%  202%  152%  202%  164%  225%
6,5% 230%  153%  230%  153%  158%
167%  167%  111%  135% 9,2% 8,6%
69.6%  462%  622%  359%  446%  44.2%
256%  252%  180%  239%  199%  27,2%
505%  40,1%  505%  237%  407%  19,7%
370%  381%  137% 1,3% 1L,7%  159%
151%  162%  126%  11,0%  141%  22,0%

@)

Extraccion de petréleo y gas, extraccion de otros minerales metalicos y no metalicos, industria de cuero y calzado,
refino de petréleo, energia eléctrica, gas y agua.
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