O TEKNOLOGI
NTZAREN INKESTA

bizkaiko observatorio
berrikuntza de la innovacion
behatokia de bizkaia

Hau txosten zabalago
baten laburpena baino ez

da, web honetan eskura
BILBOKO CAMARA DE daitekeena.
MERKATARITZA COMERCIO

e www.barrixe.com
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GUZTIZKO GASTUA BIZKAIAN
1.007.957.928 €

BATEZ BESTEKO GASTUA BIZKAIAN

170.005 €

Industria: 260.842 €
Eraikuntza: 73.947€
Zerbitzuak: 152.816 €
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BARNEKO 1+G MAKINAK, EKIPOA ETA BERRIKUNTZA JARDUERETARAKO
HARDWAREA ETA SOFTWARE PRESTAKUNTZA
AURRERATUA EROSTEA

DISEINUA ETA
BESTE BATZUK

ESKUBIDEAK, PATENTEAK, LIZENTZIAK,
KNOW-HOW, ETA ABAR EROSTEA.

KANPOKO EDO BARRUKO
MERKATURATZE JARDUERAK, PRODUKTU
BERRIAK EDO HOBETUAK SARTZEAREKIN
ZUZENEAN ERLAZIONATURIK DAUDENAK.



Produktuan Edo/eta Prozesuan
Berritzen Duten Enpresak

Produktu edota prozesu berritzaileak sortu dituzten 10 langile edo gehiagoko Bizkaiko enpresa berritzaileen
portzentajea %25,8koa izan da 2012an, hau da, aurreko urtean baino 2,5 puntu baxuagoa. 10 langile baino
gehiagoko Bizkaiko enpresek produktuan (%17,4) baino prozesuan (%21,3) berritzen dute gehiago.

Produktu/zerbitzu arloko berrikuntza gehienak establezimenduan bertan egiten dira (%37,9). 2011. urteko
negozio zifraren %75,4 aldatu gabeko edo gutxi aldatutako produktuei (ondasunak edo zerbitzuak) zor zaie
(guztiz garatutakoak eta beste batzuek produzitutakoak barne).

Prozesuetan berritzen duten establezimenduei ere galdetu zaie nork garatu dituen prozesu horiek, eta
kasu honetan aukera bat nabarmendu da besteen gainetik: establezimenduan bertan eginiko prozesuek
%43,2ko portzentajea erregistratu dute, aurreko urtekoaren ia berdina (%43,3).

Bestalde, 2012an berrikuntzen %19,2 bukatu gabe zeuden, eta bertan behera uztearen tasa %4,7ra igo zen
(2011n %3,4koa izan zen).
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Produktu (ondasunak edo zerbitzuak) berrikuntza

GUZTIRA BIZKAIAN

2009-2011 ALDIAN MERKATURATUTAKO PRODUKTU (ONDASUNAK EDO
ZERBITZUAK) BERRIKUNTZEK IZANDAKO INPAKTU EKONOMIKOA.

2011KO NEGOZIO ZIFRAREN % ONDOKO HAUEK DIRELA MEDIO

%75,4 %14,2 %10,4

2009-2011 ALDIAN ALDATU GABEKO EDO 2009-2011 ALDIAN SARTUTAKO 2009-2011 ALDIAN SARTUTAKO
GUTXI ALDATUTAKO PRODUKTUAK PRODUKTU BERRIAK EDO NABARMEN PRODUKTU BERRIAK EDO NABARMEN

(ONDASUNAK EDO ZERBITZUAK), GUZTIZ HOBETUAK (ONDASUNAK EDO HOBETUAK (ONDASUNAK EDO
GARATUTAKOAK ETA BESTE BATZUEK ZERBITZUAK), ENPRESARENTZAT ZERBITZUAK), ENPRESENTZAT EZ EZE,

PRODUZITUTAKOAK BARNE. BAKARRIK NOBEDADEA IZAN DIRENAK. MERKATUARENTZAT ERE NOBEDADEA
IZAN DIRENAK.




Prozesuko berrikuntza

GUZTIRA BIZKAIAN
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%12,5 %8,4 %16,4

ONDASUN EDO ZERBITZU ONDASUN EDO ZERBITZU
BERRIAK EDO NABARMEN BERRIAK EDO NABARMEN
HOBETUAK FABRIKATZEKO HOBETUAK BANATZEKO

MANTENIMENDU SISTEMA,

OPERAZIO INFORMATIKO,
EROSKETA EDO
KONTABILITATEKO OPERAZIO
BERRIAK EDO NABARMEN
HOBETUAK.

EDO PRODUZITZEKO SISTEMAK EDO ONDASUN ETA
METODOAK ZERBITZU HORIENTZAKO
SISTEMA LOGISTIKOAK
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Garapen bidean dauden eta bertan behera utzi diren berrikuntza jarduerak

GUZTIRA BIZKAIAN

* GARAPEN BIDEAN ZEUDENAK




IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII SARTZEA

%46,4

HANDIAGOA LORTZEA

%71,7

KALITATE HANDIAGOA



%35,4

GUZTIZKO ENPLEGUA
MANTENTZEA

%10,6

)
MURRIZTEA

%39,7

)
TXIKIAGOA

%36,3

_‘... ,
LANGILEEN OSASUNA ETA
SEGURTASUNA HOBETZ

%42,0

l\ IIIIIIIII SEGURTASUN RAUDIETAKO

BALDINTZAK BETETZEA
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IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII EKIPO, MATERIAL, OSAGAI EDO
SOFTWARE HORNITZAILEAK

%63,2

%43, 1

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII LEHIATZAILEAK EDO JARDUERA ADAR
BEREKO BESTE ENPRESA BATZUK

N %32,7
I IIIIIII AHOLKULARIAK, LABORATEGI KOMERTZIALAK EDO

1+G-KO INSTITUTU PRIBATUAK



OAK ETA ARGITALPEN

29,1%

II PROFESIONALEN ETA SEKTOREEN
ELKARTEAK

azio Teknologia Berrikuntza
arduerak lturriak

INDUSTRIA ERAIKUNTZA ZERBITZUAK



ADITUAK ETA
AHOLKULARITZAK

%61,3

TEKNOLOGI
ELKARTEGIAK

%29,3

LABORATEGI KOMERTZIALAK/I+G-KO
ENPRESAK (TEKNOLOGI ZENTROAK IZAN EZIK)

%38,0

UNIBERTSITATEAK ETA GOI-MAILAKO
IRAKASKUNTZAKO BESTE INSTITUTU BATZUK

%32,6

IKERKETAKO ORGANISMO
PUBLIKOAK




Inantzaketa publikoa

INDUSTRIA ERAIKUNTZA ZERBITZUAK




TEKNOLOGIAR
INFORMAZIORIK EZA

21,5%

MERKATUEI BURUZKO
INFORMAZIORIK EZA

21,5%

ARAU ETA ARAUDI
ZURRUNEGIAK

25,6%

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII BEZEROEN SENTSIBILITATERIK EZA
ONDASUN ETA ZERBITZU BERRIEKIKO
23,3%
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Patenteak Eta Bestelako Babes Metodoak

2010-2012 aldian, Bizkaiko enpresen %12,4k patenteren bat eskatu du, patenteren bat indarrean zuen edo
beren asmakizunak edo berrikuntzak babesteko metodoren bat erabili du. Gainera, soilik enpresa berritzaileak

kontuan hartzen baditugu portzentaje hori %29,7koa da. Ehuneko hori 2011koa baino 5,2 puntu handiagoa
da.

Bizkaiko enpresen %9k patenteren bat eskatu du bere enpresan garatutako asmakizunak edo berrikuntzak
babesteko. Indarrean dauden patenteei erreparatuz gero, portzentajeak behera egin du 2012an eta %11,2an
kokatu da, 2011n %12,1ean zegoen bitartean.

Enpresen %22,7k asmakizunak eta berrikuntzak babesteko bestelako metodoren bat erabiltzen du; horietatik
erabiliena marka da (%21,3) eta, neurri txikiagoan, marrazki edo eredu industriala (%9,5) eta egile eskubideak
(%6,1).
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Enpresan garatutako asmakizunak edo berrikuntzak babesteko

BIZKAIKO ENPRESAK GUZTIRA
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ENPRESA PRAKTIKA LANTOKIAK ANTOLATZEKO
BERRIAK LANAREN METODO BERRIAK, HOBETO
ANTOLAKUNTZAN EDO BANATZEKO
ENPRESAKO ERANTZUKIZUNAK ETA
PROZEDURETAN ERABAKIAK HARTZEKO
ARDURAK

BESTE ESTABLEZIMENDU,
ENPRESA EDO ERAKUNDE
BATZUEKIKO KANPO
HARREMANAK KUDEATZEKO
METODO BERRIAK
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PRODUKTUAREN PRODUKTUA MERKATUAN

ALDAKETA NABARMENAK ONDASUN EDO

SUSTAPENERAKO TEKNIKA EDO SALMENTA PRODUKTUAREN ZERBITZUEN PREZIOAK
EDO KANAL BERRIAK KANALETAN DISEINUAN EDO ONDASUN ZEHAZTEKO METODO
POSIZIONATZEKO ETA ZERBITZUEN BERRIAK

METODO BERRIAK ONTZIRATZEAN



berrikuntzarek

egunero ezagutzeko.
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Jaso ezazu Barrixeko informazio Berrikuntzaren inguruko azken
eguneratua modu sinple batean berriak ezagutu nahi dituzu?

eta zuzenean zure ordenagailuan, Azken laguntzak, azken

webean sartu beharrik gabe. albisteak, joerak eta ikastaroak?

www.barrixe.com
info@barrixe.com



