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Analisi hau egiteko oinarritzat hartu dira Euskal Estatistika Institut
Teknologikoaren Inkestan bildutako datuak. Informazio hori ad-hoc eskuratu du
Behatokiak.

Inkestak dioenez, berrikuntza teknologiko bat da produktu (edo zerbitzu) be
bat merkatuan sartua dagoena (produktuaren berrikuntza) edota establezim
berri bat edo nabarmen hobetu bat sartzea (prozesuaren berrikuntza). Element
da berrikuntza teknologikoa: garapen teknologiko berrien emaitzetan, lehendik exist
konbinazio berrietan edota establezimenduaren beste ezagutza batzuen ere
teknologikotzat hartu behar antolakuntza edo kudeaketa arloetako aldake
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Berrikuntza Teknologietan gastatzen duten enpresak

GUZTIRA BIZKAIAN

GUZTIZKO GASTUA BIZKAIAN

2012 2013

1.007.957.928 € 1.032.97/6.939 €

BATEZ BESTEKO GASTUA BIZKAIAN BATEZ BESTEKO GASTUA BIZKAIAN
SISICRCIGAES 741 546s&

Industria: 724.922 € Industria: 795.604 €

Eraikuntza: 412.101€ Eraikuntza: 497.816€

Zerbitzuak: 690.137 € Zerbitzuak: 738.847 €



tza, finantza eta merkataritza lanen
nologikoki berriak edo hobetuak diren
jakintzak, alegia.

tzarekin lotutako jardueretan gastatu

urokoa izan zen 2013an, eta horrek
1 izan zela.
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Produktuan Edo/eta Prozesuan
Berritzen Duten Enpresak

Produktu edota prozesu berritzaileak sortu dituzten Bizkaiko enpresa be
izan da 2013an, hau da, aurreko urtean baino 0,7 puntu altuagoa. 10
enpresek produktuan (%18,2) baino prozesuan (%21,3) berritzen dute gehiag

Produktu/zerbitzu arloko berrikuntza gehienak establezimenduan bertan egi'_
urteen arteko negozio zifraren %67,4 aldatu gabeko edo gutxi aldatutako pro
zerbitzuak) zor zaie (guztiz garatutakoak eta beste batzuek produzitutakoak barn:

Prozesuetan berritzen duten establezimenduei ere galdetu zaie nork garatu
honetan aukera bat nabarmendu da besteen gainetik: establezimenduan
portzentajea erregistratu dute, aurreko urtekoa baino (%43,2) apur ba

Bestalde, 2013an berrikuntzen %18,0 bukatu gabe zeuden, eta ber X
(2012n %4,7koa izan zen). )
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Produktu (ondasunak edo zerbitzuak) berrikuntza

2011-2013 ALDIAN MERKATURATUTAKO PRODUKTU (ONDASUNAK EDO
ZERBITZUAK) BERRIKUNTZEK IZANDAKO INPAKTU EKONOMIKOA.

2013KO NEGOZIO ZIFRAREN % ONDOKO HAUEK DIRELA MEDIO
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2011-2013 ALDIAN ALDATU GABEKO 2011-2013 ALDIAN SARTUTAKO 2011-2013 ALDIAN SARTUTAKO
EDO GUTXI ALDATUTAKO PRODUKTUAK PRODUKTU BERRIAK EDO NABARMEN PRODUKTU BERRIAK EDO NABARMEN

(ONDASUNAK EDO ZERBITZUAK), HOBETUAK (ONDASUNAK EDO HOBETUAK (ONDASUNAK EDO
GUZTIZ GARATUTAKOAK ETA BESTE ZERBITZUAK), ENPRESARENTZAT ZERBITZUAK), ENPRESENTZAT EZ EZE,

BATZUEK PRODUZITUTAKOAK BARNE. BAKARRIK NOBEDADEA IZAN DIRENAK. MERKATUARENTZAT ERE NOBEDADEA
03 IZAN DIRENAK.




MANTENIMENDU SISTEMA,
OPERAZIO INFORMATIKO,
EROSKETA EDO
KONTABILITATEKO OPERAZIO

ONDASUN EDO ZERBITZU ONDASUN EDO ZERBITZU
: BERRIAK EDO NABARMEN BERRIAK EDO NABARMEN
HOBETUAK FABRIKATZEKO HOBETUAK BANATZEKO
EDO PRODUZITZEKO SISTEMAK EDO ONDASUN ETA
METODOAK ZERBITZU HORIENTZAKO
] SISTEMA LOGISTIKOAK

BERRIAK EDO NABARMEN
HOBETUAK.

an 1déiudén eta bertan behera utzi diren berrikuntza jarduerak
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Berrikuntza Teknologikoaren_\.__

(%74,3). Enpresen %71,7k uste du berrlkuntza teknolpgl oak
produkziorako edo zerbitzuak emateko gaitasuna handitzen

Enpresen %59,4ren iritziz garrantzitsuak dira enpleguaren ga
(%41,4) eta enplegu kualifikatua emendatzeari (%26,4

Beste efektu hauek ere azpimarratu dituzte: ingurumen, osas
(%43,4) eta inpaktu txikiagoa izatea ingurumenean (%39,5).

Jarduera teknologikoaren efektuak

EFEKTUEN GARRANTZIAREN % .
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- PRODUZITUTAKO UNITATE BAKOITZEKO

TASUN HANDIAGOA PRODUKZIOAN
RBITZUAK EMATEKO UAN

o

ZEKO EDO ZERBITZUAK EMATEKO
HANDIAGOA

%29, 7

MATERIAL GUTXIAGO
PRODUZITUTAKO UNITATE
BAKOITZEKO

%35,0

ENERGIA GUTXIAGO PRODUZITUTAKO
UNITATE BAKOITZEKO

%18,3

GUZTIZKO ENPLEGU
GEHIAGO

%26,4

ENPLEGU KUALIFIKATU
GEHIAGO

%41,4

GUZTIZKO ENPLEGUA
MANTENTZEA

%10,7

GUZTIZKO ENPLEGUA
MURRIZTEA

%39,5

INGURUMEN INPAKTU
TXIKIAGOA

%35,0

LANGILEEN OSASUNA ETA
SEGURTASUNA HOBETZEA

%43,4

INGURUMEN, OSASUN EDO
SEGURTASUN ARAUDIETAKO
BALDINTZAK BETETZEA
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Berrikuntza Teknologikoko
Jardueretarako Informazio It

Enpresek emandako erantzunen arabera, informazioa oso ald age
beren berrikuntzak gauzatzeko orduan. '

Berrikuntza teknologikoko jardueretarako informazio iturri nagusi
departamenduak edo langileak (%85,4). Merkatutik datozen mf_gr :
(%85,4), eta horien artean esanguratsuenak dira bezero
hornitzaileak (%63,1). S

Iturri instituzionalen artean nabarmentzekoa da teknolo
(%31,7) eta beste iturri batzuk ere balorazio positiboak ditu
edo sektore elkarteak (%53,3).

Berrikuntza teknologikoko jardueretarako informazioéren C

INFORMAZIO ITURRI
DESBERDINEN GARRANTZIAREN ¢
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5ITATEAK EDO GOI-MAILAKO
NTZAKO BESTE ZENTRO BATZUK

,'f; ORGANISMO
PUBLIKOAK
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Lankidetza Hitzarmenak Dituzte

Bizkaian berrikuntzak sortzen dituzten enpresen %36,9k |+
izenpetu dituzte beste enpresa edo erakunde batzuekln 20
baino 3,5 puntu beherago dago. =

Lankidetza akordio gehienak teknologi zentroekin hitzartzen dlra %Y,
taldearen beste establezimendu batzuekin (%51,9), umt?ertSIta eekin
batzuekin (%49,8) eta ekipo, material, osagai edo sqft val '

R h

Eremu geografikoka, nagusiki Euskadin (%90) eta Estatuka
edo enpresekin hitzartzen da lankidetza. Dena den, aipatzekc
eta enpresekin egiten dela, edo munduko beste toki batzue
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Lankidetza teknologikoa
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n, mailegu edo diru-laguntza moduan,
puntu handiagoa da.

en administrazio publikoa (%72,5) eta

Berrikuntza teknologikoaren finantzaketa publikoa

SEKTOREAK
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Berrikuntza Eragozten Dute

Aztergai dugun inkestaren arabera, 2013. urtean Bizk:
berrikuntza jardueran, hots, 2012an baino 1,8 puntu ge

Zailtasun gehienen arrazoi nagusia faktore ekonomikoz
ere portzentaje handia hartzen dute (%40,3); lehenen
berriz 1,7 puntu.

Faktore ekonomikoen artean, enpresen erdiak bainc
Bestalde, enpresen barneko zailtasunen artean langile
teknologiari buruzko informazio falta dira gabezia naba

Berrikuntza teknologikoa eragozten duten faktoreak

IRARRNINRINEE T sit®
| HANDIEGIAK
IIIIIIIIIIIIIIII_____ KUALIFIKATURIK E

LANGILE
%23,3
IIIIIIIIIIIIIIII J TEKNOLOGIARI BURUZKO
. INFORMAZIORIK EZA
%20,2
IREARNRRINHININ e
| INFORMAZIORIK EZA
%25,6
INEARINNNN L e
_ . ZURRUNEGIAK
%23,9
IIIIIIIIIIIIIIII J BEZEROEN SENTSIBILITATERIK EZA
__ . ONDASUN ETA ZERBITZU BERRIEKIKO
%3,3

11 Aurretie




atenteren bat indarrean zuen edo beren
era, soilik enpresa berritzaileak kontuan
‘baino 0,5 puntu baxuagoa da.

itutako asmakizunak edo berrikuntzak

lako met"odoren bat erabiltzen du; horietatik
du industriala (%10,7) eta egile eskubideak
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'_ edo berrikuntzak babesteko
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Antolakuntzako Berrikuntza

Antolakuntzako berrikuntza deitzen zaio enpresaren barne funtzionamer
kanpoko harremanetan lehenago inoiz erabili gabeko antolakuntza n
%16,5ek horrelako aldaketaren bat egin dute 2011-2013 aldian. E uNe
tx1k1agoa da. .

Aldaketa portzentaje handiena lanaren antolakuntzako edo enpresako prozedure
eman da (%89). Enpresen %44,5ek barruan garatu dituzte antolakuntza arloko b

Antolakuntza arloko berrikuntza horiek ondorio haueta .,_7
(%81,6), bezeroaren edo hornitzailearen premiei erantzut:
komunikazio hobea establezimenduaren barnean edo beste

Antolakuntza arloko berrikuntza motak eta eragin maila

ANTOLAKUNTZA ARLOKO BERRIKUNTZA |
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KANPO HARREMANAK KUDEATZEKO ANTOLAKUNTZAN EDO ERANTZUKIZUNAK ETA ERABA
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EFEKTUAK \\“ "I, \\“ "I, \\“ "I',
%72,1%  %B1,6Z #5582
S S = S
% 3
’/ln s ’/ln Ny KT\
\\\“ "I/, \\“ "I,,
222 %771 =
' s ' s

- GOGOBETETZE PERTSONALA HOBETZEA INFORMAZIO TRUKEA EDO
ﬂMfT'e'U EDO ERROTAZIO TASAK MURRIZTEA KOMUNIKAZIOA HOBETZEA
1 3 ESTABLEZIMENDUAREN BARRUAN EDO

BESTE ENPRESA ETA ERAKUNDE
BATZUEKIN



kontzeptu berriak inplementatzeari;
>sberdinak izan behar dute eta sekula
edo ontziratzean, posizionamenduan,
aren bat egin dute 2011-2013 aldian.

2,8) eta produktuak posizionatzeko

ero talde berriengana iritsaraztea

BERRIAK

EFEKTUAK \\\“"I/,
4 8 ‘=
S

’/ln N

MERKATU KUOTA HANDITZEA
EDO HOBETZEA

sy,
%69,7 2

'

’/ln N

PRODUKTUEN EDO NEGOZIOEN
IKUSGARRITASUNA HANDITZEA

U

PRODUKTUA MERKATUAN EDO
SALMENTA KANALETAN
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Newsletter

Harpidetu zaitez buletinera eta jaso gure

Newsletter-a. Bertan aurkituko dituzu azken laguntza
eta diru-laguntzak, albiste interesgarriak, agenda eta

berrikuntzari buruzko informazio guztia.

3

@barrixe

Twitter

Twitter kontu bat dugu orain. Aukera
izango duzu gurekin bat egiteko eta
berrikuntzarekin lotutako guztia
egunero ezagutzeko.

A\
RSS

Jaso ezazu Barrixeko informazio
eguneratua modu sinple batean
eta zuzenean zure ordenagailuan,
webean sartu beharrik gabe.

f

/barrixe

facebook

Badugu profila Facebooken, bisita
gaitzazu eta bat egin Facebookekin,
horrela Barrixen argitaratutako
berrikuntzako azken albiste guztien
berri izango duzu.

=

News

Berrikuntzaren inguruko azken
berriak ezagutu nahi dituzu?
Azken laguntzak, azken
albisteak, joerak eta ikastaroak?

www.barrixe.com
info@barrixe.com



