ENCUESTA DE INNOVACION
TECNOLOGICA DE BIZKAIA

2017

aurreti

e

k4

@barrixe

/barrixe

Version reducida de un
— informe mas amplio
disponible en:

www.barrixe.com

. bizkaiko  observatorio
H H berrikuntza de la innovacion
B ’Zka,a behatokia de bizkaia
foru aldundia

diputacién foral CAMARABILBAO



TOTAL BIZKAIA PP \

01
- 24 (%
\22,6% \
GASTO TOTAL BIZKAIA
1.010.205.369 € 1.033.799.980 €

GASTO MEDIO BIZKAIA GASTO MEDIO BIZKAIA



Actividades para la
innovacion tecnoldgica

Las actividades para la innovacion tecnoldgica son el conjunto de trabajos cientificos,
tecnoldgicos, organizativos, financieros y comerciales, incluyendo la inversion en nuevos
conocimientos, que conducen o pretenden conducir a la realizacion de productos o procesos
tecnolégicamente nuevos 0 mejorados.

Un 24,7% de los establecimientos de Bizkaia de 10 6 mas empleados ha realizado en 2015
gastos en actividades relacionadas con la innovacion tecnoldgica, un porcentaje superior al
de 2014 (22,6%).

El gasto total de Bizkaia en innovaciones tecnoldgicas ascendié en 2015 a 1.033 millones
de euros, lo que supone un gasto medio por establecimiento de 750.763 euros.
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Establecimientos innovadores
En producto y/o proceso

El porcentaje de establecimientos de Bizkaia que innovan en producto y/o proceso en 2015
alcanza un 28,6%, una tasa superior en 3,2 puntos al correspondiente a un ano antes.

La mayor parte de las innovaciones de producto/servicio se desarrollan en el propio
establecimiento (45,2%), alternativa que ha ganado fuerza en 2015 con un avance de 11,7
puntos. Un 86,3% de la cifra de negocio del periodo 2013-2015 se ha debido a productos
(bienes o servicios) sin alterar o ligeramente modificados (incluidos productos completamente
desarrollados y producidos por otros).

También se ha preguntado a los establecimientos que innovan en proceso quién ha
desarrollado dichos procesos, en este caso aparece una opcion como claramente destacada:
en el propio establecimiento con un porcentaje del 42,0%.

Por otra parte, indicar que en 2015 un 16% de las innovaciones se encontraban en curso
y que la tasa de abandono se ha situado en un 5% (5,4% en 2014).
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Efectos de la innovacion
tecnoldgica

Un 94,4% de los establecimientos de Bizkaia considera que la innovacion tecnologica tiene
efectos relevantes para el desarrollo de su actividad.

Los mayores efectos inciden sobre los productos (86,0%) y en especial otorgando una
mayor calidad a los bienes y servicios (75,7%). Un 70,4% de los establecimientos considera
que las innovaciones tecnolégicas tienen unos efectos relevantes sobre los procesos,

especialmente aportando una mayor capacidad de produccion o prestacion de servicios
(57,9%).

Los efectos sobre el empleo los considera como relevantes un 61,3% de los establecimientos,
especialmente por el mantenimiento del empleo total (46,1%) y el aumento del empleo
cualificado (31,3%).

Entre otro tipo de efectos destacan también: el menor impacto medioambiental (42,6%) y
el cumplimiento de los requisitos normativos medioambientales, de salud o seguridad

(36,2%).
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Financiacion publica
de la innovacion

Un 51,1% de los establecimientos de Bizkaia que hacen innovacion ha recibido apoyo
financiero publico para sus actividades de innovacion en 2015, ya sea en forma de préstamos
0 subvenciones, dicho porcentaje se reduce en 2,6 puntos su equivalente de 2014.
Al'igual que en anos anteriores, el Gobierno Vasco es la Administracion Publica que mas

ayudas concede (67,8%), a lo que han de incorporarse las Diputaciones Forales (34,2%) y
la Administracion Central (22,9%)

FINANCIACION PUBLICA DE LA INNOVACION TECNOLOGICA
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Factores que dificultan la
Innovacion

Segun la encuesta que analizamos, un 65,6% de los establecimientos de Bizkaia ha
encontrado en 2015 algun tipo de dificultad en su actividad de innovacion, un porcentaje
que mejora la situacion ya que es 1,3 puntos inferior al del ano 2014.

Las principales dificultades han venido motivadas por factores econémicos (57,6%), aunque
también presentan un importante porcentaje los factores internos a la empresa (40,7%) v,
mientras que los primeros disminuyen en 0,9 puntos con respecto a 2014, los segundos
lo hacen en 2,7 puntos porcentuales.

Entre los factores econdémicos, algo mas de la mitad de los establecimiento considera como
principal dificultad los costes elevados. Por otra parte, entre las dificultades internas a la
pr‘opia empresa se presenta como las principales carencias la falta de personal cualificado,
Jas rigideces de la organizacion.
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Patentes y otros
meétodos de proteccion

En el periodo 2013-2015, un 8,5% del total de establecimientos de Bizkaia ha solicitado
alguna patente, tenia alguna patente en vigor o ha hecho uso de algin método para proteger
Sus invenciones o innovaciones, ascendiendo hasta el 19,4% si tenemos en cuenta Unicamente

a los establecimientos innovadores. Este Ultimo porcentaje es 3,6 puntos porcentuales inferior
a la tasa correspondiente al 2012-2014.

Un 6,5% de los establecimientos de Bizkaia ha solicitado algun tipo de patente para proteger
invenciones o innovaciones desarrolladas en el establecimiento.

El 13,2% de los establecimientos utiliza algun otro método de proteccion de invenciones o
innovaciones, siendo el mas utilizado la marca (11,8%) y, en menor medida, el dibujo o
modelo industrial (7,0%) y los derechos de autor (4,3%).

PARA PROTEGER INVENCIONES O INNOVACIONES
DESARROLLADAS EN EL ESTABLECIMIENTO

TOTAL )
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Innovacion
organizativa

Una innovacion organizativa consiste en la implementacion de nuevos métodos organizativos
en el funcionamiento interno de la empresa, en la organizacion del lugar de trabajo o en las
relaciones externas que no han sido utilizadas previamente por la empresa. Un 16,5% de
las empresas de Bizkaia ha realizado alguno de estos cambios en el periodo 2013-2015,
y dicha tasa ha aumentado en 0,2 puntos con respecto al periodo 2012-2014.

El mayor porcentaje de cambios se ha llevado a cabo en nuevas practicas empresariales
en la organizacion del trabajo o de los procedimientos de la empresa (86,9%).

Y los principales efectos de este tipo de innovaciones organizativas tiene su reflejo en una
mayor calidad de los bienes y servicios (79%), una mejora del intercambio de informacion
o de la comunicacion dentro de la empresa o con otras empresas € instituciones (75,6%)
y reduciendo el periodo de respuesta a las necesidades de un cliente o personal (66,8%)
TIPOS DE INNOVACIONES ORGANIZATIVAS Y GRADO DE REPERCUSION
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Innovacion de
comercializacion

Una innovacion de comercializacion es la implementacion de nuevas estrategias o conceptos
comerciales que difieran significativamente de los anteriores y que no hayan sido utilizados
con anterioridad. Debe suponer un cambio significativo en el disefio o envasado del producto,
en el posicionamiento del mismo, asi como en su promocion y precio. Un 9,2% de los
establecimientos de Bizkaia ha realizado alguno de estos cambios en el periodo 2013-2015,
y dicha tasa ha disminuido en 0,1 puntos con respecto al periodo 2012-2014.

Dentro de estas innovaciones de comercializacion las opciones mas utilizadas son las nuevas
técnicas de promocion (74,8%) y los nuevos métodos de posicionamiento de productos (73%).

Los dos principales efectos de la puesta en marcha de innovaciones de comercializacion se
centran en el aumento o mejora de la cuota de mercado (74,2%), el aumento de la visibilidad
de los productos o negocios (72,8%) y la introduccion de productos en nuevos grupos de
clientes (71,4%).

TIPOS DE INNOVACIONES DE COMERCIALIZACION Y GRADO DE REPERCUSION
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GASTO EN ACTIVIDADES DE INNOVACION
SEGUN TIPO DE ACTIVIDAD EN 2015
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Efectos de la Innovacioén Tecnolégica
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¢ Quieres estar a la Ultima sobre innovacion?

LAS ULTIMA AYUDAS, LAS ULTIMAS
NOTICIAS, TENDENCIAS, CURSOS?

Podras unirte a nuestras Redes

Sociales y compartir todo lo

relacionado con la innovacion, asi
podras seguir mas de cercay estar

al dia de las ultimas noticias sobre You
innovacion publicadas en barrixe.
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Suscribete al boletin para recibir nuestra
Newsletter con las Ultimas ayudas y
subvenciones, noticias de interés,
agenda y mas... todo sobre innovacion.
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